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INTRODUCCION
Durante el gesarroiia de 'a carrera de Administracion y Finanzas el fomento por parte
ge 1a Unwversidad haciz los 2iumnos, del espiritu de empresa, hacia la creacion y
desarrollo de nuevos proyectos, propicio el deseo personal de poner en practica al
menos una parte de '0s conocimientos adquiridos para lograr conjuntar y coordinar en
un proyecto una integracién de técnicas y procedimientos aprendidos con resuitades
satisfactorios, animandome con e€so a presentar este proyecto como tesis profesional.
Se puede incorporar otro factor de interés: el hecho de peder contar con informaciony
contacto frecuente con el medio de la radiodifusion en el Estado de Tabasco, debido a2
las actividades profesionales desempefadas por miembros directos de la familia en
este campo, motivaron m1 preferencia e influyeron en el interés que pudiera aplicar a
este proyecto.
Actualmente en el Estado de Tabasco existen solamente 10 estaciones de
radiodifusion comercial, cero ninguna cubre con ias caracteristicas optimas en
calidad de produccidn y comercializacion; se pretende desarrollar en este trabajo un
provecto que reuna estas cualidades y que logre, de esta manera, optimizar recursos
tanto monetarios como humanos, para conseguir una empresa eficiente y util a la
sociedad
Se contempla ademas el hecho de que en el Estado de Tabasco,como en tantos otros
iugares de ia Republica, !a creacion de nueva empresa y de negecios productivos
propicia el desarrollo economico de la region y descentraliza los servicios,
provocando a su vez nuevas fuentes de trabajo para 12 sociedad.
En la elaboracion de esta tesis se pretende llegar a conocer la viabilidad comercial,
financiera y economica del establecimiento y desarrollo de la radiodifusora.

Los puntos que se desean tratar en el desarrolio de 12 tesis son 1os siguientes:
® Anzlizar 1as caracteristicas oprincipales del mercado de la
radiogitusion en Tabasco
e Conocer 1as caracteristicac de la oferta (radioemisoras existentes)

-agnecto cuant talivo aa ja oferta

-



-Aspecto cualitativo de 1a oferta
® Conocer 'as caracteristicas de 'a demanda (empresas anunciantes)
-Disponibilidad hacia el uso de publicidad en 2 radio
-Conformidad er usuarios del servicio hacia resultados
-Conformidad hacia las tarifas-ttempo de parte de los usuarios
e Determinacion final de perfiles de:
-Radioemisoras {oferta)
-Clientes (demanda)
-Radipescuchas
eAnalisis del marco legal que afecta al proyecto
-Conocer 10s tipos de permisos requeridos
-Investigar las concesiones existentes y viables
-Conocer e investigar la reglamentacién pertinente, federal y
estatal
®ANalisis y evaluacion del aspecto técnico de! proyecto:
-Investigar tipos y calidad del equpo fis‘co necesario
-Analizar y calcular el costo del equipe
-Definir 12 opcién elegida.
eAnalisis financiero del proyecto
-Determinacion de costos especificos y costo total del proyecto
-Determinacion de las fuentes de ingresos
-Proyeccion del estado de resultados pro-forma
-Realizacion de las proyecciones monetarias necesarias

-Elaboracion de balances proforma y estados de origen y aplicacion de
recursos

- Valor presente neto
-Tasa Interna de Retorno

sConsideracion de aspectos sociales en una empresa de comunicacion.



Las fuentes de informacion utilizadas en el proyecto variaron dependiendo del tema
que se pretende desarroliar en cada capitulo.
En el caso de la investigacion de mercado, fueron varias las fuentes de informacion
utilizadas
-E1 estudio de las condiciones generales de la industria de la radiodifusion en el
Estado se hizo basandose en observaciones recopiladas provenientes de diversos
expertos relacionados directamente con el ramo, conocedores de la problematica
existente, y coincidiendo todos ellos en 1a mayoria de los puntos presentados en la
investigacion.
Los analisis cuantitativos de las emiscras de la competencia tuvieron como base las
publicaciones de dos diferentes asociaciones: 1a "Camara nactonal de !a industria de la
radio, television y cinematografia’y de “Medios publicitarios mexicanos” de reciente
edicién ( consultar bibliegrafia) también se recopilé informacion cualitativa de
observaciones constantes y periodicas, de manera organizada, hacia las emisiones de
12 competencia
La situaciéon y opinion de los clientes se determiné en base a entrevistas personales a
algunos de los usuarios mas importantes del medio radiofénico como instrumento
publicitario, y ademas a algunos promotores de ventas de 105 grupos comerciales de 12
radio F M. en Villahermosa.
El analisis cuantitativo de los clientes potenciales de la radiodifusora propuesta se
hizo basandose en informacion proveniente de la "Camara Nacional ae Comercio,
Servicios y Turismo de Villahermosa® quienes presentaron 1a lista de asociados que se
muestra en el anexo, y de donde se seleccionaron e incluyeron como clientes
potenciales aquellos negocios que presentaran ingresos por ventas considerables, que
se pronostica que podrian ser usuarios de publicidad por radio, ademas de considerar
que el giro del negocio fuera propicio para ser anunciado por nuestra estacion.
La tnformacion econdémica y de poblacién del Estado y el Municipio proviene
principalmente de publicaciones del Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e

informatica (INEGI) referentes a los censos econdmicos de 1986 y los de poblacion y
- 7 -



vivienda de 1980 (ver bibliografia)

Todas 1as investigaciones de campo especificamente la recopilacion de informacion
por entrevistas personales, recopilacién de criterios y opinfones en general, fueron
tealizadas siguiendo un sistema metoédico basado en las técnicas elementales de 12
investigacién de campo procurando evitar asi juicios subjetivos sobre situaciones
presentadas, las entrevistas y recopilacion de informacion fueron hechas con 1a
colaboraci6n directa de personas relacionadas con el medio de la radiodifusion en
Tabasco y conocedoras de las técnicas de recopilacién de informacion que se
gomentaran.

Se optd el uso de las entrevistas personales como método de recopilacion de
informacién por ser el sistema que mas se adaptaba a las necesidades de la
investigacion, dadas las caracteristicas de flexibilidad, tipo de informacion vy
complejidad de la misma Los datos secundarios como fuente de informacion se
utilizaron como recurso dadas 1as ventajas que ofrecen en 1a recopilacion de datos
Gtiles como exactitud, confiabilidad, veracidad y consistencia que ofrecen 10s mismos.
En el caso de la definicién de las instalaciones y el equipo minimo de 1a
radiodifusora, se recurrio a la asesoria de libros especializados en el tema
mencionados en la bibliografia, que recomiendan las instalaciones y equipo 2
utilizarse en negocios de este tipo, ademas de las sugerencias prdfesionaws de
personas ligadas directamente con el medio y con experiencia en este tipo de
proyectos.

La fuente de recopilacién de la legislacion relativa a las radiodifusoras (capitulo IV)
fue directamente la Ley federal de Radio y Television y el Reglamento a las
estaciones Radiodifusoras, documentos emitidos por el Gobierno Federal y de practica
vigente.

En cuanto al capitulo V (consideraciones éticas y sociales de la radio) se recurrif a
fuentes bibliograficas diversas, entre ellas 1as mas recurridas fueron los apuntes,
notas técnicas y boletines de prensa referentes al seminario internacional "La

|dentidad Profesional de los Informadores” .

En el estudio econémico se hizo uso de técnicas de valuacion de proyectos y de
- a -



Eldborac 100 de Dresupuesios propueslos por 1os aulores Radl Coss Bu y Gabriel Baca
urbina principaimente (ver bibliografia).

Se pretende, pues, lograr conformar un cumulo de informacién que pueda ser de ayuda
en la gecision de llevar a cabo un proyecto de inversién de esta naturaleza, como una
herramienta para el inversionista en su tarea de !levar a cabo un analisis de ios

aspectos que puedan Influlr en su decision y le faciliten la organizacién y
establecimiento de su empresa.



CONSIDERACIONES PREELIMINARES
SOBRE LA RADIO



QUE DEBE OFRECER UNA BUENA RADIODIFUSORA AL PUBLICO:
Para poder darse una idea de las caracteristicas que deben existir en una buena
estacion de radie, y asi poder juzgar las deficiencias detectadas en las estaciones que
Se van a analizar , ademas de saber cual debe ser el perfil de una buena radioemisora,
se presenta a continuacién un breve compendic de lo que una radiodifusora debe
ofrecer al publico:
Podemos dividir este concepto en general en dos principales tipos de serviclos que se
ofrece a la sociedad de parte de una radiodifusora que en su totalidad cumpla con un
concepto integral de eficienciay servicio productivo:
1) Servicio a los demandantes (anunciantes):
La radiodifusion, como todos los medios de comunicactén masiva, tiene 12 peculiaridad
de 1legar al mismo tiempo a una gran cantidad de personas(1),esto entre otras cosas,
garantiza un mercado potencial de consumidores que pueden conocer |as bondades de
un producto o servicio. Los puntos mas importantes que debe considerar un anunciante
para decidirse a emplear 1a radic como medio de difusion de su negocio son:
ol a radio acerca los productos anunciados a nuevos clientes; el auditorio de la
radio se caracteriza por su crecimiento constante. Un negociante que opte por
hacer uso de la publicidad por radio tiene la garantfa de que su producto o
servicio sera conocido por un gran nidmero de personas a 1a vez, esto puede ser
aln mejor en el caso de etapas de introduccién o de promociones especiales
parareforzar imagen o presencia de mercado.
aSelecciona a un publico en especial; puede dirigirse segun el horario ¢ el tipo
@e estacion a un segmento de mercado especifico. Esto resulta de mucha utilidad
para empresas que tienen bien definids st merrade met2 v que pen ia miemg
metan mnmactantns gn qUtenes SN 13S PErSONAs Que deben recibir su mensaje,
@scogiendo adecuadamente 12 estacion de radio gue convenga a sus intereses y el

horario y tipo de mensaje mas adecuado.

19 la audiencia scumulada durante 1987 fue de S1 millones de radioescuchas
{esociacién de radiodifusores del D.F.)

- :G..



el a radio ofrece costos de publicidad menores a otros medios, 10 que permite
mantener mas tiempo 1a imagen en el aire. Es 1a radio una manera poco Costosa
de dar a conoCer un producto, comparandose con otros medios de publicidad
masiva. En el caso de los diarios, revistas o cualguler publicidad impresa,
resulta ventajoso el uso de la radio por 1a razén costo-beneficio que supone su
uso, es decir, tal vez sea sdlo un poco mas caro su uso que 1a publicidad impresa,
pero el beneficio es mucho mayor. Comparandose con la television es mucha la
diferencia de costo entre ambas y el beneficio que puede ofrecer una publicidad
bien dirigida por radio se puede comparar a la de la television,

e0frece una promocion rapida de los productos, la radio asegura producir
ventas inmediatas. El efecto que tiene 1a radio sobre el publico es casi
instantaneo, se puede planear una buena campaia publicitaria intensiva por
medio de la radio y los resultados sobre las ventas se pueden ver a muy corto
piazo, tiene un impacto caracterizado por ser sequro y rapido, ésto puede ser
optimizado oor medic ge un estudio de necesidades especificas a fin de crear la
publicidad mas acorde a las caracteristicas del producto

e0Ofrece creatividad en 1a pudlicidad. Esto se refiere a que las caracteristicas
especiales de este medio ofrecen una gran cantidad de recursos técnicos y de
trabajo para lograr realizar comerciales y promociones con resultados
positivos. La creatividad en el sonido no tiene 1imites y la flexibilidad en la
produccion de comerciales en el radio es notable, en cualquier caso no puede

resultar muy costoso un anuncio creativo, 1o que aumenta la ventaja de este
medio.

eCuenta con mayor dinamismo y flexibilidad El tiempo entre la produccion y
difusion de un mensaje es minimo, lo que permite ajustar cualquier estrateqgia de

ventas, si 12 empresa que promueve Su mensaje conviene en cambiar su
=ifir=



estrategia de ventas por cualquier razén de mercadotecnia, tiene 1a posibildad
de poder modificar su mensaje radiofonico de una manera sumamente rapida y
las veces Qque sSea necesario, ya que la produccidn no es costosa y es muy
flexible; estec lieva a que dentro de 1a campana publicitaria de un sélo producto o
de una serie de ellos, se pueda lanzar al aire mas de un comercial sin elevar

significativamente el costo total de la promocion.

eTiene, 1a radio, 1a mayor penetracion en auditorio; llega a mas gente durante el
dia, es un medio de cobertura total dentro y fuera del hogar. La cobertura de 12
radio es mucho mas amplia que varios otros medios; este medio tiene 1a ventaja
de gque es oido a todas horas del dia ya que no requiere la atencion total del
escucha para su recepcion, es decir, 1a persona que oye la radlo puede ademas
estar realizando otras actividades, como labores manuales, manejar, quehaceres
domésticos, lectura ligera etc. sin limitar por esto su recepcion. Sabiéndose
utilizar esta ventaja ofrece posibilidades amplias para un anunciante: teniendo
un auditorio constante en sus manos puede optar por una estrategia de pubiicidad
por repeticion continua, constante y “pegajosa” © por una estrategia de .
comerciales de rapida retencién basandose en l1amar 1a atencién moméntanea de
1a pesona que éscucha su aparato.

2) Servicio al pablice consumidor:
Podriamos considerar que los principales beneficios que se ofrece al escucha de 'a

radic son, por un lado, los de tlpo material, es decir, beneficios como el

entretenimiento derivado de escuchar un programa musical, de comentarios, etc, e!

tener un medio de dversion a bajo costo y de versatilidad amplia y que no reguiere de

la atencién completa del que 10 oye, 10 que permite gue 1a persona que escucha la radio

pueda realizar alguna otra actividad , por esta razon es preferido por muchas personas

- 12_



como medio de entretenimiento.

Poder tener un medio de informacion sobre las alternativas de consumo que ofrece
el mercado local es también una ventaja o beneficio al consumidor, ofrece pues, una
manera de estar enterado de las opciones de servicios o productos que existen en el
mercado.

Otro tipo de beneficios son los derivados de 1a informacion que 1a radio proporciona
como medio de comunicacion masiva. Perteneciendo a este tipo de medio de
comunicacion, 1a radio tiene la funcion importantisima e intrinseca de proporcionar
informacion a su publico potencial, l1a informacidon como un elemento esencial de 1a
libertad de 1a que es derecho el hombre, una informacién sana, veridica, clara y libre
asegura al publico una manera reaimente eficaz de hacer valer su libertad. {ver
capitulo 5)(2)

(2)Nola. tslas carsclerislicas no se considersn limitalives de lo que una radiodilusora
debe ser, pero proporcionan una idea de lo que se considera mas importante.
= 13._



CAPITULO 1
INVESTISACION DE MERCADO



1.1.- RAZONES DE LA INVESTIGACION DE MERCADO

Para poder llevar a cabo cuaiquier proyecto de inversion, o negocio en general, es
necesario justificar las causas que motivan a la eleccion de esta alternativa, es
necesario entonces recopilar la mayor informacion relacionada posible gue lleve en
sus resultados 1a justificacion buscada en un principio.

Tomado también en cuenta que la industria de 1a radiodifusion es un negocio donde
su éxito financlero se basa en gran medida en poder garantizar ingresos fijos Y
constantes durante todo el afio, 10s suficientes para cubrir 10s costos f1jos tan altos
que genera el negocio tales como sueldos, electricidad, etc. como se detellaran en el
estudio financiero que se presenta posteriormente, el hecho de contar con una
investigacion consciente que justifique la inversion y refleje en sus resultados 10S
motivos suficientes para considerar que se pueden mantener ingresos esperados, €s
una herramienta indispensable y de alto valor estratégico. Es por las razones
expuestas anteriormente, que se pretende llevar a cabo esta investigacion, cuidando
que los resultados que proporga Se utilicen de manera que ayuden a tomar 1as
decisiones referentes al proyecto, como 1a definicion del perfil de la emisora, 1a
defincion de los clientes meta y , de una manera notable, justificar que el
establecimiento de la emisora garantizara ingresos debido al potencial ce 10S
clientes.

La Investigacién llevada a cabo en este caso se extiende a analizar la competencia
directa a la que se veria suleta 12 estacion, las caracteristicas generales de 1a
radiodifusion en el Estado, y el analisis cuantitativo y cualitativo de los clientes
potenciales de 1a radiodifusora, por tipo de negoclo, 1as caracteristicas econdémicas
por actividad clave del estado y especificamente de 12 ciudad de Villahermosa, asi
como un sondeo de 1a opinién del publico en general hacia 1as emisoras existentes.

Basados en 10s resultados de la investigacion se levard a cabo la definicion del
perfil final de 1a emisora propuesta, Como una medida para adaptar nuestros esfuerzos

a 1as necesidades presentes en 1a radiodifusion en la cludad de Villahermosa.
=4 ]4_



1.2.- INFORMACION GENERAL DEL ESTADO DE TABASCO

INFORMACION GEOGRAFICA

Tahasco se encuentra situado en el sureste ge 1a RepUblica mexicana, en 'a llanura
costera gel Golfo de México, entre 1os 17° 15y 18" 39 de latitud norte y los 90° 59y
g94°* 08" de longituc oeste, limita al norte con el Golfo de México, al este, con &l
Estado ge Campeche y Guatemala; al sur , con el Estado de Chiapas y Cuatemala; y, al
oeste, con Veracruz. Con una superficie real de 25,267 Km2, representando con esto un
13% de la superficie total de la Republica mexicana. 19! kilémetros de costa
tabasquefa son bafadas por agua marina del Golfo de Mexico. (3)

La ubicacién del Estado de Tabasco en la zona tropical, su escasa elevacién con
respecto al nivel del mar y su cercania al Golfo determinan el desarrollo de climas
calidos con afluencia maritima, en los que 1a variacion de temperatura es moderada. E!
clima calido humedo de Tabasco se caracteriza por sus temperaturas elevadas
bastante uniformes, cuya media al afio es mayor de 26°C, 1a temperatura mas alta se
presenta en mayo con un valor medio superior a 10s 29°C, en tanto que 1a media mas
baja, mayor de 21°C se presenta en enero. La precipitacion total anual en la costa es
mayor de 2750 mm, esta va incrementandose gradualmente conforme se avanza hacia
el sur, donde se registra un volumen de 4000mm . La humedad relativa fluctua entre
el B0% v el 86%.(3)

La ciudad de Villahermosa, capital de Estado, entidad donde Se proyecta establecer
la estacién radiodifusora, se encuentra situada en la region centro del Estado, no
cusnta con elevaciones orograficas en su territorio, es travesada por el rfo Grijalvay
stros de pequeRo caudal, su clima es catalogado como calido humedo con abundantes
lluvias en verano, con temperaturas medias entre 241°C y 29.4°C. La extension
aproximada de 1a cludad es de 2 019 kilémetros cuadrados (1987X(3)

(3)Fuente: "Memorias de la Secrsiaria de Finanzas®, Gobierno del Estedo de Tabasco,
1988.

- 15-



INFORMACION DEMOGRAF ICA.- (CIFRAS PROYECTADAS A ENERO DE 1988)

Segun proyecciones del Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica
(INEG!), el total de habitantes para esa fecha llegara a 1'539,629 personas, contando
con una tasa de crecimiento anual de (TCA) de 3.97% (4), slendo uno de los mas altos
de 1a Repiblica segun se haran comparaciones posteriores. Cabe observar que estas
cifras son proyecciones, basadas en los Gltimos censos, pero dado el desarrolio
econémico progresivo que se ha suscitado en 12 ltima década en Tabasco, se espera
que estas cifras sean superadas en mucho por lo real, debido en gran parte a 1a
cantidad de personas que han 1legado de otros Estados a hacer de Tabasco su lugar de
residencia.

La poblacion esta repartida de a siguiente manera:

Hombres: 761,475 (49.46%)

Mujeres: 778,154 (50.54%) (4)

Personas hasta 23 afios de edad: 910,340 (39.12%)

Personas de 23 a 50 afos de edad: 498,151 (32.35%)

Personas de mas de SO afios de edad: 125,964 (8.18%)

Personas de edad no especificada 5,174 (35%) (4)

Como se puede observar, 1a poblacion predominante esta compuesta de personas
jovenes, en casi el 60%. El hecho de que 1a mayoria de los habitantes del Estado, y de
la ciudad sean de edades abajo de los 23 afios es un dato de suma importancia para
poder determinar un perfil del publico al que estaremos dirigidos.

Total de localidades: 1432 (censo general de poblacion y vivienda de 1980)
De | hasta 5,000 habitantes: 1,417
De 5,000 hasta 10,000 habitantes: 6

De 10,000 hasta 20,000 habitantes: 6
De 20,000 hasta 50,000 habitantes: 2

De S0,000 hasta 100,000 habitantes: -
= 16_



Mas de 100,000 habilantes: | (g Ciudad de Villghermosd, cdapilai, gue se eslinid
tiene una poblacién arriba de los 450,000 habitantes)

Total de viviendas particulares: 190,818

Propias: 143,441 (4)

Como se ve, 1a centralizacion de 1a poblacidn en 1a capital del Estado es notable; 1a
concentracion urbana se encuentra en costante crecimiento por razones econémicas
principaimente, se agrega a esto el factor educativo: 1a mayor parte de los centros de
ensefianza media-superior y 1os Unicos de ensefianza superior se encuentran
localizados en Villahermosa, 1o que motiva también 1a afluencia de personas a la

ciugad, principalmente, como hablabamos, de jévenes. (4)

(4) Fuente de las cifras: Proyecciones del INEG]. Censo general de Poblacién y Yiviends.
1930.
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INFORMACION ECONOMICA

Tabasco, en los dltimos doce anos ha pasado por una etapa de crecimiento
vertiginoso, debido en sus bases, a la explotacién acelerada del petréleo en este
Estado, cambiando en pocos afnos la economia de! lugar. Afortunadamente, este
crecimiento no se llevo acabo de manera descontrolada, ni apoyando 1a economia local
solamente en el petroleo, este crecimiento se ve también claramente reflejado en su
comercio e industria Basta decir que Villahermosa se ha constituido en el centro de
abasto de todo el sureste. Gente de estados vecinos acude a la cludad para abastecerse
de articulos de uso personal y doméstico. Y es que Villahermosa cuenta ya con tiendas
de autoservicio como Blanco, Chedranhui, etc, y departamentales como Liverpool y
Woolworth; con importantes areas comerciales como 1a Zona Luz, Las Galas y Galerias
Tabasco 2000, asi como una extensa central de abasto con mas de ochenta bodegas en
operacidn, que al ano comercializan alrededor de cincuenta mil toneladas de granos
basicos, frutas, hortalizas, huevos y abarrotes. (5)

En lo que se refiere a la planta industrial, Villahermosa cuenta con 12
recientemente creada Ciudad Industrial, en 12 cual operan ya mas de 70 empresas,
teniendo planes de expansion, con la aiternativa en proceso de la creacion de un frente
comun de exportadores al MCE. (5)

Tabasco es un gran productor de cacao, con aproximadamente 29,000 tonelacas
anuales, copra con 30,000 toneladas al afio ocupando asi el tercer lugar nacional ia
cual se industrializa en gran medida en la planta de Oleaginosas del Sureste, también
se produce platano con aproximadamente 190,000 toneladas al afo, y pimierta,
ocupando el tercer lugar de produccién mundial con 650 toneladas al afio

La captacion bancaria del Estado, 2 junio ae 1986 fué de 56,988 millones de pescs,
y @ junio de 1987 de 58,400 millones de pesos. (6)

E1 consumo doméstico de electricidad fué de 283 Gig-watts/hora siendo un 1 9% del
total nacional. (6)

(5) Buia Turistica del Estado de Tabasco. Secretaria de Turismo del Edo. 1983
(6) Tarifas y datos de Medios Audiovisuales. Medios Pub. Mexicanos. 1989
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Para poder darse una idea mas acertada de la actividad econdémica del Estado se

presentan ‘as siguientes tablas y graficas referentes a este aspecto

TRBLA COMPRRATIVA DE DATOS (6)

POBLACION PORCENTAJEDE TASADE CAPTACION ESTACIONES

JOVENES CREC.  BANCARIA  FM.
TABASCO 1539,629 59.12% 397 304089 3
CHIAPAS 2586,872 556 % 284 303032 4
VERACRUZ 6648,157 54 % 3.16 1'166,668 17
YUCATAN 146,292 522% 305 363092 3
CAMPECHE 494571 SS 4% 386 105274 2
OAXACA 2960,241 53.26% 218 297251 2
GUERRERQ 277,712 55.3% 302 371622 4
QUERETAROD 972,253 58.13% 397 204821 4

La anterior tabla se hizo con el fin de tener un margen de comparacion de aigunos
factores de interés del analisis para darse una mejor idea de 12 relevancia de los
datos presentados. Las entidades que se presentan como comparativas fueron
elegidas per tener caracteristicas de poblacion, economicas y sociales comparables
con el estaqo de Tabasco.

La poblacion resulta ser mas redurida mia alnunne da las afeae Zeranne  cin
amharon ¢ Tacy ge Lracimiento es n.ayor gue los demas, exceptuando Queretaro, 1o
gue indicz ue es un Estado de crecimiento notable que promete mas a cualquier

actividag economica.

(6) Tarifas y dalos de Hedios Audiovisuales. Medies Pub. Mexicanos. 1989
- 10=



La captacion bancaria es de tamaio bastante aceptatle, reforzando 10 positivo que
se presenta la situacion a 1a apertura de nuevos negocins en Tabasco

£ porcentaje de jovenes Que sSe representa ge. total de habitantes, &5
notablemente mas ampito en Tabasco que todos los Ectagos comparados, y de hecho,
que 1a mayoria de los Estados del pafs, lo que presenta un dato de tomarse en cuenta
para 1a definicitn del perfil de 'a emisora.
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NUMERO DE UNIDADES ECONOMICAS EN EL ESTADO DE
TABASCO, PERSONAL OCUPADO, GASTOS E INGRESOS

PERSONAL  GASTOS INGRESOS

PRINCIPALES UNIDADESDE  TOTAL (MILL DE §) (MILL DE §)
MUNICIPIOS OBSERVACION

TOTAL ESTADO DE TABASCO 10,587.0 47,493.0 199,006.6 247.,511.1
CARDENAS 1,427.0 7,949.0 31,196.3 34,8686
CENTRO (VILLAHERMOSA) 3,812.0 22,193.0 110,114.5 134,817.6
COMALCALCO 1,117.0 3,391.0 19,607.7 28,302.4
HUMANGULLO 762.0 1,703.0 4,439.5 5.278.6
MACUSPANA 5§33.0 1,989.0 7.935.6 13,103.7
TEAPA 388.0 1,013.0 3,792.7 4,967.0

EN LA TABLA ANTERIOR, PODEMOS DARNOS CUENTA DE LA CONCENTRACGION ECONOMICA QUE SE PRESENTAEY
EL ESTADO DE TABASCO ES NOTABLE, LAS INGRESOS Y UTILIDADES DE LAS ENTIDADES ECONOMICAS SON DE
TOMARSE EN CUENTA. SE PUEDE OBSERVAR TAMBIEN QUE LA MAYOR PARTE DE LA ACTIVIDAD SE
CONCENTRA EN LA CIUDAD DE VILLAHERMOSA, QUE TIENE PARA SI EL MAYOR NUMERO DE PERSONAL
OCUPADO E NGRESOS ECONOMICOS.



RANGO TOTAL DE UNIDADES ECONOMICAS

NUMERO DE UNIDADES ECONOMICAS
DE 0 A 100

DE 101 A 200

DE 201 A 350

351 A 550

551 A 1000

1001 A 2000

MAS DE 2000

No. DE MUNICH

2

- N - WO w

TOTAL
167
400
1,504
1,397
763
2,544
3,812

1.6
3.8
14.2
13.2
7.2
24.0
36.0

EN ESTA TABLA SE OBSERVA CLARAMENTE LA DISTRIBUCION DE UNIDADES ECONOMICAS EN EL ESTADO:

SE OBSERVA QUE EXISTE SOLAMENTE UN MUNICIPI0 (VLLAHERMOSA) QUE CUENTA CON MAS DE 2000
UNIDADES ECONOMICAS EN SU TERRITORIO (3 812) REPRESENTANDO CON ESTO EL 36% DEL TOTAL DE

UNIDADES ECONOMICAS DE ESTADO.



MUNICIPIO DE VILLAHERMOSA UNIDADES ECONOMICAS, PERSONAL OCUPADO GASTOS E INGRESOS

PERSONAL GASTOS INGRESOS

T¥PO DE ACTIVIDAD UNIDADES TOTAL (MILL DE $) (MILL DE §)
MANUFACTURA Y MINERIA 251.0 3,843.0 16,670.7 20,523.0
COMERCIO 2,279.0 9,616.0 79628.3 94,0125
SERVICIOS 1,222.0 6,471.0 9387.4 13539.9
PESCA 3.0 117.0 0.9 62.8
CONSTRUCCION 38.0 1,661.0 3541.9 5941.7
TRANSPORTE 7.0 131.0 752.4 737.1
AUXILIARES 12.0 465.0 162.9 0
NO ESPECIFICADO 0.0 0.0 0 0
TOTAL 3,812.0 22,193.0 1101445 134817.6

LAS ACTIVIDADES PRINCIPALES EN LA CIUDAD DE VILLAHERMOSA, LUGAR DE ESTABLECIMIENTO DE LA
ESTACION, SON EL. COMERCIO, LOS SERVICIOS Y LA COSNTRUCCION, LOS DOS PRIMEROS SE CONSIDERAN
COMO CLEENTES POTENCIALES, REPRESENTANDO ENTRE AMBOS CAS! UN 92% DEL TOTAL DE LAS ENTIDADES
ECONOMICAS DE LA CIUDAD. EN CUANTO A INGRESOS Y GASTOS ESTAS DOS RAMAS ECONOMICAS SON LAS
MAS SIGNIFICATIVAS EN AMBOS ASPECTOS, LO CUAL ES FAVORABLE PARA EL NEGOCIO.



PRINCIPALES RAMAS DE LA ACTIVIDAD ECONOMICA EN TABASCO, POR UNIDADES OBSERVADAS

NOMBRE DE LA RAMA No DE U. OBSERVADAS PORCENTAJE
COMERCIO AL POR MENOR EM ESTABL. ESPECIALIZADOS 5,738.0 54.2
RESTAURANTES, BARES 1,314.0 12.4
SERVICIOS MEDICOS Y VETERINARIOS 447.0 4.5
REPARACION Y MANTENIMIENTO AUTOMOTRIZ 4150 3.9
OTROS SERVICIOS DE REPARACION 365.0 3.4
SERVICIOS PERSONALES DIVERSOS 321.0 3.0
COMERCIO AL POR MENOR DE AUTOMOVILES 182.0 1.7
SERVICIOS PROFESIONALES TECNICOS 152 1.4
HOTELES 137 1.3
FABRICACION DE TORTILLAS 124 1.2
TODAS LAS DEMAS RAMAS 1362 13

TOTAL 10587 100

TOMANDO EN CUENTA EL NUMERO DE ENTIDADES ECONOMICAS CON QUE CUENTA CADA RAMA, EL
COMERCIO REPRESENTA MAS DE LA MITAD DE ESTABLECIMIENTOS, LO QUE MUESTRA UN BUEN
INDICIO PARA LA RADIODIFUSION, YA QUE ES PRECISAMENTE EL. COMERCIO EL PRINCIPAL
CLIENTE DE UNA EMISORA. LAS DEMAS RAMAS IMPORTANTES EN NUMERO DE ESTABLECIMIENTOS
COMO LOS RESTAURANTES Y TALLERES SON TAMBIEN BUENOS PROSPECTOS DE CLEENTES.

COMERCIO EN EL MUNICIPIO DE VILLAHERMOSA



SERVICIOS EN EL MUNICIPIO DE VILLAHERMOSA
PERSONAL OCUPADO A 1986

UNIDADES TOTAL GASTOS INGFRESOS
TWO DE SERVICIOS OBSERVADAS MILLDES MILLDES
RESTAURANTES BARES Y CENTROS NOCTURNCS 420 1578 2251.4 3254.2
HOTELES Y SERVICOS DE ALOJAMIENTO 56 1438 1732 3198.3
SERVICOS DE TRANSPORTE TERRESTRE 6 31 19.8 45.1
SERVICIOS CONEXOS A TRANSPORTE EN GENERAL 9 78 781.2 161.9
SERVICIOS DE ALQUILER DE BEENES NMUEBLES 5 39 36.9 121.3
PRESTACION DE SERVICIOS PROFES. TECNICOS 79 792 526.8 1115.8
ALQUILER DE BIENES MUEBLES (Y AUTOS) 5 24 186.8 239.2
SERVICIOS EDUCATIVOS PRIVADOS as 641 203.1 13743
SERVICOS MEDICOS, ODONTOL, Y VETERIN. PRIVAD 164 348 300.3 577.9
ASOCIACIONES PROFESIONALES COMERCIALES Y LAB 6 29 244 .4 401.3
SERVICIOS DE ESPARCIMIENTO PRIVADOS 18 137 278.6 490.6
CENTROS RECREATIVOS, DEPORTIVOS Y DIVERSION 10 47 11911 69.8
REPARACION Y MANTENIMIENTO AUTOMOTREZ 149 617 1012 15580.7
OTROS SERVICIOS DE REPARACION 129 284 2243 387.3
SERVICIOS DE TINTORERIA Y LAVANDERIA 16 93 95.3 183.1
SERVICIOS PERSONALES DIVERSOS 112 295 303.4 389.2
TOTAL 1222 6471 9387.4 13540

EN LA TABLA ANTERIOR SE OBSERVA QUE LA ACTIVIDAD DE SERVICIOS EN VILLAHERMOSA QUE MAS
UNIDADES ECONOMICAS TIENE ES POR MUCHO, LA INDUSTRIA RESTAURANTERA, SEGUIDA DE LOS SERVICOS
MEDICOS, LOS AUTOMOTRICES Y LOS DE REPARACION, TODOS ESTOS SERVICIOS HAN SIDO SIEMPRE BUENOS
CLEENTES DE LAS RADIODIFUSORAS. POR OTRO LADO LOS SERVICIOS CON MAYORES INGRESOS EN
VILLAHERMOSA SON LOS HOTELES, RESTAURANTES, LOS SERVICIOS EDUCATIVOS PRIVADOS Y LOS
AUTOMOTRICES, TAMBIEN TODOS ELLOS CLIENTES DE ALTA POTENCIALIDAD, ESPECIALMENTE LOS DE
SERVICIOS EDUCATIVOS Y LOS RESTAURANTES.



COMERCIO EN EL MUNICIPIO DE VILLAHERMOSA

UNIDADES DE
TWPO DE COMERCIO OBSERVACION
COMERCIO AL POR MAYOR DE ALIMENTOS 44
COMERCIO AL POR MAYOR DE PRODUCTOS NO ALIMEN 29
COMERCIO AL POR MENOR DE ALIMENTOS 1226
COMERCIO DE ALIMENTOS EN SUPERMERCADOS 4
COMERCIO AL POR MENOR DE NO ALIMENTICIOS 896
COMERCIO DE NO ALIMENTICIOS EN ALMACENES ETC. 3
COMERCIO AL POR MENOR DE AUTOS Y REFACCIONES 74
ESTACIONES DE GASOLINA 3
TOTAL 2279

PERSONAL
TOTAL

525
764
2473
112
4308
516
885
33
9616

GASTOS

INGRESOS

MILLDES MILLDES

8,120 50
8,191.40
10,920.10
376.70
31,549.50
8,866.80
10,100.30
1,503.20
79,628.30

10,032.20
10,872.00
13,427.40
469.60
36,098.50
9,597.00
12,252.40
1,463.40
94,012.50

EL COMERCIO QUE MAS UNIDADES ECONOMICAS POSEE ES EL DE ALIMENTOS AL POR MENOR,
SEGUIDO DE COMERCIO AL POR MENOR DE PRODUCTOS NO ALIMENTICIOS. SIN EMBARGO LA
ACTIVIDAD COMERCIAL QUE MAS INGRESOS Y GASTOS HACE, LO CUALCONVIENE A NUESTRO ANALISIS, ES EL
COMERCIO AL POR MENOR DE NO ALIMENTICIOS, LO CUAL LO HACE UN CLIENTE POTENCIAL MUY NOTABLE.



1.5.- 51 IUACION DE LA INDUSIRIA DE LA RADIODIFUSION EN EL
ESTADO DE TABASCO

ANTECEDENTES HISTORICOS

E) Estado de Tabasco, debido a su situacién geografica, alejado del centro
geografico de a republica, fué, durante mucho tiempo, un Estado aisiado del resto del
pais en muchos aspectos, tanto culturales, economices, politicos e inclusive de
manera fisica; no fue hasta mediades ce 1os afios SO cuando se construy¢ 1a primera
carretera en forma que comunicase de manera eficiente a Tabasco con e! resto del
pais, esto propicié varios factores de 'nfluencia en la radiodifusion y 1as costumbres
de 1a poblacisn en este aspecto. La pcblacidn, alejada fisicamente del resto de 1a
Republica, se hizo aficionada a! radio Jesde sus origenes, era el medio por el cual, de
alguna forma, tenfa contacto con muches cosas que de otra manera no hublese
conocido, musica, literatura, costumazres y muchas veces lo mas importante:
noticias; el no contar con una infraestructura de transportes y comunicaciones como
teléfono o telégrafo eficiente limitaba a las personas a viajar con rapidez de un
municipio a otro para tener noticias e su familia; por 1o que se empled 12 radio para
curmplir este fin; miles de gentes en ¢! Estado se acostumbraron a sintonizar su
aparato de radio al mismo tiempo a ciertas horas de! dia, para recibir comunicados y
noticias de personas conocidas de )2 capital aue recurrfa a la radic para mandar
mensajes de diversa indole a 10s muricipios y sus habitantes, esta costumore aun
perdura con fuerte arraigo en la poblacién humilde del Estado, pero lo mas
importante de todo: cred en el tabasguefic €1 habito de acompafar sus actividades con
el uso de un aparato de radio.

En todos los niveles sociales se acostumbra oir 1a radio a diversas horas del dia.
Es por esta razon y otras mas que 1a radio sera siempre un medio de comunicacién y

sntretenimienta de oreferencia ampliz en el Estado.
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ANALISIS CUANTITATIVO Y CUALITATIVO DE RADIOEMISORAS.

En este caso, dadas las caracteristicas del proyecto que se desea elaborar, nos
limitaremos a hacer el estudio general en el campo de 1a radiodifusion FM., tomando
en cuenta que no dista mucho en sus conceptos de 'as estaciones de AM.

Existen cuatro estaciones en el cuadrante de FM. en Villahermosa, Tabasco, una de
ellas es RADIO TABASCO, dependiente de 1a Comisién de Radio y Television de
Tabasco, CORAT, organismo del gobierno estatal, de corte cultural e informativo, con
programaciones diversas y producciones propias, pero por no tratarse de una emisora
comercial no se incluira un analisis mas compieto de sus caracteristicas, cabe
mencionar que dado que cubre una audiencia considerada como selecta y culta,
ninguna otra pretende abarcar su segmento del publico que tiene, ademas,
perfectamente cublerto.

Para efectos de este analisis se hard mencién de los llamados “niveles” de l1a
poblacién, que no son otra cosa que l1a clasificacitén socio-econdmica gue se hace de
las personas que componen una entidad.

El nivel "A" 10 componen personas de nivel socio-econémico alto.

El nivel "B" son personas de nivel clasificado clase media-aita

El nivel "C’ esta formado por integrantes de la 1'amada clase media-baja

El nivel "D 1o conforman personas del nivel socio-econdémico bajo.

G6RUPO ACIR.- Este grupo proveniente del Distrito Federal, que cuenta con
emisoras a lo largo de todo el territorio nacional, establecié hace pocos afos dos
estaciones en la ciudad de Villahermosa :

-XHOP-FM, ESTEREO AMISTAD

-XHSAT-FM, ESTEREO WAOO

La organizacion de ambas depende administrativamente de 1as oficinas centrales
del DF., por 10 que a veces cuentan con clerto descontrol en sus operaciones y su
administracion dada la lejania de 1a capital, sus modelos de operacion son similares

a los expuestos como caracteristicos del estado, aunque de manera general resalta
Sl



su mayor técnica en 13 elaboracion publicitaria, aunque dejan de por si mucho que
desear

ESTEREQ AMISTAD

Establecida el 10 ge septiembre de 1980, su auditorio se compone de 1a siguiente
manera:

68% mueres - 32% homores

46% nivel ABC - 54% nivel D

407 Jovenes - 60% adultos

Su potencia es de 60,000 watts de potencia efectiva radiada. (7)

Transmite musica instrumental- romantica, ia 1lamada "musica fina", dirigida a
personas adultas principalmente media-alta. Incluye en su programacion alqunas
oroducciones jocales y noticieros de enlace naclonal por satélite.

En su programacion, a pesar de estar definida de la manera mencionada, se
inciuyen muchas veces melodias fuera de esta categoria, lo que motiva a la
inconformidad y confusion del auditorio

Los comerciales que realizan son de poca creatividad y elaboracion y Su clientela
no Crece Ce manera significativa, ias instalaciones (en ambas estaciones) tienden al
descuido, aurque 1a sefial si se considera como aceptable

Estableciaa en septiembre de 1983, su auditorio se compone de la siguiente forma
56% mujieres - 44% hombres

48% nivei ABC - S2% nivel D

40% jovenes - 60% adultos

Su potencia es ge 30,000 watts (7)

(7) Datos: Terifas y datos de Medios Audiovisuales. Medios Pub. Mexicanos. 1989
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Se dirige a personas jovenes y amas de casa, transmite éxitos juventles de tipo
balada romantica, grupos musicales y rock, transmite programas de elaboracion local
y encuentros deportivos (beisbol); aun dirigiéndose 2 un segmento juvenil, 1a
relacion locutor-auditorio no deja de ser rigida y limitada, no se incluye al locutor
como un animador del programa, como establecen las emisoras de moda entre la
juventud en las grandes ciudades.

Cabe hacer 1a observacién acerca de esta emisora que en su operacion espectfican
estar dirigidos con su musica a jovenes, pero a pesar de ello su auditorio es en su
mayoria adulto; esto refleja de manera clara que 1a programacion no esta siendo
mane jada adecuadamente ya que no capta el auditorio que se plantea como objetivo.
En su programacion incluyen una gran variedad de géneros populares principaimente,
pero sin establecer un criterio de horario o cualquier otro para la propla
programacion.

La produccion de comerciales también es pobre, pero la clientela es un poco mas
constante y de mas rapido crecimiento.

XHVB-FM “FM DE TABASCO®

Establecida en diciembre de 1978, con una potencia de 30,00 watts (7)

La primera estacion de Tabasco en el cuadrante f.m., con aproximadamente 8
afios, dependiente de un grupo con sede en Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, fue creada y
trabaja sin una organizacion estructurada ni planeacion operativa,opera bajo 12
organizacton de una sola persona, que tiene funciones de gerente, vendedor, cobradar,
programador, etc.

El tipo de musica que transmiten es del tipo romantica principaimente, aunque no
guarda una sola linea, transmite ademas basandose en los éxitos de popularidad
reportadas en la Republica, ocasionaimente transmite masica instrumental y carece
de programas elaborados, o0 sea, de produccion propia.

El tipo de auditorio al que se dirigen es de nivel A-B y no tiene un segmento
= 24_



definido 2specificamente.

Su produccion de publicidad es muy malay poco creativa, siendo sus principales
clientes, er orden de importancia

-Supermercados

-Bancos

-Concesionarias automotrices

Esta estacion suele mandar a hacerse encuestas de rating a agencias
especializadas del D.F. como Noble & advertising, Camacho & Orvallanes y otras de
esta importancia.

Las decisiones administrativas de importancia se hacen desde Chiapas,
provocando, como en las otras dos estaciones, atrasos y deficiencias

administrativas

Su clientela es la mas constante de todas y su arraigo es mas notable en la
poblacién



ANALISIS DEL CONSUMIDOR (ANUNCIANTE)

Como se menciond anteriormente, 1a labor de convencimiento al cliente de usar
este medio es dificil, el empresario no parece estar convencido de los beneficios de
usar 1a publicidad por radio, y los vendedores provocan en parte esta inseguridad al
confiarles la participacion en la elaboracién de los comerciales a 10S mismos
clientes, de alguna manera hacen saber que la publicidad en radio no les sirve de
mucho, aunque no sea asi.

Dado el tipo de comerciales que manejan, los mismos vendedores hacen resaltar
que los resultados provenientes de utilizar publicidad por radio son a largo plazo,
siendo que no deberia de ser de esta manera; sugieren ademas campanas de periodos
prolongados de tiempo, 10 que desanima mas al empresario.

Muchas veces el cliente hace uso de la radio para anunciar sus productos o
servicios de mala gana o sélo “por que si™.

De modo general el anunciante no esta acostumbrado a usar este medio de
publicidad y no le muestra muchas ventajas, se le tiene que convencer muy
duramente y por 1o tanto no guieren pagar bien, o que origina retrasos en pagos y

dificultad en hacer los cobros. (8)

(8) de manera general, muches empresas ea otres lugares destinan grandes centidades
de dinero a publicidad, hasta 30 X de sus ventas.
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1.4.- RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

CARACTERISTICAS DE LA RADIODIFUSION EN TABASCO

La radiodifusion en Tabasco, en sus aspectos técnicos generales se antoja
rudimentaria, l1as caracterisiticas de este medio, tanto en el cuadrante FM. como en
en AM especialmente, son de una elaboracion poco estructurada en aspectos
generales, tanto de produccion de programacion como de publicidad.

En e! Estado de Tabasco hay dos tipos de empresas de servicios, en una manera de
catalogarlas por su naturaleza y efectividad:

-Aguellas que tienen clientela en base a la tradicion con que cuenta el negocio en
la socledad, aungue el producto que ofrecen no sea el mejor.

-Aquellas que mantienen buena clientela en base a que ofrecen un producto o
servicio "efectivo”, es decir bueno.

El caracter a veces conservador de 1a sociedad tabasquena, apegada a costumbres,
hace aceptar muchos servicios por 1a sola tradicién que representan, aunque se ha
demostrado que este no es un requisito para que sea bien aceptado un servicio, tal es
o que tiende a suceder en la radio: las estaciones de mayor audiencia son ias de
tradicién en el lugar, aunque 1a reclente introduccién de emisoras de fuera, como €l
grupo ACIR de ia capital, ofrece nuevas alternativas, que demostrando su efeciencia
y mejor produccion provoca cambios en 10s gustos preestabiecidos

Programacidn.-Las programaciones en general tienden a ser heterogeneas,
algunas estaciones no tienen definido un mercado o segmento fijo al cual dirigirse y
por 1o tanto incluyen en su programacion todo tipo de musica, a veces sin algun
criterio para elegiria

£n el momento de hacer las programaciones musicales no se toma en cuenta el
publico al que se espera llegar en determinados horarios, 1o cual puede hacer gue
aquellas personas que sintonicen la estacién no sean precisamente el mercado meta
al que se desea llegar En general 1a programacion se considera desorganizaday poco

planificada
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Locutores.-E1 contacto de los locutores con el publico es minimo, prevalece un
comportamiento anticuado de la relacion con el radioescucha ya que se limita a
transmitir titulos, compositores e identificaciones de ia estacion, provocando con
esto que no sea faci’ captar 1a atencién del escucha; 1a rigidez en el contacto con el
pUblico, contraria a las actuales tendencias de comuriicacion por radio que se
inclinan mas a una relacion personal, fresca y dinamica con el auditorio que asequre
su participacion y su interés constante hacia la programacion y la publicidad,

prevalece en las estaciones de radio del Estado, tanto en las am. como en 1as f.m.

Publicidad.-La publicidad que se maneja y produce en 1as radiodifusoras locales
se puede dividir en dos tipos principalmente:

Publicidad Interna- se refiere a publicidad contratada directamente con 10S
comerciantes de ia localidad, en muchos casos el locutor de 1a estacién, que tiende a
ser uno solo, es auien busca al cliente y o convence de 10S beneficios que le ofrece
}a publicidad por radio, conversan con el empresario, y de manera informail le
proponen anuncios o guiones de publicidad de acuerdo cas! siempre a frases o ideas
propuestas por el propio anunciante sobre 13 platica, y en base a su respuesta
proponer el guion o idea para comercial.

Este sistema de contratacion interna por parte de locutores o gerentes de las
estaciones deja mucho que desear, ya que no Se apoya en tecnicas de pubiicidad o de
elaboracion de comerciales de acuerdo a necesidades de mercadotecnia para el
cliente, sino que se basan en la intuicion del “agente” 0 experiencia del empresario,
provocando que no se aseguren resultados satisfactorios y ademas que no provoque
satisfaccion o sequridad en el cliente de que su inversion sera redituadie por no
confiarselo a manos profesionales, esto hace ademas que el cliente presente
dificultades en pagar a Liempo sus anuncios y que a) hacerlo no 1o haga pienamente
converncido

En este tipo de publicidad interna, de elaboracion rudimentaria y empirica, son 10s
principales usuarios:

-Anunciantes de sistema bancario
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-Plano comercial giverso

-Supermercados y tiendas de autoservicio, anunciando ofertas del Gz v
promociones.

-Farmacias

-Muebierias

-Instituciones educativas, etc.

En este tipo de publicidad se da lo que se 1lama “publicidad estacionai’ que va de
acuerdo 2 eventos o temporadas que provocan la necesidad en 10s Clientes de hacer
mayor uso de la publicidad (dia de la madre, Navidad, etc) 0 a promociones ce
restaurantes y lugares de entretenimiento.

Un problema en 1a elaboracion local de comerciales es gue no captan 12 atencion
del publico, no provocan que éste muestre interés en escucharlos, y su forma de
penetrar en sus preferencias es solo a base de repeticion constante y creacion de
frases "pegajosas”, provocando que 10s resultados sean a largo plazo, que no sean
resultados reflejados de manera casi inmediata, como deberia de ser, en terminos
generales, se diria que buscan Influir en 10s gustos de manera cas! inconsciente, en
lugar de hacerlo de forma mas estudiada y de acuerdo a necesidades de

mercadotecnia especificas

-Publicidad exterra - Proveniente de agencias de publicidad fuera de iz 'ocalioac
Representantes de grandes companias gque eiaboran sus Campanas puficitarias de
manera mas profesional v por 10 tanto, 12 produccion de sus anuncics (oamerciales
£5 de mayor elaboracion por o Gue 1a reparten a ias emisoras de manera gue esias
se limiten a transmitirlos £3ta publicidad generalmente pertenece 3 emprecas
INSTitud lonaies que eiaboran una campafia 3 nivel nacional y regional y nacen llegar
ias producciones resultado de ias campanas, gue generaimente <on 0S mIsmoS
comerciales, a diversas estacicnes en el pais o en la regién Los gerentes de 'zs
estaciones ponen resistencia a estas agencias externas y sus comerciales, , pero no

l0S rechazan por representar a companias muy importantes como las mencionadas,
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entre 1as que podemos encontrar como ias mas importantes en 1a localidad:

-Grupos industriales de aiimentos

-Emboteliadoras de gran magnitud

-Bancos importantes de cobertura multiregional

-Grandes tiendas departamentales

-Tiendas de autoservicio.

Este tipo de publicidad no representa sino algo asi como el 15% del total de la
publcidad de una estacion comun.

Relacién con el gobierno.- A diferencia con otros lugares, el gobierno estatal
y federal , que excluye el pago de impuestos a cambio de hacer uso libre de espacic
para transmitir spots o anuncios, en Tabasco el gobierno no suele hacer valer este
derecho con mucha frecuencia, salvo transmisiones de orden comun como campanas

de salud, noticias de atencion generai, etc.
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CONCLUSIONES PRINCIPALES DE LA INVESTIGACION

Hemos, en &' estudio de mercado presentado anteriormente, definido 1as diversas
£3Taciones comercizles que existen en villahermosa, en el cuadrante de FM,
considerandoias como la competencia directa, ademas de haber realizado un sondeo
de ia opinion publica acerca de este tema De esta investigacion y del estudio
economico de Tabasco presentado podemos derivar 1as siguientes conclusiones que
nos 1levaran a determinar el perfil de 1a radiodifusora.

- Predomina en 1as estaciones analizadas una heterogeneidad de programacion,
ninguna parece tener determinado un mercado especifico ai cual dirigirse, por 10 que en
realidad el mercado global de radioescuchas se encuentra repartido entre estas emisoras
en funcion a otros factores tales como la melodia que se transmita en un momento
determinado 0 ia transmision de un programa diferente a 1o habitual (eventos deportivos,
noticieros, etc) propiciando con esto indiferencia entre una emisora u otra.

-En 1as ragiodifusoras existentes impera un modelo dernasiade formal de contacto
con el oublico, contrario a 1as actuales tendencias de locucion, gue se inciinan mas por
la ragic dinamica y fresca, especialmete si se trata de programacion dirigida a un

-DUblICS Compuesto cor poblacion joven

-E} pUblico en general no parece tener alguna preferencia especifica por alguna
estacion Se selecciona 1a que este transmitiendo algo agradable en el momento. No hay
fide!igas de oarte ¢’ radipescucha hacia una estacion ,por 1o gue el publico varia mucho
an sy cantigad y o Sé puede tener un auoitorio 71jo al cual airigir 1os mensajes de 10S

DarriCINagores

-i 33 radingdifysoras comerciales de FIM tienen su control administrativo en una
Swoad diferente a Viilanermesa, por ‘o que se propicia el descuido en diversos aspectes
COmo comerciaiizacion, produccion y programacion de 1as mismas.

-gxisten varios mercados, o segmentos de poblacion gue no se encuentran debidamente
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atendidos en sus mecesldades, es declr, algunas partes de 12 poblactén no son
frecuente publico de la radio por no existir alguna estacion aque transmita
constantemente el tipo de musica o programacion de su agrado

-Los anunciantes activos de !a cludad no estan convencidos de los beneficios de 12
radio como medio de publicidad, debido a los malos resultados que han obtenido de las
campanas llevadas a cabo por 1as emisoras locales, por otro 1ado, el empresario que no
esta acostumbrado a utilizar publicidad por radio, tales como pequenos comerciantes 0
1a micro- industria local, rehGsa a hacer uso de este medio, en gran parte por 12 falta
de informacion acerca de los beneficios al utilizaria.

-Las condlciones econémicas del Estado de Tabasco, en aumento constante, favorecen
¢l establecimiento de negocios de nueva creacion, para satisfacer necesidades latentes
en 1a poblacion.

-Extste una gran canlidad de Clienles polenciales en la ctudad y en e Estado, debido al
crecimiento econémico y la necesidad insatisfecha de centar con un buen medio de

publicidad para promocién de negocios, servicios y productos.

-La poblacion crece constantemente, a una tasa mayor que 1a de Muchos Estados de 12
Replblica, especialmente 1a poblacién juvenil que representa una parte importantisima
gel total del Estado y 1a cludad.

-Las empresas de servicios y los comercios, que Se consideran como la mejor
clientels de una estacion de radio, dominan 1a actividad econémica de la cludad de
willahermosa, con ingresos econdémicos considerables; pontendo atencion especial en el
ramo del comercio a la actividad comercial al por menor y en 1a rama de servicios a la
industria restaurantera, educativa y recreativa

L3 concentracién econémica y demografica en la capital del Estado, favorece el

alcance de 10s servicios de una emisora en 12 cludad capital
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CAPITULO 2
DEFINICION DEL PERFIL DE LA
RADIOEMIS0ORA



DEFINICION DEL PERFIL DE LA RADIOEMISORA.
2.1.- PUBLICO

Como primer gaso definiremos el publico al que ngs queremos dirigir, evitandoe con
esto caer en &' error de las otras emisoras al no atender detidamente el mercado al que
se dirigen y peraerse en una porgramacion demasiado heterogenea

Basados en los resultades de la investigacion de mercado presentamos 10 que
consideramcs COmo nuestro publico potencial:

En este caso el segmento que se destinara como publico-meta sera el de la poblacion
juvenil en un rango de 1os 15 2 los 28 afos, habitante de la ciudad de Villahermosa y con
un nivel socioecondmico de clase media baja hacia arriba determinandose de manera
mas especifica, sin ser este Ultimo un limitante Siempre dentro de este rango, se
tomara en cuenta el horario en que se transmita 1a programacion.

Ejemplos claros de este concepto son la idea de emitir musica novedosa y del
momento en los horarios en que 1os estudiantes de secundaria y preparatoria se
encuentran en sus hogares y de transmitir melodias menos recientes u "sldies” cuande

los jovenes profesionistas vuelven a sus casas de su trabajo

2.2.- EMISORA.

Definiremos 2 12 - emisora como e! lugar fisico dondé se conjunten 10S recursos
materiales, tecnicos y humanos que hagan posible la transmision efectiva de la
programacion ragial

Dado que se trata de un segmento mas limitado que el de! publico en general, las
gimensiones fisicas y técnicas de la emisora pretendica seran de un tamafic pequefo,
tanto de 1as instalaciones, como del aicance o cobertura de la sefial, por lo que €l equipo
fisico no sera de gran sofisticacion y volumen. ES necesario especificar que 13
radiodifusora pretendida operara bajo 1a caracteristica de ser frecuencia modulada.

La ubicacion sera determinada dentro de 1a ciudad de Villahermosa, capita' del Estado,
por 1as razones que se reflejan en 1a investigacién de mercado

La potencia racial sera de 5,000 watts, siendo considerada por €50 como una emisora

pequefia, pero con fuerza suficiente para cubrir el territorfo de 1a cludad
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El espa.iu (isiC0 Qué ocuparan las instalaciones esta estimaco entre 100 y 150
metros Cu2Q72d0s, en una 'oCa’izacion ce preferencia ubicada dentro de 10S primeros

cuadros ge 1z ctudad

2.3.- CLIENIES

Se entendera par clientes a aguellos negocios 0 empresas que haran uso del espacio
de transmision de 1a estacion para difundir su producto, a cambic de una retribicion
econémica que variara segun el tiempo total tomado para tal finy las circusntancias de
Sy Caso

Los clientes de la estacion ragiodifusora seran comerciantes y prestadores ce
Servicios que tengan una partida de gastos destinda a2 publicidad, aungue ésta no sea muy
grande, o gque tengan dispesicién 2 hacer uso de una publicidad efectiva y barata, pero
principalmente gue tengan en el giro de su empresa un motivo para hacer llegar
sus servicios al mercado meta al que nos dirigimos: los jovenes, es decir
seran 1as empresas gue vendan o presten algun servicio consumido por 1os févenes. En la
lista anexada al estudio ecordmico se presentan algunas de 1as emoresas que por sus
caracteristicas se eligieron como posibles clientes

Como se sefalo anteriorments, en el area comercial se destacan en importancia 10s.
comerciantes 3! por menor, gaccs sus ingresos por afo y nUmerc ce Lnidaces economicas
,Que represertan parte del total en el area de servicios ., Se tomara~ especialmente en

cuenta restaura~tes, irstituciones educativas y servicios médicos. pajo 1as mismas

razores

Efvtsp] YiZa00 04 olightas msianaiaiec mun B R CRCRISIESSES S Tenan (S08Lr, 2
~pIttLTIl o ttouztto alaooltoiiicag ge ubicarse como clientes ge la estacion. dadas
AS Ceratlerist'i3s de Ingrescs economicos, gire de 13 empresz y 1a inclinacion que

N

taricamerte muestran hacia el usc de cualquier tipo de publicidag

(V]

{abe menzionar gue 1a 'ista presentada no es limitante da los clientes potenciaies gue

exisian. pero ©i es )a base SODre 13 cual se empezaran a promover nuestros servicios(9)

(9) Fuente: Directorio de l1a Cémara de Comercio del Estado de Tabasco. 1988
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2.4- PROGRAMACION

Debemos entender como programacion al conjunto de transmisiones, ya sean
musicales o no, que cubran el espacio de emision de una radiodifusora.

La programacion a difundirse debera ir de acuerdo siempre a este mercado desting,
procurandose, dado el comportamiento de este sector de la poblacion, contar siempre con
1as novedades musicales del momento y con los éxitos de 10s géneros de rock, tanto en
inglés como espafiol, musica pop, baladas modernas y en general cualquier corriente
musical que sea del gusto actual de la juventud

Para llevarse a cabo la programaci6n, se dividira el tiempo de transmision en
diferentes programas con horario deteminado, cada uno de 10s cuales contara con un
locutor que fungira como conductor y animador del programa y cuyo objetivo sera el de
crear un ambiente de confianza y animacion entre el publico y la estacién , rompiendo
con esto la seriedad y rigidez caracteristicas de los locutores locales de FM. Estos
locutores seran de preferencia jovenes con tono de voz agradabie, facilidad de palabra e
improvisacion , requisito indispensable que hara de nuestra emisora el sello distintivo,,
todo ello acompanado .de gran simpatia en general. Dentro de la conduccion de su
programa el locutor establecera contacto frecuente con el publico por via telefénica
para complacer al auditorio con melodias de su preferencia , en algunos casos la linea
sera abierta al aire , para establecer pequeias charias, método poco usual en 1as otras
emisoras locales.etc. ;

Dentro de la programacion se incluira también la organizacion de promociones y
concursos que impliguen el contacto directo con el auditorio; para 1o cual se buscara el
patrocinio de algunos de los clientes mas importantes.

Al hacer 1as tablas diarias de programacion se tomara en cuenta, como se mencionaba;
el horario en que se transmiten los espacios musicales especificos, para asi complacer
al publico que, dada 12 hora de transmision , mas probablemente estara escuchando la
estacion

Dentro de las transmisiones se contara con programas de elaboracion doméstica,

generalmente enfocados a temas de actualidad y de Interés para la juventud,
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especificamente mesas redondas o paneles de discusion con personas reconocidas sobre
el tema y que busguen con su participacion orientar al auditorio, la juventud, acerca de
topicos que les sean de interes.

La programacion incluira, ademas noticiarios periddicos, con notas oportunas de
caracter internacional , nacional y principalmente local, fomentando con esto la
informacion veridica y sana.

Los noticiarios jugaran una parte muy importante en la programacién de 1a estacion y
seran elaborados con sumo cuidado y responsabilidad.

2.5.- PRODUCCION COMERCIAL

Definiremos la produccién-comercial como aquellas transmisiones que busquen en su
contenido promocionar y vender 10s productos o servicios de nuestros clientes.

Todos los planes de publicidad destinados a los clientes que interesen anunciarse en
la radiodifusora, deberan elaborarse de manera cuidadosa en cuanto a su forma, buscando
que el estiio de nuestra emisora quede plasmado en la creacion, redaccion y produccion
logrando atraer asi, 1a atencion del publico, aunando a esto mostrar ,de la manera mas
fiel y atractiva las cualidades del producto o servicio anunciado; siempre atendiendo a
la ética publicitaria

E) tomar en cuenta las necesidades especificas de cada cliente, procurando respetar
su plan de mercadotecnia, si es que cuenta con uno, debera ser un aspecto primordial a
cuidarse en 1a elaboracién de los comerciales.

Para 1a realizacion de estos proyectos de publicidad se contara con un departamento
especial de creativos que produzcan 1as ideas que se convertiran en comerciales,
asegurando con esto el beneficio para el anunciante.

La adminstracién de 1a emisora sera llevada directamente desde la ciudad de
Villahermosa, con una vigilancia estrecha de 1as necesidades tanto de la radiodifusora
como del publico y los anunciantes.



2.6.- ORGANIZACION

La organizacidon o0 “conjunto de medidas que el empresario debe adoptar para
conseguir el oportuno resultado de la actividad empresarial” adquiere especial
relevancia en las empresas de radio. El uso organizado de los factores intelectuales
-programacion-, econémicos -administracion-, industriales -técnicos-, y comerciales
-ventas-, introduce en las empresas de radio caracteristicas diferenciadoras de las
empresas de produccion de bienes o mediacion de servicios.

El sistema de organizacin que mas se recomienda para la gestion de una empresa de
radio es el llamado de organizacion mixto o "staff and line”, en donde se hace una clara
diferencia entre la parte que reflexiona y 1a parte que toma decisiones, es decir, el
“staff" tiene por dominio la reflexion y representa el estado mayor de 1a empresa, pero
la autoridad esta confiada a los hombres del “line", a aquellos que deben ejecutar y
alcanzar los objetivos que hayan trazado Las vias de comunicacion deben estar
perfectamente delimitadas y abiertas para que la "decision” conozca las razones y
motivos de 1a “reflexion” y ésta, a suvez, asimile y sea consciente de 1as posibilidades
ejecutorias de la "decision”
| El esquema organizativo que se propone toma en cuenta que se deben delinera muy bien
ios distintos 6rganos que componen la empresa, cuidando referir bien las actividades o
funciones que a cada uno incumbe en orden a 1a consecucion del objetivo perseguido

El organigrama propuesto para el establecimiento de 1a radiodifusora es el siguiente
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Los deparlainentos senalados en el se descr iben brevemente a continuac!on.

oE1 Departamento de Programacion

Se encargara de seleccionar el tipo de transmisiones y su contenido, asi como @i
horaric en que se difundiran, su relacidn con los presupuestos, 'imitaciones propuestag
para la produccion, y cumplimiento de las limitaciones legales. Estas labores pueden
considerarse como de “estrategia’, ya que tiene relacion con los planes de 1a emisora, 3
largo y corto plazo, para atraer y mantener 3 la audienciaSe ocupara tambien de
coordinar 1a labor de los locutores y asegurarse de que éstos cumplan con 10s objetivos
para 10s que fueron contratados.

A Su control queda también 1a elaboracién de 1as hojas de continuidad, u hojas de
programacion en 1as que se sefialan los horarios de transmision, la musica que se
transmitira, la duracién, los cortes, 1as inserciones de publicidad, servicio social e
identificaciones de canal.

La elaboracion de estas hojas de programacion responden a un proceso de actividad
en e} cual se recopila el material de informacién que pueda ser de utilidad para la
orogramacion, ya sea de fuentes internas como necesicades especificas de 1a estacton o
ge fuentes externas como gustos y necesidades de! auditorto

Er este gepa~tamento se coordinaran también las activicades ge los locutores, 16S
~gies de turnes entre ellos y el tiempo de transmision de caca unc de ellos, de acuerdo a
las necesidades de la emisora

Detera ademas informar de manera diaria al personal ce comercializacion de 10s
gspaclos oublicitaros disponibles en la emisora.

oE| Departamento de Comercializacion

Se hara cargo de promover el tiempo de radio entre los posibles anunciantes,
ofreciendo alternativas de publicidad y haciendo ver a los clientes las bondades de la
radio como herramienta de ventas

Debera estar Informado siempre de 1a disponibilidad de tiempo en los diferentes
horarios de transmision.

La coordinacion de esta departamento con el de produccién es vilal, ya que entre
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aribos deberain Convencer al Clienle de hacer uso de 10s servicios de 1d estacion.

De este departamento dependera en gran medida el aumento del volumen ge ventas en
ia emisora

oEl Deparlamento de Publicidad y Produccién

Llevara a cabo 1as labores de glahoracmn y produccién de los comerciales a
transmitirse, tomando en cuenta las necesidades del cliente, el mercado al que se
destinan y el presupuesto disponible. Debera considerar también 1a manera de elaborar
10S anuncios para que en su redaccion y produccion sean atractivos para el radioescucha
y logren hacer ver 1as cualidades del producto que Se promueve.

Estara en sus manos hacer que el cliente se encuentre satisfecho en cuanto a la
calidad del comercial y en cuanto 10s resultados del uso de la emisora como medio de
publicidad. De este departamento dependera en gran medida si el cliente volvera a hacer
uso de nuestros servicios o si prolonga su contrato, en base, principamente, a 10S
resuitados que pueda observar

¢ E1 Departamento Técnico

Esta area es de suma importancia para asegurar una emision de sefal de calidad
optimay constante

Debera hacerse cargo de todas 1as tareas de instalacion y mantenimiento del equipo
fisico necesario para la transmisién. Se encargara ademas de vigilar la adecuada
transmision y frecuencia de 1a sefial, en 1os aspectos técnicos que esto impligue.

Este departamento funcionara en su mayoria por staff externo compartido con otras
estaciones gque visitara la estacién periédicamente, ademas de un técnico de planta para
operaciones menores de emergencia y mantenimiento preventivo, principalmente.
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oE| Departamento de Contabilidad

Entendiendo a la actividad contable como el proceso de registrar metodicamente 1as
Uperacines de una ernpresa, en una emisora, donde el cuidado de 10S recursos
munetarigs se hace rmuv imoortante, este departamento debera ser en especial eficaz y
OO0 turng

Dentro de sus funciones deperd estar al pendiente de presentar la informacion
financiera a la gerencia de manera oportuna y clara en el momento en Gue se solicite,
Quedaran bajo su resporsabilicad también las funciones de compras y aimacenaje de
10das 135 adquisiciones de ia emisora.

Las ooeraciones fiscales y la oportunidad de su presentacion son otro aspecto que
Cebe cuidar siempre este departamento.

L3s funclones de cobranza dentro de la empresa correran a cargo de esta area,

poniendo especial atencion a 1a oportunidad con gque sean hechos los cobros a los
clientes

eLa Gerencia General

-& gerencia de una radiodifusora contempla caracteristicas particulares gue 1a hacen
distinta a la de otras actividades, dado que en sus labores debe coordinar una gran
Canti0ad de factores y perscnai de diferente especie, debe saber pues, hacer colaborar
dinamiZamente 3 t0do el Dersonal v areas gue companar 1a Araanizacian

s funrionac A2l Aerente o U =is0fa Je 1 adio Luifien cial SON consecuencia direcia

Je SUs fesbunsani dages ante ia asamblea de accionistas

-El cumplimiento de 10s ot etvos planeados por la empresa atraves de una efectiva
direccion del personal, equipo y materiales

-El uso eficaz del capital invertido, asi como el movimiento monetario que se deriva
de 12 iabor diaria de la emisora

Consecuentemente con estas responsabiiidades, 1as principales funciones dei gerente
S& concentran en la planificacion de objetivos, y en la determinacién de politicas y

procedimientos de actuacion empresarial de 1a emisora en un determinado mercado.

alPlanificacion de objetivos
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Todas las empresas de radio necesitan una buena pianificacion a corto y largo plazo.
E! gerente sera responsable de proponer con exactitud las metas de la emisora, 1as
cuales incidiran directamente en cada una de 1as fases operativas de 12 actividad de la
empresa

El principal objetivo de la funcidén planificadora que ejecutara el gerente es 13
consecucion de la maxima eficacia y rentabilidad a 1a inversion, sin olvidar su tarea de
servicio a 1a comunidad que compone 1a audiencia de 1a emisora.

b)Determinacién de procedimientos de actuacion

La determinacion de 1a politica y procedimiento de actuacién empresarial debera caer
directamente sobre 1a responsabilidad directa del gerente de la emisora. El area de
gerencia debera, sequn se sugiere en una radiodifusora, elaborar un “libro de.ia empresa’
0 “manual de politicas y procedimientos” donde se especifiquen, para conocimiento de
todos los ernpleados, 1os principales procedimientos de ejecucion.

Las tres principales facetas que debera incluir esta manual seran:

a) Personal o valuacion de sueldos - Se deberan incluir los sueldos, tipos de aumento
salariales, prioridad en ascensos, tabulaciones y demas aspectos relacionados con 10S
sueldos. Cabe mencionar que este es un aspecto a cuidar, ya que, como se vera en el
estudio economico, 1os sueldos representan un porcentaje altisimo del total de gastos de
la empresa

5) Descripcion de puestos - Este punto es especialmente importante para definir 1as
limitaciones y responsabilidades de cada empleadc al mismo tiempo que ofrece un
entendimiento de 1as relaciones entre su trabajo y el que realizan otros departamentos y
funciones

2) Filosofia de la empresa-Ei incluirse este punto en el manual facilitara el
cumplimiento de 1o que se incluya en éi. Ei conocimiento de estos principios o filosofiza
empresarial amplifica la imagen de equipo en el personal, motivando la leaitad
organizacional y, por consecuencia, una mayor eficacia en el desempefio laboral.

Sera también propio de la gerencia ei establecimiento de buenas relaciones con 10s
diversos factores del entorno que le afecten y en general de cualquier actividad que

propicie el buen desarrolio de 1a empresa.
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CAPITUL® 3
INSTALACIONES Y EQUIPO MINI



3.1.- EQUIPO MINIMO NECESARIO PARA LA RADIODIFUSORA

Para poner en marcha la radiodifusora propuesta, ademas del elemento humano
necesario para cubrir los departamentos mencionados, se necesita contar con un equipo
fisico minimo para lograr ilevar a cabo una transmision.

La siguiente es una lista del material e instalaciones que, de acuerdo a la propuesta
de emisora, podria adaptarse a nuestras necesidades.

El equipo que se propone responde a las sugerencias de técnicos
especialistas en la materia, en colaboracién con 1a experiencia de la
compaiia que se selecciond para ser proveedores del proyecto. (10)

El primer tipo de equipo que se detallara sera el lilamado de transmision 0 "Equipo ge

gue fntegran este concepto son

FQUIPC PROFESIONAL DL PLANTA ESTCRCOTONICA DE 5000 WATTS

eTransmisor profesicnal para FM gde 5000 watts, conector de salida EIA 1-5/8", con
excitador THE-1 FM equipado para generadores estereo SCA y entrada monoaural de
auaio, un bulbo 4CX3S00A PA, marca HARRIS Esta unidad es la parte medular dei equipo
de transmision, ya que se encarga de transmitir y dar potencia a la sefial de audlo, para
después ser conducida a 1a antena Este transmisor deberg contar stempre con un juego

de semiconductores, tablillas y partes principales de repuesto, para cualquier
emergencia.

{10)E] Proveedor slegido fué "SAHABSA™, equipo pra radiodifusién y electrénica. Eugenia
Mo. 240, despacho 5. Col navarrete. México D.F. con la atencifn del Sr. Gustavo Gaytén.
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®ANtena de FM de 4 elementos, polarizacion circular con relacién de ganancia de 2.0S,
Zon soporte de hasta 10000 watts, marca CELWAVE La antena es la unidad transmisora

Jitima, 2 donde sé envia ia sefial para difundirse al aire La antena necesita para su
instalacion 40 metros de cable coaxial con dieléctrico de aire 1-5/8"

Se necesitan, para las conexiones de Ia antena con el transmisior, las siguientes
urindades adicionales

-un conector de 1-5/8" con barrera de gas para el transmisor, marca ANDREw

-un conector macho de 1-5/8" con conector interno para ia antena, marca ANDREW

-un deshidratacor automatico para linea de transmisién, marca ANDREW

Continuando con el equipo de planta:

eUn sistema de proceso de audio estereo completo, con 2 procesadores digitales 610y
un generador estereo 80-B, marca DORROUGH.

eUn regulador automatico de voltaje, 33 amp 13 1 Kva 3 fases, marca STACO
El siguiente equipo a getailar es el de.medicion y prueba, que tiene como fin asistir

tecnicamente en. el uso e instalacian del equipo de transmision, para sejurar 'a
cantinuigad v calidad de 1a sefial.

EQUIPO DE MEDICION Y PRUEBA

elin monitor de madulacion para F M, marca BELAR

eUn maonitor estereo para acoplarse con e) anterior,marca EELAR.

eUn switch cozxial para carga v transmisor, marca DELTA

eln panel de control para el switch coaxial, marca DELTA.

eln Wartmetro direccional de SO ohms para 5000 watts y linea de 1 5/8"
eln elemento de S000 watts para la unidad anterior, ambos marca BIRD

eCarga fantasma enfriada por aire con dieiéctrico liguido 1 S/8" EIA flange

1 15/220
de S000 watts.
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Entrando @nora al lamdau equipo de bajd lrecuencia’ gue es el contenido Tisicamente
en las czdbinas, tanto de transmisién como de grabacion, se procedera a detallar un

estugic de transmision con su material

ESTUDIO DE TRANSMISION ESTEREO

eConsoia mezcladora profesional de 6 canales, 18 entradas estereo con
potenciémetros sellados de carbon, marca ARRAKIS. Esta consola mezcladora es 12
unidad electrénica capaz de distribuir las salidas sonoras de 10s elementos
reproductores que en ella se concentren, en este caso 6 elementos

eDos cartucheras profesionales,una de ellas grabadora -reproductora esterec, y 13
otra reproductora-estereo, marca AUDI-CORD. Estas cartucheras son unidades
reproductoras de cintas de las llamadas de 8 tracks, con caracteristicas de gran
capacidad Dadas sus caracteristicas se utilizan generalmente en 12 reproduccton de
comerciaies

eUna g~abadora reproductora profesional de carrete abierto, cinta 1/4" y velocidac ge
cinta seleccionabie 2 7 1/2 y 15 ips, 2 canales estereofonica, entradas y salidas
balancezcas y desbalanceadas, marca REVOX

eUn tornamesa (tocadiscos) profesional completo de dos velocidades, 23y 45 1 @
con motor directo a plato pitch-control, brazo, capelo y estrobGscopio incluldo., marca
TECHNICS

eUn amplificador de monitoreo estereo ce 35 watts por canal, 8 ohms.

#2 Dafles con bocinas profesionales para 30 watts, marca ELECTROVOICE, estos
bafles Jentro de la cabina se utih:aran come monitores de 13 senal

eln roilo de cable de audio de SO0 para alambrado, 2 polos y tierra.

e! m:zr6fono profesional dinamico cardioide de 40-17000 hz, marca AKG, servita
para un solo locutor a la vez,

o1 microfono profestonal omnidireccional de 80-13000 hz, marca ELECTROVOICE, con
1a caracteristica de captar senidos en todas direcciones.

El siguiente equipo a detallar es el contenido en el estudio de grabacion.
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ESTUDIO DE GRABACION ESTEREO

e Consola mezcidora profesional de 6 canales, 18 entradac esteres Con
potenciomeatros sellagos de carbon, marca ARRAKIS

eUna cartuchera profesional gradadora-reproductora estereo, marca AUDI-CORC

eUna grabadora reproductora profesional de carrete abierto, cinta 1/4" y velocicag de
cinta seleccionabie a 7 1/2 y 15 ips, 2 canales estereofdnica, entradas y sai1das
balanceadas y desbalanceadas, marca REVOX.

eUn tornamesa profesional completo de dos velocidades, 33 y 45 rpm, con motor
directo a plato pitch-control, brazo, capelo y estroboscopio incluido., marca TECHNICS.

oUn amplificador de monitoreo estereo de 35 watts por canal, 8 ohms.

»2 bafles con bocinas profesionales para 30 watts, marca ELECTROVOICE, estos
bafles dentro de 1a cabina se utilizaran como monitores de la sefial.

eoUn rollo de cable de audio de 500" para alambrado, 2 pelos y tierra

eDos micréfonos profesionales unidireccionales, marca SHURE.

Este es el listado de! total del equipo necesario para iniciar 1as operaciones en 13
radiogifusora.

Tentativamente se contempla la posibilidad de contar, con el tiempo, con equipos para
transmision y enlaces a control remoto, de 105 denominados "MART!", que permiten llevar

a cabo transmisiones desde un lugar aistinto de la ubicacion de ia radiodifusora

Se incluye ademas ia compra de una torre para instalar la antena transmisora

La torre sera de 30 metros, suficientes para lograr una transmision ciaray eficiente

- 45_

109 SNAWVD YNYIIHIIWVYNYL (IVAISHIAING YOILOMEIE



3.2.- INSTALACIONES MINIMAS:
A partir de la necesidad para ubicar fisicamente las distintas actividades aus ileva
acabo toda emisora radiofénica, debemos considerar 1a planeacion para albergz- zor

iqual a 1as siguientes areas de trabajo: (11)

ESTUDIO DE TRANSMISION

Este se divide en:

Area de control. Habitacton de dimensiones suficientes para albergar el equipo
correspondiente, descrito como equipo de cabina de transmision estereo. Esta area,
atendida por un operador, debera contar con un mueble de gran resistenciay f irmemente
sujeto al piso, para ubicar en el todos los componentes electronicos.

Se recomienda mantener esta cabina a temperaturas controladas para evitar
desperfectos en el equipo.

Debera estar comunicada con la cabina de locucion por medio de ventanales aue
permitan una comunicacion visual inmediata con los focutores. Desde ahi se enviarai ‘0S_
programas en vivo y demas tipo de transmisiones

Cabina de locucion. En un espacio menor al de 1a cabina de mando Debera estar
perfectamente aislada del exterior para gue los ruidos no se introduzcan a i0S
microfonos. Existiran sefiales luminosas tanto en el interior cOmo en el exterior, que
permitan tanto a los locutores como a la gente de la cabina saber cuando el microfino
esta abierto al aire (focos de coiores orillantes) La cabina de locucion debera contar
con un monitor para escuchar 13 sefial gue sale al aire. Se utilizara también una linez de
intercomunicacion entre el locutor y operador

Ambas cabinas deberan estar comunicadas por un equipo interno de comunicacion ©

“toll-back”

{11)5eqan recomendaciones del libro “El sonido de la radio®, Universidad Auténoma
Metropolitana. 1988, y de la Srita Alma Rives R., productora y conductora de Radio Tabasco.
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ESTUDIO DE GRABACION

Estars instaiado en una cabina de operacion conectada visualmente Cor el estudio, que
debera tener amoiias dimensiones: ademas 0= estar perfectamente aisiado del exterior,
en el estudio de grabacion se recomenda coiocar mobiliarto para ubicar comodamente al
0 las personas que formaran parte de las graoaciones, se sugiere para este fin el uso de
una mesa redenda con capacidad para seis personas minimo y atriles que faciliten la
lectura de ios gquiones de grapacion

También e! estudio de grabacion debera contar con temperatura controiada

Tanto en este estudio como en el de transmision, el aislamiento dei sonido debe ser
de maxima importancia, asegurando esto con el empieo de materiales 2islantes de sonido
0 acusticos como corcho en 1as paredes y nule espuma, con el uso de puertas de doble
densidad y ventanas con cristales dobles En ambos estudios se propone 1a instalacion de
iluminacion abundante de la ilamada luz blanca o de neon, que facilita 1a lectura de
guiones y el trabajo

Sé Contarad tamblén con una pequefa Dodegqa para el almacenam'ento de algunos

instrumentos de efectos especiales, tales como campanas, puertas ficiicias, etc

AREA DE INGENIERIA Y MANTENIMIENTO
Tendra cirmensiones suficientes para ubicar en el ej equipo de alta frecuencla E!
transmisor se ubicaraen este £s0acio, ademas de la nerramienta, el equipo de medicion
y pruebay 1as refacciones dge emergencia gel equipo de transmision.
Ern esta area ac de maxima importancia el uso de temperatura controlada, debido a la

gelicadeza de '0s componeniss electronicos ge este equipo

FONOTECA
0 archivo g material arabado, ya sea en cinta o en @isco, no tendra que ser de gran
ramano, pero deoera tener una organizacion que permita encontrar con rapidez el

material deseady
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La hecesicad ge nuestia radiodifusuid de contar coi 10 Mas novedoso en cuanto a
musica juvenii se refiere, hara que el material ge nuestra fonoteca se renueve

constantemente

ESPACIOS ADMINISTRATIVOS

Los espacios destinados a3 la labor adminsitrativa son tres, principalmente: 1as
oficinas de la gerencia, donde se ubicara fisicamente &l administrader ¢ gerente, Con
espacio suficiente para albergar visitas y para organizar en ¢! juntas informales, 12
oficina de contani'idaa, debidamente equipada con mobiliario para tal fin, archiverc etc,
el espacio de secretaria-recepcionista, ubicada de preferencia junto 2 la gerencia y 10S
teléronos

El espacio total de la emisora fluctuara entre 10S 90 y 120 metros cuacrados

repart!dos en 1as areas mencionadas



CAPITULO 4

LEBISLACION RELATIVA A LA
CONSTITUCION Y OPERACION DE
UNA RADIODIFUSORA COMERCIAL



LEGISLACION RELATIVA A LA CONSTITUCION Y OPERACION DE UNA
RADIODIFUSORA COMERCIAL.

4.1.- DISPOSICIONES GENERALES

La industria de !a radiocomunicacion se ve regulada por el Goblerno Fegeral en una
forma derterminante. son muchas cus facultades, en diferentes legisiaciones vy
Secretarias de Estado relativas al contmoi que ejerce sobre 12 transmision ge cuaiquier
tipo de material por este medio. E! motivo principal de ia exhaustividad de esta
legis'acién se contempla por 12 responsaoctiidad seciai y civica gue sostiene una empresa
que, como la nuestra, se dedigue a propagar informacion o cualquier tipo de material por
un medio de comunicacion masiva cue abarque un ambito e influencia enorme, por IC ue

cualquier uso inadecuado de las transmis'ones puede causar graves danos ge tipo meral
social, 'GEC‘.OC}Y{'O y hast2 re ealiid 2 1a Aassissaas 3 49 poe oo maIfe. Tt g ore B!
2np1erNQ S@ eMDEna en reguiar y caiificar ias trangmisiones conforme 2 io Que corcigere
penéfico o no daning a 'a sociedad.

Cape mencionar que '0 Que verdade-amente depe restringir o reguiar el t'po ce
transmisiones que se !leven a cabo en una Estacion ge Radio deoe ser el ciaro concepto de

responsabilidad social y de servicic que manejen 'as personas que 12 dirijan (12)

( 12) Neta: la siguente recopilacidn de articulos no comprende la totalided de leyes referentes
» la constitucion y operacion de les radioemisoras, solamente las que se consideraron mas
importantes pera el presente proyecto.
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4.2 - PRINCIPIOS FUNDAMENT ALES (Ley Fed de Radioy T.V., TIT | Cap. unico)

La 'nJustria ge 'a ragio comorende segun 'a ley, el aprovechamiento de 1as ondas
electrumagnéticas, megiante ia instalacion, funcionamiento y operacion de estaciones
radiodifusoras por 165 sistemas de moadulacién, amplitud o cualquier otro procedimiento
técnico posible.

Marca 1a Ley Fecerz! ¢e Raaio y Television que : "corresponde a 1a nacion el dominio
girecto de su espacic territorial y, en consecuencla, del medio en que Se propagan las
ongas electromagnéticas Dicho dominio es inalineadle e imprescriptible *

Ese uso al que se refiere 1a ley ,en su articulo primero, s6lo pedra hacerse mediante 13
obtenci6n de una conces:n, en nuestro caso, por parte del Ejecutivo Federal, y en
términos que establezca 'a ley

En el articulo guinto esta ley marca gue 1a radio ( y la television) tienen 12 funcion
social ge contribuir al fortalecimiento de la integracidn nacional y ei mejoramiento de
‘as formas de convivencia numana, procurando en sus transmisiones

eA’irmzr al respete y orincipios de 'a moral soctal, dignidad humana y familia

efvitar ‘nfluencias negativas a la mfiiez v 1a Juventud

eContriouir a elevar el nivel culturz! del puebio y exaltar 10s valores nacionales

eforta'acer las convicciones democratias, unidad nacional y 12 cooperacion

~ternacional

Se establece que es ¢e 'urisdiccton federal todo lo relativo a radio, compitiendo a la
Secretaria de Comuricaciones y Transportes (SCT.) otorgar 1as concesiones y
frecuencias, autorizar y vig:'ar el funcionamiento técnico de ellas, fijar las tarifas para
estaciones comerciaies ‘mponer sanciones correspondientes y algunas oiras de caracter
simtlar, 2 12 Secretar'a de Gobernacion : vigilar que 1as transmisiones se mantengan
centr g g2 103 'imites ge' r2scelo a 1a vica privada, 1a dignidad, etc, no 2'teren el orden y
paz pubicos, que se propicie el desarrcllo faverable de 1a nifiez. imponer sanclones y
~eportar aramalias er cuarto a Su ambito de vigllancia Son atribuiciones de 12

Secrerariz 48 EAucac oy -.c1iCa promover y organizar la ensefianza atraves de 1a radio, la
= SO_



transmision de programas culturales y civicos, bprogramas de caracter
educativo-infantil, proteger derechos Ge autor através de 1a radic, extender certificados
de locucion etc

A 12 Secretaria de Salubridad y Asistericia compete autorizar ia propaganda comerciai
referente al uso de 1a medicina, comestibles y bebidas, insecticidas, aparatos
terapéuticos, articulos de higiene, etc. ademas de promover y organizar orientacion
social en favor de 1a salud del pueblo

4.3.- CONCESIONES Y PERMISOS (Ley Fed deRadioy TV . Tit 3caply2 y
reglamento de estaciones radiodifusoras comerciales, Tit.1 cap. unico)

Se entiende por instalacion radtodifusora comercial, que se aplica en nuestro caso,
las destinadas a la explotacién de propaganda comercial, mediante la divulgacitn de
conferencias, programas musicales, piezas de teatro, programas de divuigacion
clentifica y artistica, cronicas, informaciones deportivas y de interes general

La apertura de una radiodifusora comercial, en modulacion ge frecusncia ¢ ampliiud
requiere (e una concesion otorgaca oor el ejecutivo Federal, através ce la SCT
otorgandose unicamente a cludadanos ¢ sociedades mexicanas comunicangose, 20 este
£250, 12 lista de socios a la misma secretaria, esta concesién se dara si el Ejecutivo
Federa! 1o considera conveniente Se debe elaborar una soi'citud para tal iin,
especificandose datos generales de la sociedad y una informacior detaliada de 1as
inversignes del proyecto, se debera ademas, depositar una fianza para garantizar Jue se
continden los tramite E] término de una concesion no podra exceder de 30 afos y podra
ser refrendada al mismo concesionaric =n caso de presentarse varias solicitudes carz 12
concesion de un mismo canal, se estudiara cual, a julcio del Ejecutivo Federal, ce
consigera seleccionada para tal fin, una vez otorgada la concestén, se ceposttara una
garantia monetaria que asegure el cumpiimiento de 1as obligaciones que impongza cicha
concesion.

Una concesion contendra cuando mencs 10S siguientes puntos.
-Canal asignado
-Ubicacion del equipo transmisor



-Potencia auterizada

-Sistema de ragiacion
Sorario de “unclonamiente
Nomdte, Save 0 ndicativo
T2rming ge sy Juracion

Estas caracteristicas no se podran alterar a menos de que exista resolucion
agministrativa-judicial, cualquier negociacion de 10s bienes o concesiones de la
ragiodifusora con personas 0 gob’ernos extranjeros quedan pronhinpidas.

Son » 'as las concesiones gue se expidan sin llenar '0s tramites correspondientes o si
5€ V2 €N Contra con 1o que disponga 1a ley. Las concesiones pueden caducar por no iniciar
0 términar la construccion de 1as instalaciones en 105 plazos convenidos, o no infciar las
transmisiones cuando se convino

Son causas de revocacion de la conceston, que se deben culdar

-Ei cambio de ubicacion fisica gel equipo transmisor, sin autorizacion

-Camopiar 1as frecuencias asignadas

-Enajenar 1a conceston o el equipo S'n autor1zacitn o a extranjeros

~Praporcionar al enemigo en Caso de guerra senviclos

- rl ' ]

-Modificar 1a escritura social contra la ley

4.4.- INSTALACIONES (LFRTV, Titulo 3. capitulo 3)

Las nstalaciones y su uso deberan regirse bajo 1o que designe 1a SC.T. Las estaciones
ragiodifusoras se deben construir e instalar con sujecion a 1¢s requisitos técnicos que
fii2 1aSCT, ademas de 1as modificaciones oportunas. Esta secretaria decidira todas 1as
medidas que juzque necesarias pera la seguridad y eficlencia técnica de 1os
serviclos que presten las radiodifusoras. Estas podran instalarse dentro de los limiles
urnznos de 1as poblaciones, stempre que no constituyan obstaculos que estorben en
Calles, Calzadas, etc, y que cumplan con 10S requisitos técnicos necesarios para que no
interfieran en otras transmisiones. La S.C.T. marcara un plazo no menor a 180 dias para

'3 terminacion de 1as obras de instalacién
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45.- OPERACION (LFRY TV. Titulo 4, capitule 1)

Las difusoras deben operar en el horario que autorice 1a SC.T., no se podran
suspender 1as transmisiones salvo pcr permisos especiales con referencia a causas y
motivos, culdando siempre respetar las potencias asignadas a cada caso. El
funcionamiento técnico de las estaciones de radlo aebera reunir 1as condicicnes
sefialadas en las disposiciones de la S.C.T, dictaminando también 1as medidas necesarias
para evitar Interferencias y las bandas y frecuencias.

4.6.- PROGRAMACION (LFR Y TV. Titulo 4 capitulo 3)

Marca 1a ley de radic y television que el derecho de Informacion, de expresion y de
recepcion es libre y consecuentemente no sera objeto de ninguna inquisicion judicial o
administrativa ni de limitacion aiguna ni censura previa, sefiala ademas la obligacion de
efectuar transmisiones gratuitas diarias con fines sociales, 1a programacion infantil se
debe realizar cuidando el desarrollo arménico de 1a nifiez

Todas las estaciones deben de encadenarse cuando se trate de transmitir informacion
de trascendencia para la nacion, a Juiclo de la Secretarfa de Gobernacion. Estan
prohibidas 1as transmisiones que causen corrupcion del lenguaje y que sean contrarias a
1as buenas costumbres, ademas de todo aquello que resuite denigrante u ofensivo para el
culto civico a 1os héroes y creencias religlosas

No se pueden transmitir noticias, mensajes o propaganda de cualquler clase, que
sean contrarias a 13 sequridad del Estado y el orden pUblico, asf como 1a retransmision de
programas extran Jeros salvo por autorizacion de la Secretaria de gobernacion.

Conforme a la propaganda comercial se debe sujetar a 10s principios de mantener un
prudente equilibrio entre el anuncto comercial y el conjunto de la programacién., no se
podran anunciar centros de vicio de cualquier naturaleza, no se puede transmitir
propaganda de productos industriales, comerciales o de actividades que engafen al
publico o le causen aigun perjuicio por su falsedad en 1a indicacion de Sus usos o

aplicaciones. En cuanto a publicidad referente a la salud, se hard respetando lo
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autorizado por 13 Secretarfa de Salubridad y Asistencla.

Cuando se realice publicidad de bebidas cuya graduacion alcohdiica exceda 2C gracos,
se debe abstener de toda exageracion y se debe combinarla o alternaria con
propaganda de egucacion higiénica y me joramiento de nutricion popular

La propaganda de loterias o sorteos debera hacerse con autorizacion de 1a Secretarta de
Gobernacion, los programas comerciales de concursos deben ser autorizados vy
supervisados por 1a misma secretaria

Se marca en la ley que en sus transmisiones las estaciones deberan hacer usos del
idioma nacional, salvo en casos especiales autorizados por la Secretaia de Gobernacion.
Se debe incluir en 1a programacion diaria informacion sobre acontecimientos de caracter
politico, social, cultural, deportivo y de interés general, se sefiala ademas que en
informaciones se debe expresar siempre la fuente de informacién y nombre del
locutor, para evitar panico en el publico

Queda claramente estipulado que 1as difusoras deben: ~..aprovechar y estimuiar
los valores artisticos locales y nacionales y 1as expresiones de arte mexicano, dedicando

como programacion viva el minimo que en cada caso fije la Secretaria de Gobernacion..”

4.7.- LOCUTORES (LFR Y TV. Titulo 4 capitulo 5)

Marca la ley que en transmisiones sdlo podran laborar 10s locutores que cuenten con
certificado de aptitud, debiendo ademas ser mexicanos, salvo autorizaciones especiales
de ia Secretaria de Gobernacion, esos pueden ser de categorias "A” y "B’, dependiendo del
grado de estudios alcanzado, 105 concesionarios pueden emplear aprendices de locutores
por periodos no mayores ede 90 dias con autorizacion de 1a SEP En estaciones de mayor
potencia a los 10,000 vatios el SO% de sus locutores deberan ser de tipo "A”

4.8 - COORDINACION Y VIGILANCIA (LF R Y TV. Titulo quinto, cap. |y 2y
reglamento de estacicnes radiodifusoras, Titulo 5, capitulo 1)

Através de la Secretaria de Gobernacion existe el Consejo Nacional de Radio y
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| glevision, que Liene como alribuciones.

eCoordinar las actividades a 'as que se refiere 1a ley

ePromover y organizar 1as emisiones que ordene el Ejecutivo Federa)
eServir de 6rgano de consulta al Ejecutivo Federal

etlevar el nivel moral, cultural, artistico y socfal de 1as transmisiones
eConocer y dictaminar los asuntos sometidos a su estudio y opinion

por 1as Secretarias o demas personas o instituciones relacionadas

con laradioy 1a television.

La S.C.T. para cumplir con 1as funciones y atribucfones gue la ley sefala, podra
practicar 1as visitas de inspeccion gue considere pertinentes. Las visitas de inspeccion
técnica tendrén por objeto comprobar que Su operaciéon se ajuste a la potencia,
frecuencia, ubicacion y demas requisitos f1jados en la concesién o para determinar si su
servicio es satisfactorio.

Las visitas de inspeccibn se practican en presencia del concesionario o alguno de sus
empleados y seran tantas como la Secretarfa considere pertinentes. Los datos de
inspeccion se consideran confidenciales.

Las visitas de inspeccién pueden ser:

-TECNICAS, para comprobar que la operacién se ajusta a 10s requisitos fijados por la
concesion

-CONTABLES, para comprobar 13 exactitud de 10S ingresos y conceptos declarados en las
manifestaciones, y para conocer el estado financiero de la concesion.

-ADMINISTRATIVAS, para comprobar el cumplimiento de 1as demés disposiciones de la
ley y del reglamento

Las visitas contables y administrativas pueden ser

-De comprobacion (verificar exactitud de datos de manifestaciones con 11bros de
contabtlidad)

-Ordinarias (conocer el estado financiero de la concesion)
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~Exuiauiu gl 1as (siose Liene presuncion fundada de que se comete una infraccion u
omisién de caracter administrativo o contable)

-Espec:zizs (cualquier otro tipo de investigacion)

4.9.- DISPOSICIONES DE CARACTER TECNICO (Reglamento de estaciones
radiodifusoras, Titulo 20, capitulo 2)

Estas disposiciones contempladas en el reglamento se refieren a todas aquellas
disposiciones de caracter técnico a 1as que deben someterse las estaciones
radiodifusoras, algunas de las cuales son:

eEspecificaciones del amplificador de radiofrecuencia (de acuerdo al poder)
eDeterminacion técnica de 1a potencia de trabajo de 1a estacion.
eEspecificaciones de frecuencia:

-gesviacion maxima autorizada

-uso de instrumentos para 1a medicién de frecuencias

e(ualidades de 1as radiaciones
eCaracteristicas del sistema de mogdulacion
eCaracteristica general de reproduccion de audiofrecuencia
eDistancias minimas a respetar dentro de 1as poblaciones
eCaracteristicas de 1as antenas
sAUtoriZaciones para cambios o modificaciones de 1as
especificaciones técnicas



4.10.- FORMA Dt EXPLO I ACION DE LAS ESTACIONES RADIODIFUSORAS
(regiamento de Estaciones Radiodifusoras, Titulo 3, capitulo 1)

Cuando se trate de 1a instalacion, explotacion y administracion de las estaciones
radiodifusoras comerciales, los concesionarios estan obligados a utilizar los servicios
de mexicanos en la proporcion y condiciones que f1jen las leyes de ia materia.

LOs programas de 1as transmisiones se someteran a 12 aprobacion de la Secretariay
se sujetaran a 1as siguientes bases:

-El anuncio comercial debe tener una duraciéon maxima de dos minutos. entre 1os
anuncios se debe Intercalar cuando menos un nimero musical o de cualquier otra indole
que no represente publicidad comercial

-E1 programa diarfo debe contener por 1o menos un 25% de musica tipicamente
mexicana

-Los textos de comerciales grabados deberan someterse a aprobacion

- S0l0 se permite anunciar en idioma extranjero el SO % como maximo del tiempo tota!
destinado a anuncios comerciales.

-Queda prohibido anunciar mayor potencia de aquella con 12 que se esté operando

4.11.- TARIFAS (LFRY TV . Titulo 4 capitulo 2)

La S.C.T se encarga de fijar el minimo de tarifas a que deberan sujetarse las
difusoras comerciales en el cobro de los servicos que les sean contratados para su
transmisién al publico, vigllando que se apliquen correctamente, considerando convenios
enire las radiodifusoras y el Gobierno ya sea Federal, Estatal o local. La radiodifusoras
deberan tener a disposicon del publico ejempiares de tarifas en gperacion

£l concesionario debe someter a autorizacion las tarifas que pretenda establecer para

el cobro de anunclos y propaganda, y 10s convenlos que celebre para la realizacion de 108
- 57_



0LJelos Ue id ConLesiv. Las Lal 1las se pueden Tormular clasificando las transmisiones en
dos grupos.

-POR TIEMPO. programas ordinarios duracion minima 14 minutos
programas cortos duracion de 3 a 13 minutos
cobro por minutos, un recargo hasta de 100% s/tarifa ordinaria

-POR PALABRAS por grupos de 25 y sin exceder 150 palabras
Las tarifas pueden variar de acuerdo al tipo de prgrama que se maneje y 12 potencia y
ubicacion de 1a estacion, se dan una serie de tarifas minimas de cobro por region.

4.12.- OTROS

Son, en general, dos 10s documentos juridicos que regulan 1a operacion de una estacion
radiodifusora como se pudo cbservar:

-La ley Federal de Radio y Television

-E1 Reglamento de Estaciones Radiod!ifusoras Comerciales

Ambas Indican de modo muy especifico todas aquellas disposiciones que e! Estado hace
valer sgbre esta importante area de ia comunicacion y en muchos casos aplica las
sanciones correspondientes para el obedecimiento rigurcso de sus articulos.

En la operacion normal de una radiodifusora comercial, como 12 que se estudia en

este proyecto se depe atender ademas a otras fuentes legales que cualguier empresa
debe contemplar en su constitucion y cperacion como 1o son:

eLa ley General de Sociedades Mercantiles que requie ia constitucion legal de la
sociedad que rija la operacion de 1a emoresa.

oLa Ley Federal del Trabajo, que regulara legaimente 125 relaciones entre el patron y

- EmAR A m s A A A AR A A AR

L2 estacion radlodifusora estara tambien sujeta al seguimiento de otras leyes de
caracter mas general como:
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#C0digo fiscal de ia federacion- -Ti Codigu Fiscal g€ la federacitn gque requ'z ‘e
particinacién y cperacion tributaria de cualquier empresa En este codigo se destacan 10s
conceptos de:

- Impuesto Sobre 12 Renta

-impuesto sobre Productos del Trabajo

-Cuotas a! instituto Mexicano del Sequro Social

-Impuesto sobre activos de 1as empresas.

-Impuesto sobre loterfas, rifasy sorteos.
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CONSIDERACIONES ETICAS Y SOCIALES DE LA RADIO COMO MEDIO DE
COMUNICACION MASIVA

La radio, cormo medio de comunicacidn masiva, lleva ademas de la funcion Qe
entretener al publico escucha con la masica de su preferencia, una mMuUcho mas
importante 1a de informar, acercar a las personas a ejercer el derecho naturai de
alcanzar 1a verdad mediante 1a informacién. Los medios masivos de comunicacion nan
sido duramente criticados por ei manejo que a este factor dan por razones de diverso
tipo, pero esta claro que 1a responsabilidad social de Informar con veracidad, oportufiidad
y profesionalismc debe darse de manera ineludible y responsable por 10s informadores y
los medios de informacion.

Se complementa este concepto de derecho a ia informacién con ia importancia que
debe darse a un aspecto muy importante de ésta : la publicidad y sus implicactones
éticas

Tomando en cuenta éstes y otros factores implicitos en 1a funcién informativa sz
presenta el sigulente tratado que pretende considerar estos y otros factores de '3
informacion.

partiremos de un hecho muy importante al hablar de informacion y comunicacion: es un
derecho natural de! hombre poder alcanzar la verdad que lo ileve a tener medios y
conocimiento para poder aprovechar 1a lipertad. Esa libertad cons_lstente tanto en tener
la posiblidad de elegir, como en tener la capacidad de conquistar graduaimente el hacer
-por que se quiere- 1o que se debe hacer, paré perfeccionar las facultades humanas

Directamente relacionado con 1a integridad de los informadores, tanto el profesional
como el medio de comunicacidn, se debe tener presente que se comete un atropello
injusto de 1a libertad cuando al hombre se le distorsiona u ocuita 13 verdad.

La informacion es parte de un proceso publico de comunicacion, en donde tcoz
comunidad tiene necesidades ce transmitir a las personas que 1a componen Sus
necesidades, ideas, opiniones, etc.es decir, traspasar a la esfera publica todo aquelio
que se desea hacer comun (communicare - comin) . La informacion cumple con esa

funcion que a fin de cuentas conduce al vinculo social, es la vida comunitaria y ia
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participacion en ella las que 1a justifican, porque ia exigen.

Dago que como tal 1a informacion es un derecno humano y una necesidad comunitaria,
se debe tener un especial cuidado en medir 105 efectos que produce en el publico,
vigilando que 12 informacion no tome como gestinatario la masa, sino al hombre
individualizado o en colectividad respetandc su personalidad. Esto nos lleva al
importantisimo culdade que se debe dar a la ética y a los deberes correctos de un
informador y de cualquier medio de comunicacion, partiendo del hecho de que las
empresas y la profesion informativa estan conectadas con el deber profesional de
informar. La Informaci6n es, antes que nada, un deber

Ligado mas directamente con 1a parte del informador, en su papel de comunicador, nos
damos cuenta de que 12 profesion informativa pasa por una crisis que la acusa de carecer
de ideales comunes, ética o identidad Es urgenie, pues, considerar en la practica de la
Informacion una reforma que incremente su caltgad apegandose a una ética comun,
promoviendo la identidad de! informador consistente en realizar la justicia cumpliendo
libremente el deber de informar. Se debe tomar 2n cuenta que esta ética de que se habla
debe abarcar tanto a los propios Informadores como 2 10S empresarios de 10s medios.

Se torna primordial en este punto hacer 1a ooservacion de ia importancia que, como
medio de comunicacion masiva que sera 1a radiogifusora de este proyecto, se debe poner
a la responsabilidad de crear una actitud y determinacién para elevar la calidad del
proceso informativo en los aspectos que éste ccntemple, como 10s son la informacién
noticiosa, la publicidad y la propaganda.

Continuando con los aspectos que debe contemplar el informador en Su labor
profesional, debemos tomar en cuenta que se necesita tener un verdadero sentido de
responsabtiidad de 1as consecuencias de 1a intervencion como informador y un espiritu de
libertaa para buscar la verdad gue merece el pablico, culdando evitar una inconerencia
entre lo que se Informa y la realidad. Un informador que nforma bien, correcta y
sanamernte es Justo, porgue da a todos y a cada uno 1o que les corresponde y esta
cumpliendo con un mandato tacito de 1a comunidad

Un buen informador debe comprender y estar al tanto e 10s sucesos sociales de

importancia, indentificarse con los fines de 1a informacién, debe contar con criterio para
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disceinii entie v que es veidad y 10 que No 10 es y debe Lener un amplio sentido de ia
responsabilidad de ias consecuencias de su actuacion, sin provocar por esto tibleza en su
comportamiento.

Debe dar un servicio social, con una integridad personal adecuada y ibre de comple jos
y criterios errados, buscando la verdad, como requisito indispensable de 1a libertad,
exponiendo l0s datos relevantes tal y como aparecen en la realidad, debe, ademas,
ejercitar la verdad hasta hacerla capaz de afrontar las presiones que estan en el
ambiente.

Como exigencias para los informadores ante su servicio a la comunidad podemos
remarcar 10s sigulentes (12):

- Desempefiar 1a actividad de informador y comunicador como un profesional, mediante
un servicio complejo.

- Ser una persona notoriamente conocido como informador.

- Tener profesionalismo y experiencia para desempefiar 1a labor informativa, cuidando
en comprender, analizar y dar razon de los hechos que se presenten ética y
profesionalmente.

Otro aspecto importante a considerar en ia labor de comunicador e informador de los
medios masivos, como 1a estacién que analizamos, es el cuidado que debe hacerse 2 1as
diversas formas de manipular la informacion, vigilando, claro esta, no caer en ellas.
Algunas de estas formas de manipulacion son: el silencio como manera de ocultar ia
verdad (muchas veces 10s “grandes silencios” que cercan acontecimientos objetivamente
importantes, representan una nitida forma de orientacion manejada), el hablar de Cosas
negativas sobre algun tépico y 1a distorsion de temas importantes.

Existen varios aspectos mas en la informacion y 1a labor comunicativa, que se deben
culdar, como lo son el sensacionalismo, -que provoca dafios en la formacion de libertady
madurez en 1as personas, cayendo en un modo de manipulacion- y la masificacion, como
una manera de crear uniformidad mental que impide el surgimiento de personas creativas.

(12) Frencisco Gomez Anton. En el Seminarie Internacional "La |dentidad Profesional de los
informadores™ U.Panamericana. 1987
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La radiv, coniv cualquier medlo de comunicacién, especialmente soclal, es un
Instrumento muy eficaz y peligroso para imponer ideologias e intereses de todo tipo,

creando opinidn publica, se debe cuidar no caer en este vicio en la operacion de la
radiodifusora.

Otro aspecto de importancia para 1a radiodifusora es comprender la participacion de
1as nuevas tecnologias en el proceso de comunicacion e informacion. Los nuevos medios
masivos, incluido la radio en ellos, potencian los procesos de investigar, difundir y
recibir informacién antes, mas y mejor, cuidando en hacer ellos algo mas que objetos
técnicos, para aprovecharlos como una forma de vinculacion social. La radioemisora del
proyecto pretende cumplir con este fin, combatiendo 1a contaminacién informativa que
impide a 1as personas filtrar con un criterfo propio un mensaje, debido principalmente a
la multiplicacion de medios, modos y mensajes que a veces llegan a la saturacion
extrema

Cuidando el aspecto que representa la estacion como empresa de comunicacién
podemos considerar los siguientes puntos:

-Dada 12 evolucion de los medios de comunicacién y 1a exigencia creciente del pubiico
hacia mejores servicios, sélo destacaran en un furturo l1as empresas informativas que
mejor satisfagan las necesidades del destinatario y las que sean capaces de elaborar
mejor informacion.

-Los medios de comunicacién no deben ser soiamente empresas industriales que
fabriquen, distribuyan y vendan productos, sino que atendiendo a su objetivo social de
prestar un servicio informativo que ia sociedad necesita para hacer efectivo el ejercicio
de la libertad, sean empresas con claros fines de servicio.

-Al ofrecer una mejor calidad en 12 informacién se lograra el éxito comercial y de
servicio de una empresa de este tipo Para eso se requiere l1a seleccion rigurosay la
conservacion de comunicadores competentes y honestos que realicen con ética su
servicio profesional.

-Es precisa 12 transformacion de las empresas informativas para la dignificacién de
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los profesionales, mediante una tarea realizada con capacidad y honestidad

Otro de los aspectos de mas importancia que debe culdar 1z ~adiodifusora, en Su
contorno social , es el uso y manejo de la publicidad en sus comercizles. L2 publicidad,
como el conjunto de técnicas y medios dirigidos a atraer la atencion del publico nacia &l
consumo de ciertos articulos; es constantemente objeto de mucnhas criticas debido a ia
manera en que es utilizada de forma poco ética por algunos medios de comunicacion.

La publicidad debe menejarse dirigida al convencimiento de 1a inteligencia, a mover ia
voluntad para actuar através del proceso ldgico de convencer 3 13 inteligencia de 12
persona, sin buscar modificar la voluntad mediante métodos que ataquen 13 parte
inconsciente 0 puramente sensible de 1a persona.

Continuando con &l aspecio ¢1:20 de 105 comunicadores nos encortramos con el hecho
de que "..n0 pocos medios de comunicacion rompen con todo sentido etico, difunden la
mayor de las relajaciones, hacen de a degradacion un ideal y contribuyen con ello, a la
forjacion de sociedades desquiciadas’(13) Es imprescindible que los medios empiecen a
servir verdaderamente 2l ser humano y no 1o envilezcan ni lo conviertan en esclavo, sino

que construyan personas libres y responsabies

“No es licito que una comunicacion atentadora de agresion explicita o subliminal
corroa las energias del publico y provoque su sub-desarrollo de diversos aspectos.”(14)

La comunicacion que ejerce una radioemisora, concluyendo, debe ir en pos de saciar
indeclinablemente el afan de saber, considerando al pblico al gue se dirige y cuidando
que se cumpla con las funciones para ias que fue creada y respetando a 1a persona en

todos sus aspectos.

(13) Carlos Aveler Acevedo en el seminario Internacional “La identided profesional de los
informadores; U. Panamericana. 1987
( 14)Francisco Gémez Antén, en el seminario Internacional *La Identided profesional de los

Informadores™ U. Panamericana. 1987
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ORGANIZACION Y ESTUDIO ECONOMICO

6.1.- RENTABILIDAD ECONOMICA - ADMINISTRACION

La rentabliidad juega un papel muy importante en una empresa de radiodifusion, como
en cualquier actividad que persiga un beneficio econémico en sus operaciones. Algunos
autores como Robert H. Coddington, hablando de ia radiodifusion en USA, menciona que
“la radtodifuston se ha convertido en un gran negoecio donde la motivacion econériica es
vaiida y aceptable si se justifica en términos de servicio a la sociedad’, razon2miento
aue es valido también en el caso de 1as compafiias mexicanas.

Aqui aparecen entonces 10s dos contrapesos que bialancean ia labor ge gestion ce 'as
empresas de radio, y en general a todas las de comunicacién. Por unz parte, 12 gestién ge
un empresario debe estar encaminada al servicio de 'a comunidad y, a! mismo tiempc,
debe producir 1a maxima rentabflidac a1 capital invertido Esta dualidad, materiai ¢
espiritual, no siempre va emparejada y en muchas ocasiones se presenta er ura
contradiccién considerable, especiaimente cuande 13 consecusion del Dereticic
econémico es de maxima importancia en una compaiia, como en el casc ge las
radiodifusoras

Es de primordtal importancia buscar una conciliacion equitativa entre ambas partes
de esta dualidad; buscar un equilibrio que permita liegar a una rentabiiidad que 2segure
nuestra permanencia y crecimiento, con ia consiguiente satisfaccion de los acclonistas.

Esta finalidad conciltadora es el principai y mas dificil objetivo de la gestion de una
radio comercial. Sin embargo, y desde una perspectiva estrictamente econdémica v
cuantificada, los resultados de 1a gestion de una emisora comercial no se mediran por ei
servicio que ha prestado al pubifco - su audiencia-, sino por 1a rentabilidad gque nha
producido. Un gerente, como representante de 'a entidad propietaria de 1a emisora, nabra
cumplido satisfactoriamente su labor cuando ia gestion ha sido econémicamente
rentable. Por este motivo, 13 atencion que el gestor de una radio comercial puede dedicar

al servicio publico estara matizada, en todas ias ocastones, por una consideracion
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eLonon i

Siempre con una vision eConomica, nos encontramos con una realidad muy importante
en fa radio comerciai &' funclonamiento de una emisora sera juzgado por Sus
propietarios, en termings economicos, de acuerdo con ios beneficios monetarios que
reportan a los accionistas e inversores El servicio publico que se ofrece suele merecer
una consideracion secundariz, y en tanto en cuanto suponga un medio potencial de
futuros ingresos

Los conceptos gestion empresarial y rentabilidaa econdmica guardan, en las empresas
de radio comercial, una reiacion directa de causa-efecto. Son muchas las emisoras, en
12s que sus benefic10s 0 péraidas no se deben tanto a aspectos de programacién, técnicos
0 comerciales, 5ino a la escasa efectividad de 1a gestién empresarial, que se ha vuelto
cada vez mas compleja en i campo de 1a radiodifusion

Referente a este aspecto podemos citar 1o mencionado por ia Unién Europea de
Radiodifusion, a mediados ase 1982, napiando de la posibilidad de aplicar modernas
técnicas de administracion a la radio, donde concluyendo sefalaba que “..1a comple}idad
estructural que estan acauiriendo los temas relacionados con ia gestion en las empresas
de radiodifusion es comparaoie 2 1a regisirada en 0iros sectores, tales como tecnologia,
programacion y aspectos juriaicos”.

La “prueba de fuego” ce una buena administracion empresarial se presenta cuando la
cuenta de resultados arro!a pérdidas a 10 largo de un ejercicio econdémico. Ante este
hecho no es infrecuente gue 10s responsables de 1a gestién muestren claros temores y a
menudo opten, cOMO UNico medio para conseguir futuros resultados positivos, por tomar
meqgidas que indudablemente mitigaran las pérdidas a corto plazo, pero que, por regla
general, tendran unos efectas irreversibles a medio y 1argo plazo. Entre estas decisiones
se pueden sefialar aceptar cualouler anuncio aungue vaya en contra de la politica
publicitaria y el gqustc de los oyentes, reducir sus tarifas publicitarias y emplear
practicas comerciales no siempre de acuerdo a la legisiacion; hacer una programacion
barata sin unos niveles minimos de calidad; mantener una Infraestructura técnica
anticuada y obsoleta; recortar el presupuesto de manera irracional, etc. Por contraste,

"3y gerentes que ante unas pérdidas economicas aumentan sus gastos con el objetivo de
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alcangar una posicion compeliliva en el mer cado oin gl'alldt'b recor les presupuestdr 10s,
eliminan 10S gastos supefluos y tienen un mayor control del costo. En resumen, aceptan
una mayor pérdida a corto plazo -incremetan 10s gastos- para ftener, en el futuro, una
posicton mas competitiva en el mercado radiofdnico y, consecuentemente, lograr un
beneficto a largo piazo. Es de primordial importancia para nuestra radiodifusora saber
llevar la administracion relacionada con la rentabilidad que mas convenga 2 los
intereses de 1a empresa.

Independientemente de 1a administracion por la que optemos, podemos realizar
economias sin sacrificar 1a calidad de la programacion. Una constante y cutdadosa
atencion al control de 10s costos puede representar un gran ahorro, ya Gue muchos
pequefios apartados de ' oresunilesta pueden transformarse en importantes gastos
debido a su derroche 0 control desordenado. Una eficaz gestion se realizara cuando una
reduccion de los costos no tiene como consecuencia una disminucion en 12 calidad del
producto, que en 1a emisora equivale a decir "programacion”.

Buscando ennumerar algunos principios que resuman las pautas que debe sequir 12
gerencia de una radioemisora para alcanzar una mayor rentabilidad en su gestion nos
encontramos con los sigutentes puntos, ninguno de 1os cuaies puede ser ceneralizado
debido a las condiciones especiales que se pueden ir dando en el desarrollo de la
empresa, pero que de cualquier manera proporcionan un parametro muy Gt!! partir del
cual se puede partir:

a) Utilizacion del personal de una forma adecuada.

D) Supervision peridadica.

¢) Aumento del rendimiento del personal.

d) Fomento de 1a partictpacion de 1os empleados en la gestion.

e) Mejora de 1as condiciones fisicas y materiales de trabajo.

f) Reduccion de los costos de servicio.

Q) Aumento de 10s ingresos por venta de tiempo.

h) Mantenimiento de un riguroso control presupuestaric y una minuciosa
geterminacion de los costos operativos.
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0.2.- INGRESOS

La aleatoriedad de! producto radiofénico - programas y comerciales emitidos en un
tiempo determinado- hace que los ingresos -entendidos como el valor monetaric del
producto- de las emisoras de radio sean extremadamente versatiles v,
consecuentemente, muy grande el riego de su obtencién, aunade ésto a la circustancia de
que 1a mayor parte de 105 gastos que se derivan de 1a operacion son gastos f1jos, que se
deben cubrir con el producto de 1os ingresos independientemente del volumen de producto
generado en e ejercicio

La venta del tiempo sera, con grzn diferencia 'a princinal fuente de ingresos de 12
radlodifusora, representando en nuestro casc airededor del 98% del total de ingresos,
correspondiendo el otro 2% a otras partidas como produccién de comerciales, servicios
de grabacion,etc.

Se hara una proyeccion de ingresos, considerando un precio estimado tentativo para
la venta del tiempo de la radiogifusora, con varias opciones a elegir dependiendo de
consideraciones optimistas 0 pesimistas de acuerdo a expectativas probables ce
INQresos.

Los precios de venta se estimaran basados en tres factores principales:

-Los precios de la competencia local de radiodifusoras con caracteristicas
seme jantes a 1as nuestras

-Los precios correspondientes a emisoras localizadas en ciudades del pais con
caracteristicas economicas semejantes a la ciudad de Villahermosa, stempre con
ragiodifusoras con caracteristicas comunes a la nuestra.

-El precin que, sequn entrevistas 3 algunos de 105 usuarios (clientes) de estaciones
loca'es, estan dispuestos a pagar por un servicio eficlente y con resultados pesitives

La proyecrion ni'e ce hara ¢r inarsene gprd en base 3 16s parametros comunes que

ArAAR AREA TAM RERYA AR 3] ANTA

s + P ki % v P
-] - L

©z15 zomercizies de veinte sequndos cada “corte comercial”

0 cortes comerciales” cada hora de transmisién
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-12 horas comercializables de transmision

6.3.- GASTOS

La clasificacion de gastos mas usual en 1a industria de la radio obedece al término ge
“clasificacion juridica”, en donde se sefiala que los gastos de las empresas de
radiodifusion deben separarse en directos y operativos, reflejando de esta forma ia
distribucion funcional de ias operaciones basicas de 1as emisoras. Dentro de 10s gastos
operativos, se encuentran 1os Generales y Adminstrativos, Técnicos, Ventas etc. estos
son aguellos que comunmente podemos identificar como gastos fijos Los airectos
reciben este nombre va que mas que gastos propiamente dichos representan uhz
disminucidn de los ingrecos, dependiendn d=1 volumen de 13 operacion (gastos variabies)

De acuerdo con estas consideraciones podemos sefialar 1as siguientes observaciones

-Los gastos generales y administrativos son 10s de mayor volumen en las emisoras
sequidos de los de ventas, programacion y técnicos. '

-E| capituio de salarios es ia partida mas importante.

Son muchos 10s criterios que se han sefiaiado para alcanzar en una empresa de radio ur.
equilibrio econémico adecuado y su posterior rentabilidad De acuerdo con 10s Ingresas y
gastos ennumerados al principio para gue una empresa de radio tenga un peneficio
econdmico es necesario que se dé 1a siguiente desigualdad (15)

VT+0l > 6D + GO

VI=N+L 60=T+P+V+0A

(15) La Radio en U.S.A. Autores Yarios. Ed. Interamericana. 1986
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Donde "W~ repi esenila 108 1NHQieses DUl venla de LIenpe —programds y Coimeicidies-
en publicigad iocal y nacional (N + L) ; "DI°, son aqueilos otros ingresos provenientes a
concepios diferentes a 2 venta de tiempo; "GD®, 105 gastos directos que inciden en 105
ingresos -comisiones, etc-; *60°, 105 gastos derivados de ia actividad operativa de 1as

empresas y se distribuyen en: “T" técnicos; “P", programacion; "V© ventas; y "GA”
generales y administrativos.

De cualquier manera, para efectos de las proyecciones econdmicas que se presentan
mas tarde, se utilizarar 10s términos normales de costos vartables y costos f1os

De acuerdo a observaciones y experiencias de radiodifusoras comerciales en
operacién, con caracteristicas comunes a la proyectada en esta Investigacion,
proponemos 1as sigulentes proporciones en porcentajes de 1a distribucton de las
principales partidas en que sera repartide el total de los gastos de 1a emisora.

-Sueldos, sobresueldos v prevision social: 46.5%

-Energia eléctrica: 5.13%

-Mantenimiento de equipo: 2.98%

-Renta: 406%

-Depreciaciones: 7.80%

-Seguros 7.16%

-Compra de materiales: 5.13%

-0tros (incluyendo teléfono, publicidad, gastos financteres, etc) 20.3%

6.4.- ESTRUCTURA FINANCIERA
Entendiendo 12 funcidn financlera como aquella que proporciona el capital necesario
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para la ejecucion de la actividad productiva, nos encontramos con ciertas
caracteristicas en 1as empresas de radio que 1as hacen distintas 2 otras empresas en su

estructura financiera:

-El producto de la actividad es limitado (s6lamente puede elaborarse durante 24
horas o menos); caduco (finaliza en el mismo momento de su emision), gratulto (el
oyente no paga dinero por escuchar) y variable (el producto es diferente minuto a
minuto). (15)

-E] ritmo de realizacion de las fuentes de ingresos es desproporcional: mientras 1a
fabricacion es rapida y la venta simultanea, el cobro sigue las pautas generales de
cualquier actividad comerctal

Estas peculiaricades de la actividad productiva de 1as empresas de radio configuran
su financiacién ya que obliga a un planteamiento financiero sin expectativas futuras
sequras y, mas importante, disminuyen su estabilidad comercial y potenciziidad
econémica.

Cabe, dentro de la administracion hacer uso de una administracion financiera
oportuna y adaptada a 1as necesidades de ia empresa:

- Se haran uso frecuente de los presupuestos como medida para planear las
operaciones de la empresay controlar 1as partidas gue en ellos se representen.

- La utilizacion de estados de origen y aplicacion de recursos mensuales y anuales
que consideren todas 1as erogaciones e ingresos que se prevean en el ejercicio.

- La revision constante de 1as principales razones financieras para verificar 13 salud
financiera de 1a empresay corregir vicios en 1a operacion

- La especial atencion al controi y oportunidad de cobranzas y facturacion

{ 15)La radio en USA. Autores varies
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6.5.- BASES DE LAS PROYECCIONES

Se presentan las siguientes bases de referencia para poder llevar a cabo las
proyecciones econdmicas propias de este estudio. Estas bases estan compiementadas con
ias tabias de proyecciones gue contindan después de este capituio

BASES PARA LAS PROYECCIONES DE INGRESOS

Del total de ingresos que Se obtienen en una radiodifusora, se prevee que existan dos
origenes de 10s mismos: Los provenientes de ventas de comerciales y los provenientes de
otras operaciones como 13 produccion de comerciales, grabaciones especiales, etc. Los
primeros significan un 98% del total de los ingresos, mientras que el 2% restante lo
aporta 1as otras actividades.

Para poder nacer una proyeccidn de los ingresos esperades por venta de espacio
(comerciales) debemos hacer una serie de consideraciones acerca de 1a forma en que se
calculan los ingresos diarios.

Una radiodifusora operando en un nivel normal cuenta con 12 horas "comercializables”
al dia, es decir, 12 horas de 1as que puede disponer para venta de comerciales. Cada una
ge esas horas se compone de 10 "cortes comerciales”, que a su vez estan compuestos de
6 anuncios por corte, 10 que hace un total de 720 anuncios diarios que podemos vender.

12 hrs x 10 cortes por hora x 6 comerciales por corte = 720 comerciales
al dia.

Estos 720 comerciales al dia es lo que podriamos considerar como un 0ptimo de
'produccién’( 16) o como el maximo de la capacidad de planta

Obviamente la radiodifusora no empezara su produccion de comerciales con estos
parametros, tardar3 algun tiempo en llegar a alcanzarlos.

Se prevee que en un principio 1a radiodifusora pueda llegar a operar colocando en el
mercado un 35% de !a capacidad optima de produccién, al menos en 10s primeros S meses

de operdacion.

(16) Utitizaremos e! término produccién para referirnes al proceso de venta y
transmisita de los comerciales

- 72_



A parlir del décimu mes y hasta el segundo a@no d capacidad de operacion se vera
Incrementada a 40% del 6ptimo mencionado. Se prevee este aumento por considerar que
para esas fechas 10s comerciales tendran mas demanda en base a la penetracion en el
mercado producto de 1a fuerza de ventas y de 1a presencia en el lugar

Durante los afios 3 y 4 podemos considerar un crecimiento en el porcentaje de

participacién al S0% de la capacidad 6ptima de produccién, creciendo hasta un 70% el afio
2

Periodo Porcentaje utilizado de Equivalente en
la capacidad 6ptima. comerclales vendidos

ARO |
Meses 1 -9 35% 252

{{ g 40% 288
ANO 2 40% 288
ANO 3 S0% 360
ANO 4 S0% 360
ANO 5 70% 504

En lo referente al precio de venta de cada comercial de 20 Segundos, como se menciond
en el capitulo 6, se estimaran basandose en 10S precios de la competencia y a 1as
expectativas de algunos clientes. Se proponen tres tipos diferentes de precios a elegir
uno de cualquiera de ellos para hacer las proyecciones de ingresos. Considerando una
opcién optimista, se podrian colocar en el mercado los comerclales de 20 segundos a un
precio de $10,000 cada uno, en una opcién menos ambictosa el precio de caca comercial
seria de $9,000, mientras que en una alternativa pesimista el comercial se venderia a
$8,000 cada uno.

Tomando en cuenta las expectativas de mercado y los precios de la competencia,

comenzaremos 1as proyecciones de ingresos con un precio de $9,000 cada comercial
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durante l0s dos primeros afios, incrementando el precio a $10,000 durante los afios 3, 4y
5.

Tomando en cuenta estas bases, se haran proyecciones de ingresos esperados durante
l0s proximos S afos, detallando mes con mes el primer afo de operacitn. Todas eslas
proyecciones se muestran con detaile en la tabla i

BASES PARA EL CALCULO DE COSTOS

COSTOS FIJOS.- Los costos fijos en una estacion radiodifusora representan una parte
muy importante del total de egresos al que se somete un negocio de este tipo, es
necesario conocerlos para poder tener un control sobre elios. Los costos fijos que se

mane jan en e proyecto, mostradus cii ia tabia iwiiei v 1, a0l 1wa 2IguUiEniies.

SUELDOS.
Los sueldos representan aproximadamente un 55% del total de los costos erogados por
la radiodifusora, dado el porcentaje que representan su importancia es significativa
E1 total de erogaciones mensuales por este concepto es de $21'243,200, repartidos de
1a manera siguiente:

Gerente General -$2'500,000 mensuales
Contador -$1'600,000 3
Secretaria -§ 800,000 .
Sueldo Téecnico -$1°100,000 '
Ayud Técnico -$ 900,000 d
Publicista-Productor - $1'200,000 "
vendedores - $5'443,200 3
Programador - $1°400,000

Operarios (3) -$2°400,000

Locutores (3) -$2'700,000

Discotecario/ compras  -$ 1'000,000 L

TOTAL $ 21'243,200
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Los sueldos de 105 vendedores se estabiecen por comision. Uel Lotal de 10s 1igresvs por
venta de espaclo, un B0% se le atribuye a 1os vendedores, el resto a ventas directa. De
este 80%, un 10% de estos Ingresos son comisiones para el vendedor.

COMISIONES POR VENTAS = (INGRESOS POR COMERCIALES x .8) x (.1)

En este caso se proyectaron Ingresos por $68,040,000 cuyo 80 por ciento es de
$54'432,000, calculando el 10% de ésto nos da un aproximado de $5'443,200, que es 10
que se propone como comisiones para 105 vendedores. Este costo se mantiene uniforme
através de 10s 9 primeros meses pern se ve incrementado en cuanto 1os Ingresos
aumenten, de manera que entre mayores sean 10s ingresos, la participacion por
comisiones sera mayor también.

MANTENIMIENTO DE EQUIPO.

Se destinaran $1°363,200 mensuales a 1a partida de mantenimiento del equipo de
transmision, ademas del sueldo al personal técnico. En este concepto se incluyen los
gastos por refacciones menores del equipo y limpieza y revision periddica.

Este calculo de lo que se pretende erogar por este concepto proviene de la observacion
que se hizo de otras radlodifusoras, siendo 1o propuesto una cifra aproximada a 1o que se
gasta normalmente por este concepto en una estacion de dimensiones reducidas

Se mantendra también un stock fijo de refacciones

RENTA

La estaclon estara ocupada en un local de aproximadamente 100 m2. Segun
investigaciones realizadas en la cludad de Villahermosa, 1a renta de un local de estas
medidas y de las caracteristicas que propicien el establecimiento de ia radiodifusora

tendria el costo de $1'800,000 al mes. En 1as proyecciones se estima en $1'854,000

mensuales.
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SEGUROS

Por razones obvias se hara uso de un contrato de aseguramiento del equipo de trabajo
con que se contara para 1a transmision

Segun 1as estimaciones numéricas (ver tabla 3) el monto original del equipo de trabajo
asclende a aproximadamente $242,000,000 que se aseguraran generando una prima del
16.2% de su valor total por afo, 1o que genera un costo anual de $39'228,000 que
repartidos a lo largo de doce meses da un total mensual de $3'270,000 tomando en cuenta
una pequefia reserva para imprevistos de este tipo.

DEPRECIACION y AMORTIZACION

Este costo afectara al llamado Equipo de Trabajo, cuyo calculo detallado se muestra en
la tabla 4

Como se muestra en la tabla, este monto asciende a $242,063,200 que se depreciaran a
una tasa del 16% anual que es el permitido por la ley del Impuesto Sobre 1a Renta en su
articulo 45, inciso IX, dando una preferencia especial a empresas de transmision por
radio o television.

Respetando esta tasa de 16 % anual, nos da un total de $38'730,112 de depreciacion por
ano, que distribuidos mensuaimente corresponden a $3'227,509 por periodo.

Este monto anual de depreciacion se da a 1o largo de 6 anos, liquidandose hasta el afo 7.
{ver tabla 4). Se Incluye también 13 deprecfacion del mobiliario en el mismo porcentaje.

Los gastos de Instalacion se amortizaran a lo largo de 10 perfodos, a razén del 10%
anual (ver tabla de amortizaciones)

COSTOS VARIABLES.- Estos costos representan un porcentaje menor que 10S costos
f1jos ael total de los costos que afectan el proyecto. El término “vartable” es muy
relativo en este caso, ya que en su mayoria no presentan una variacion significativa al
presenetarse cambios en 10s ingresos por ventas, de hecho casi todos estos gastos se
presentan aungue no hayan ventas en el perfodo.

Los costos variables que se presentan en el proyecto son los siguientes:
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ENERGIA ELECTRICA

Tomando en cuenta, como referencta, los gastos por energia electrica de otras
estacicnes radiodifusoras se procedié a establecer una 0roporcion que diera un
presupuesto por gastos de energia en una estacion radiodifusora de 1as caracteristicas de
1a nuestra.

Se determind que el monto anual de erogaciones por este concepto debia ascender a
aproximadamente $28'000,000 que repartidos mensualmente corresponden a $2'345,000
por mes

MATERI AL

La compra del material necesario para el funcionamiento de ia emisora es otro de 10s
gastos que debe afrontar l1a empresa; entre estas compras figuran un stock mensual 0
bimestral de discos y cintas de musica nueva, ademas de cintas magnetofonicas virgenes
para grabar comerciales y producciones domésticas.

Se calculd un aproximado mensual de $2'345,000 para este fin, dando un total anual de
$28'000,000 '

Este calculo se hizo en base a observaciones de i0s que utilizan emisoras de
caracteristicas similares a la nuestra.

TELEFONO, PUBLICIDAD Y OTROS GASTOS

Para esta ultima partida de gastos se proyectd erogar un total ae $9700,000
mensuales

En este concepto podemos iIncluir pago de teléfono que se estima entre $3'000,000 y
$3,500,000 al mes, el pago de publicidad promocional de nuestra estacion, que se estima
en $300,000 al mes, gastos de mantenimiento del local (1impieza) de $800,000, papeleria
y equipo de oficina calculados en 600,000 , agua y gastos imprevistos.

El detalle y calculo de los costos mencionados anteriormente. de 10s S primeros anos
de operacion de la estacién, detallando mensualmente el primer afio, se muestra en la

tabla 2 de las proyecciones.
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PROYECCIONES DEL MONTO DE LA INVERSION
ci montd de 1a inversion, entendido como el total de ercnacion inicial de parte de ine

R TN T T

TEO S O dUgU Ur uUL Jue eale ispuiivie val a Su
uusi au . st delalid en ia tabla 3 y comprende tres factores principalmente:

-Cl 8Quipo de trabajo, consideraco como el total de equipo necesario para llevar a cabo
1a transmision, que se detalla en el capitulo 3.

-El mobiliario v equipo de oficina que comprendera basicamente los siguientes
elementos

4 escritorios, 4 sillones, 4 sillas, 2 tableros de apoyo para cabinas, | mesa redonda
oara 2] estudio de grabacion con 6 sillas, 1 lbrero para el archivo de material, 3
maaguinas de escribir y enseres menores de oficina.

El monto aproximado del mobiliario anterior se estimaen $25'000,000

-L0s gastos de instalacion para el local.

En estos gastos figuran principaimente los erogados para acondicionar el local de
manera que pueda cumplir con 10s fines para 10s que es requerido.

Entre estos gastos figura la colocacién en los estudios de locucién y grabacion de
ITuminacion de luz blanca, el recubrimiento de 1as paredes ae material aisiante al ruido,
de 1as luces indicadoras de grabacién, de ventanas con cristales dobles para evitar la
filtracion de ruidos y 1a Instalacion de equipo de aire acondicionado.

Se incluyen ademas en 10s gastos de Instalacion $20°000,000 para otros gastos en el
monto inicial, destinados para imprevistos principalmente para la compra de activos
como podria ser anuncios luminosos, equipo de transporte, etc.

€ tiene provisionado una reserva para gastos legales, entre 10s que podemos encontrar
los depositos iegales, i0s gastos de tramitacion del permiso y legales en general en
$20,000,000 bajo el rubro de "gastos legales y notariales.”

£l total del monto originai ae 13 inversion asciende a $337'063,200.

Se considera que el origen de esta cantidad sera los acclonistas iniciales de la

empresa, qulenes aportaran la totalidad de la inversion, por lo que la cantidad
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mencionada pasara a ser parte del capital Inicial de 1a empresa.

PUNTO DE EQUILIBRIO
Se incluira en el analisis la determinacion del punto de equilibrio ge ventas, definido

como e} minimo de unidades necesarias para cubrir Con Su venta 10s costos f1jos que
genera el negoc1o.

La rormula con la que se obtiene ese dato es 1a siguiente (17) -

P.DEE. = _____ COSTOS FIJOS
PRECIO DE VTA. - COSTOS VARIABLES POR U.

Se consideran en el calculo costos fijos por $30'657,709 al mes (tabla 2), un precio de
venta de $9,000 por unidad (tabla 1) y costos variables de $13'963,000 (tabla 2)

ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS - FLUJO DE EFECTIVO PRONOSTICADO.

Se presenta un Estado de Pérdidas y Ganancias pronosticado en 1a tabla 6. Este anaiisis
proporciona tamblén el Flujo Neto de Efectivo para los proximos S afios, detaliando el
primero mes por mes.

Las partes que lo componen son 1as siguientes

Ingresos por Ventas (tabla 1), a 10s que 3¢ 'es agregan 10s Ingresos por Otras
Actividades (tabla 1), a la suma de ampos se ie i'ama ‘Total de ingresos” Los Costos
variables que se muestran en 1a tabla 2 se restan del Total de ingresos, resuitando un
Margen Bruto de Operacion, al que se le restan 1os Costos Fijos de 1a operacion (tabla 2),
obtenieéndose asi el Margen de Operacion dei negocio

Las tasas tributarias del Impuesto sobre 1a rent2 ( | S R), estimados en un 35%, y de
Participacion a los Trabajadores de Utilidades = T U ), de un 10%, se apiican al margen
de operacion, para resultar de ésto una Utilidad Neta de Operacion.(se caicuia sore ia

utilidad nerta de operacion por no contar con gastos financieros en el proyecto)

(17) “Evaluacién de Proyectos™. Gabriel Baca Urbina. Ed. Mc. Graw Hill. 1988
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A 1a Utilidad Neta de Operacion se le agrega el monto generado por 1as depreciaciones
detalladas en la tabla 4, para llegar asi a obtener el Flujc Neto de Efectivo

ESTADOS DE SITUACION FINANCIERA

Se incluyen estados de posicion financiera (balance) proyectadoes para los proximos 5
anos, ademas del balance inictal

Las cuentas que afectan el balance son las siguientes.

En el activo se propone un saldo inicial de caja y bancos de $10°000,000 en el afio O, el
saldo que prevalezca los demas anos sera el obtenido del flujo total de operacion,
resyitante de restar a las utilidades las aplicaciones de ia operaciéon y sumar 108
origenes de la misma (estado de origen y aplicacion de recursos).

Se mantendra un inventario de refacciones constante de $5°000,000 en el activo,
ademas de tener un inventario de cintas (fonoteca) que se ira incrementando anualmente
por el monto de $28'140,000, comenzando con $5°000,000 de inventario inictal.

El equipo de trabajo que se presenta en el activo fijo es el detallado en el monto de 1a
inversion y se depreciara segun 1as tablas presentadas a razon del 16% anuai.

Se presenta en el activo la cuenta de Inversiones de Arranque que se mantiene
constante mostrando 1as inversiones extras gue se hicieron al principio de 1a operacion,
mostradas en el capitulo de Monto Original de la inversion

En el activo diferido se incluyen los gastos de instalacion amortizables al 10% anual.

Dentro de! pasivo se Incluyen s¢lamente (por no comprar a crédito) ios pagos del ISR
generados en el periodo inmediato anterior gue se especifican en el estado de pérdidas y
ganancias

£l monto presentado de capital soctal refleja las aportaciones de los acclonistas que
son el total de) monto ortginal de 1a inversion ($337'063,200) que se mantiene constante
a traves ge 10s 5 anos.

Las utilidades acumuladas provienen de 12 suma de 1as utilidades del ejercicio anterior
aeneradas en 1os estados de pérdidas y ganancias
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Los estacos de origen y aplicacion y recursos muestran 10s movimientos que generan
recursos en el 2o y 1a aplicacion de los mismos
Se muestra también 1a generacion de 10s saldos ge caja resultantes de descontar a 13

utilidac '2s apiicaciones y sumar 10s origenes generados en el afio

EVALUACION ECONOMICA DEL PROYECTO.

La evaluacton econdmica del proyecto tendra como fin mostrar si el proyecto es
econdmicamente conveniente a 105 inversionistas.

Para tener una visién completa de la conveniencia de llevar a cabo el proyecto, en
terminos econdmmicos, 168 métodos a utilizar seran 10s de tiempo de recuperacion de la
Inversion y el valor presente neto (VPN).

Para poder hacer esta Ultima valuacién debemos considerar el czlculo de una tasa de
recuperacton minima atractiva (TREMA) que permita tener una referencia sobre el
minimo de rendimiento que estén dispuestos a aceptar los accionistas.

Dado que 12s proyecciones de ingresos y costos se efectuaron todas a valor presente,
sin tomar en Cuenta un crecimiento inflacionario, y como resultado 1os flujos de efectivo
no se presentan infiados, para determinar el TREMA no se tomara en cuenta l1a inflacion
como usuaimente se determina con el procedimientc de tomar ur oromedio de 1a infiacion
de 10s proximos S anos y ahadir a eso un premio al inversionista £n este caso el TREMA
estara determinado por un premio porcentual ai inversionista que espera recibir sobre su
participacion, en base a esto se utilizara una TREMA de 10R.

Para poder darse una idea del Impacto de la aplicacion de una TREMA con efectos de
inflacidon se tomara en cuenta el calcule y utilizacion de una TREMA que considere la
inflacion

Para caicular el TREMA con inflacion, se sugiere utilizar el melodo que propone obtener
un promedio de 10s indices inflactonarios proyectados para 105 proximos S5 anos, a 1a tasa

que resulte gel promedio se le sumara un premio al riesgo para i inversionista, que
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estimamos de un S%

TREMA CON INFLACION = PROMEDIO DE INFLACION DE PROX. 5 AROS + PREMIO
AL RIESGO

EN esTe CAS0 Se obiuvie 10 133 proyecciones de infiacion de 1a fuenie que se considerd
ia mas acertada. la compaiia ge Investigaciones y proyecciones economicas CIEMEX -
WEFA Que presento sus oredicciones recientemente

Las tasas Inflacionarias pudilcadas fueron las sigulentes:

INFLACION PARA 1950 2330 %
INFLACION PARA 1981 19 80%
iINFLACION PARA 1992 16.80%
iNFLACION PARA 1993 19.50%
INFLACION PARA 1694 24.00%
iINFLACION PROMEDIO 20.76%
+ PREMIC AL RIESGO 500%
= TREMA ESTIMADO 2576%

En conciusion, se utliizara una TREMA del 10% que considera un premio al inversionista,
pero Sse haran caicuios tambien con una TREMA del 25% con fines de mostrar otra

alternativa en 13 supuesta consideracion de ia infiacion

Las proyecciones se haran a 5 ahos, tomando en cuenta 105 flujos de efectivo generados
e el Estado de Resultados oresentado (tabla 6)

El ralcuio del Valor Presente Neto, presentado en la tabla 8. entendido como el
resuliadou obtenido despues de hacer un flujo descontado con ia TREMA de los flujos de
efectivo generados por el proyecto, para restarle después el monto de 1a inversion inicial
s el primer metodo de evaluacion de proyectos de inversion presentado.
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-3 forrula a utilizar pretende traer a valom oresente todos 10s fiujos positivos tara
destwes restarseie a 13 inversion originz: & resuitar oostliva esta operacion, se

CONSidera Que =l pioyeCio s rentabie (18)

Foarmula
n ST

VPN =51 + I it i 2 (18)
k=1 A N o A

donde

VPN = Valor Presente Neto

S| =Monto Original de 1a Inversion

ST =Flujo Neto de Efectivo del perfodo t

n =Numero de periodos a analizar

I =Tasa de Recuperacion Minima atractiva (TREMA)

Se anaiizara el proyecto en un periodo ge 5 afos, tomando en cuenta 10S flujos Ge
efectivo presentados al final de cada afo y detailados en la tabia 6 como los fluios
pOSitivos que arroja el proyecto. Ei flujo negativa de 1a inversion 1a proporciona el Monto
Original de 'a Inversion (tabla 3), mientras cue ‘2 1353 3 12 que Se descontaran 10s flu10s
para traerios a valor presente sera la designaga como TREMA (tabla 7), que es del 10%

El ultimo metodo de evaluacion del proyecto seta el gel caicuio de 1a Tasa Interna de
Retorno (TIR)., definida como la tasa de inisres que reducira 3 cero el valor de 1@ serie
de flui0s de efeClivo que genere el proyects -27 103 5 anos del analisis E£sta tasa oue
resuite se comparara con la TREMA propuestz ce 10%, de resuitar mayor que elia se
conzigerara que el proyecto es rentable

La Torimula gue se aplica para comprender ¢ 2.7 2ep10 &3 ia slauiente (18)
n
I St(l+1®)"nt=0
t=0
(18) 7667

[Radl Coss Bu,"Andlisis y Evaluacién de Proyectos de Inversion®.kd. Limusa.
1987
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St =Flujo de efectivo en ei periodo t {incluido ¢l desembolso inicial del
Morto de 13 inversian)
n = Vida Ce 'z bropuesia de la inversién (5 ancs en este €aso)
<a (asa 1* que salisfaga ia ecuacion arterior sera 1a designada como Tasz rerna de
2etorno (TIRY, due Se comparara con 1a TREMA (ver tabla )



TABLAS
(PROYECCIONES)



PROGRAMA DE

TABLA 1

INGRESOS

N ESTE PROGRAMA DE INGRESCS SE FRCrECTa PODER VENDER 252 COMERCIALES MENSUALES DE LOS MESES 1 AL S (3SR
E LA CAPACIDADY, PARA INCREMENTAS EL SORCENTAJE A 408 LOS MESES RESTANTES DEL PRIMER ANG, HASTA E.

SEGUNDO (288 ANIINCINS ) ENLOS 290 T .

APACIDAD ¥ EN EL ANO 5 INCREMENT2RLA 2L 70 %, CON 504 COH ERCIALES

05 PRECICS DE VENTA POR COMERT 2L

SE ESTIMAN EN $9,000 LOS PRIMERDS 2

4 SE PLANEA COLOCAR 360 COMERCIALES, EQUIVALENTES AL 50% DF L4

ANQS Y DE $10,000L05 ARCS 2, 4v €

“Es VES 2 MES 3 MES 4 MES 5 MES & MES 7
OMERCIALES VENDIDOS DIARIOS 252 252 252 252 252 252 252
REC10 POR COMERCIAL 9,000 9.000 9,000 9,000 9,000 9,000 9,000
NGRESOS DIARIOS 2268000 2268000 2268000 2268000 2,268,000 2268000 2.268.000
OMERCIALES VENDIDOS AL MES 7.560 7.560 7.560 560 7.560 7.560 7.560
NGRESOS MENSUALES 68.040.000 66,040,000 68,040,000 68,040,000 68,040,000 68,040,000 68,040,000
¥G. POR OTRAS ACTIV 1,388,571 1386571 1,388,571  1,388.571 1,388,571 1388571 1388571
OTAL DE INGRESOS 69428571 69,428,571 69,428,571 69,428,571 69,428,571 69.42857! 69428571
MES 8 MES 9 MES 10 MES 11 MES12
OMERCIALES VENDIDOS DIARIQ 252 252 288 288 288
RECI0 POR COMERCIAL 9,000 9,000 9,000 9,000 9,000
GRESOS DIARIOS 2,268,000 2,268,000 2,592,000 2,592,000 2,592,000
MERCIALES VENDIDOS AL MES 7.560 7.560 8,640 8,640 8.640
GRESOS MENSUALES 55,040,000 68,040,000 77,760,000 77,760,000 77.760.000
GRESOS POR OTRAS ACTIVIDADES  : 388571  1,388571 1,586,939 586,939 1,586,935
)TAL DE INGRESOS 65428571 69.42857! 79,346,939 79,346,939 79,346 939
a5 1 AROD 2 ANO 3 AND 4 ANOS
IMERCIALES VENDIDOS DIARIO 288 288 360 360 504
ECIO POR COMERCIAL 9,000 9,000 10,000 10,000 10.090
GRESOS DIARIOS 2,592,000 2,592,000 3,600,000 3,600,000 5,040,000
MERCIALES VENDIDOS AL MES £.640 8,640 10,800 10.800 15,120
SRESOS MENSUALES 77,760,000 108,000,000 108,000,000 151,200,090
TAL INGRESOS POR VENTA ANUAL 845,540,000 933,120,000 1,296,000,000 1,296,000,000 1,614,400,000
SRESOS POR OTRAS ACTIVIDADES ~ '7,257.959 19,043,265 26,448,980 26,446,980  37.028.571
TAL INGRESOS ANUAL 362.897.959 552.163.265 1,322,448.980 1,322,448.980 1.551.42857"

5 INGRESOS POR OTRAS ACTIVIDADES REPRESENT AN
Y0DUCCION DE COMERCIALES, RENTA DE EQUIPO, ETC.

EL 2% DEL TOTAL DE LOS INGRESOS. ESTOS INGRESOS SE %2FIEREN A
(VER ESTUDIO ECONOMICO)



TABLA 2
PROG6RAMA DE COSTOS

COSTOS DE LA RADIODIFLISORA

MES 7

21,243,200 21,243,200

1,363,000
1,854,000

416,667

31,707,709 31,707,709

COSTOS FIJOS MES 1 MES 2 MES 3 MES 4 MES S MES 6

SUELDOS, SOBRESUELDOS 21,243,200 21,243,200 21,243,200 21,243,200 21,243,200

MANTENIMIENTO DEL EQUIPQ 1,363,000 1,363.000 1,363,000 1363000 1,363.000 1,363,000

SEGUROS Y PRIMAS 3,270,000 3,270,000 3270,000 3,270,000 3,270,000 3,270,000 3,270,000
RENTA DEL LOCAL 1,854,000 1,854,000 1,854,000 1854000 1,854,000 1,854,000
DEPRECIACION 3,560,843 3,560,843 3,560,843 3560843 3,560,843 3,560,843 3.560,843
AMORTIZACION 416,667 416,667 416,667 416,667 416,667 416,667

TOTAL COSTOS FLIOS 31,707,709 31,707,709 31,707,709 31,707,709 31,707,709

COSTOS VARIABLES

ENERGIA ELECTRICA 2,345,000 2345000 2.345.000 2,345,000 2,345,000 2,345,000 2,345,000
TELEFONO, PUBLICIDAD ¥ OTRC 9,273,000 9,273,000 9273000 9.273.000 9.273.000 9,273,000 9,273,000
COMPRA L MATERIAL £,040,000 2,345,000  2,345.000 2,345,000

TOTAL COSTOS VARIABLES 13,963,000 13,963.000 13.963.000 13,963,000 13.963,000

TOTAL COSTOS VAR + COSTOS 45,670,709 45,670,705 45,670,709 45,670,709 45,670,709

2,345,000 2,345,000 2,345,000

13,963,000 13,963,000

45,670,709 45,670,709

MES B8 MES 9 MES 10
SUELDOS, S0BRESUELDOS 21,243,200 21,243,200 21,243,200
MANTENIMIENTO DEL EQUIPO 1,363,000 1,363,000 1,363,000
SEGUROS Y PRIMAS 3,270,000 3,270,000 3,270,000
RENTA DEL LOCAL 1.854.000 1.854.000 1,854,000
DEPRECIACION 3,560,643 3.560.843 3.560.843
AMORTIZACION 416,667 416.667 416.667
TOTAL COSTOS FIJOS 31.707 709 31,787,769 31.707,709
0STOS VARIABLES
INERGIA ELECTRICA £.3435.000 2,345.00C £.345.000
TELEFONO. PUBLICIDAD Y OTF 9,273.000 9,273,000 9,273,000
COMPRA DE MATERIAL 2,345,000 2,345.000 2,345,000
TOTAL COSTOS VARIABLES 13,963,000 13,963,000 13,963,000
TOTAL COSTOS VAR + COSTO 45,670,709 45,670,709 45,670,709

HES )
21,243,200
1,363,000
3,270,000
1,854,000
3,560,843
416,667

31.707.703

2.345 200
9,273,000
2,345,000
13,963,000

45,670,709

MES 12

21,243,200
1,363,000
3,270,000
1,854,000
3.560.843

71,291,043
2,345,000
9,273,000
2,345,000

13,963.000

45,254,043




TABLA 2 (CONTINUACION)
PROGRAMA DE COSTOS POR ANOS

TOTAL ANO 1 ARO2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

SUELDOS. SOBRESUELDOS 254,918,400 264,249,600 293,260,000 293,280,000 334,752,000
MANTENIMIENTO DEL ECUIPC 16,356,000 16,356,000 16,356,000 16,356,000 16,356,000
SEGUROCS Y PRIMAS 39,240,000 39,240,000 39,240,000 39,240,000 39,240,000
RENTA DEL LOCAL 22,248,000 22,248,000 22,248,000 22248000 22,248,000
DEPRECIACION 42,730,112 42,730,112 42,730,112 42,730,112 42,730,112
AMORTIZACION 5,000,000 5,000,000 5,000,000 5,000,000 5,000,000
TOTAL COSTOS FIJCS 380,492,512 389,823,712 418,854,112 418.854,112 460,326,112
COSTOS VARIABLES

ENERGIA ELECTRILA 26,140,000 23,140,000 26.140000 = 28,140,000  28ta0omn
TELEFONO, PUELICIDAD Y OTROS 111,276,000 111,276,000 111,276,000 111,276,000 111,276,000
COMPRA DE MATERIAL 28,140,000 28,140,000 28,140,000  28,140.000 28,140,000
TOTAL COSTOS VARIABLES 167,556,000 167,556,000 167,556,000 167,556,000 167,556,000

TOTAL COSTOS VAR + COSTOS FIJOS 548,048,512 557.379,712 586,410,112 586,410,112 627,882,112

LOS COSTOS SE PROYECTARON EN PORCENTAJES ESPECIFICOS , BASADOS EN COMPARACIONES Y EXPERIENCIAS DE OTRAS
RADIODIFUSCRAS . DETERMINANDO AS| UN PATRON COMUN DE OPERACION

LOS PORCENTAJES QUEDARON COMO SIGUEN: DEL TOTAL DE LOS COSTOS EROGADQS POR UNA ESTACION DE RADIODE ESTA
DIMENSIONES. SE REPARTEN DE LA SIGUIENTE FORMA:

COSTO PORCENTAJE

SULEDOS ¥ COMISIONES 46 51
MANTENIM'ENTD DEL EQUIPO 298
SEGUROS 7.16
RENTA 406
DEPRECIACION 7.80
ENERGIA ELECTRICA S5.13
TELEFONQ, PUBLICIDAD, ETC 20.30
COMPRA D€ MATERIAL 5.3

TOTAL 99.09



TAELA 3
DETALLE DEL MONTO DE LA INVERSION ORIGINAL

EQUIPO DE TRABAJO  (PARA MAYORES DE TALLES DEL EQUIPO DE TRABAJO VER LA DEFINICION DEL EGIPOFISICO)

DLLS. MN
EQUIPO DE TRANSMISION
Transmisor profesional de S0000 watts, (HARRIS) 35,190 98,532,000
Antena transmisora (CELWAVE) 5,935 16,618,000
Equipo complementaric 16,792 47,017,600
Total Equipo de Transmision 57917 162,167,600
EQUIPO DE MEDICION Y PRUEBA
Total equipo de medicion y prueba 6,630 18,564,000
ESTUDIO DE TRANSMISION ESTEREQ 3
Consola mezcaldora geB canales (ARRAKIS) 1,995 5.566.000
2 cartucheras (AUDI-CORD) 2,997 8,391,600
| grabadora-reproductora de carrete abierto (REVOX) 2,395 £.-06.000
1 Tornamesa profesional (TECHNICS) 425 1,190,000
2 Microfonos prefesionales 300 840,000
Equipo complementario 986 2,760,800
Total Estudio de Transmision 9098 25474400
ESTUDIO DE GRABACION ESTEREQ
Consola mezcaldors deB canales (ARRAKIS) 1,995 5,586,000
1 cartuchera (AUDI-CORD) 1,498 4,194,400
| grabadora-reproductora de carrete abierto (REVOX) 2,395 6,706,000
| Tornamesa profesional (TECHNICS) 425 1,190,000
1 Microfono profesional 150 420,000
Equipo complementario 986 2,760,800
Total Estudio de Grabacion 7.449 20,857,200
Torre transmisora de 30 metros 15,000,000
TOTAL EQUIPO DE TRABAJC 81,094 242,063,200
MOBILIARIO Y EQUIPO DE OFICINA 25.000,000
GASTOS DE INSTALACION 50,000,000
GASTOS LEGALES Y NOTARIALES 20,000,000

TOTAL MONTO DE LA INVERSION ORIGINAL 337.063.200




TABLA 4

PROGRAMA DE DEPRECIACIONES EQUIPQ DE TRABAJO Y MOBILIARIO

ANO 1

EQUIPO DE TRABAJO 242,063,200
DEPRECIACION ANUAL 38,730,112

DEPRECIACION MENSUAL 3,227,509
SALDO A DEPRECIAR 203,333,088

ANO 2

38,730,112

3,227,509
164,602,976

ANO 5 ANO 6 ANO 7

38,730,112 38,730,112 38,730,112 38,730,112 9,682,528

3227509 3227509 3227509 3227509 806,877
125,872,864 87,142,752 48,412,640 9,682,528 0

MOBILIARIO ¥ EQUIPO 25,000,000
DEPRECIACION ANUAL 4,000,000

DEPRECIACION MENSUAL 333,333

4,000,000

333,333
17,000,000

4,000,000 4,000,000 4,000,000 4,000,000 1,000,000

333,333 333.333 83,333

13,000,000 9,000,000 5,000,000 1,000,000 0

SALDO A DEPRECIAR 21,000,000
DEP. TOTAL AL ANO 42,730,112
DEP. TOTAL AL MES 3,560,843

42,730,112
3,560,843

42,730,112 42,730,112 42,730,112 42,730,112 10,682,528
3560843 3560843 3560843 3560843  890.211

LA DEPRECIACION SE REALIZO EN UN 168 ANUAL, SEGUN LO PERMITIDO POR EL ARTICULO 45, INCISO IX DE LA LEY DEL 1SR




PROGRAMA DE AMORTIZACION DE GASTOS DE INSTALACION

ANO | ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO S
MONTO DE LOS GASTOS 50,000,000
AMORTIZACION ANUAL 5,000,000 5,000,006 5,000,000 5,000,000 5,000,000

AMORTIZACION MENSUAL 416,667 416,667 416,667 416,667 416,667
SALDO A AMORTIZAR 45,000,000 40,000,000 35,000,000 30,000,000 25,000,000

ANO & ANO 7 ANG 8 AR S ARO 10
MONTO DE LOS GASTOS
AMORTIZACION ANUAL 5.000,000 5,000,000 5,000,000 5.000,000 5,000,000
AMORTIZACION MENSUAL 416,667 416667 416667 416,667 416,667
SALDO A AMORTIZAR 20,000,000 15,000,000 10,000,000 5,000,000 0

LAS AMORTIZACIONES SE EFECTUARON A LA TASA DEL 10% . SE TRATA DE EROGACIONES REALIZADAS EN PERIODOS
PREOPERATIVOS LEY DEL ISR, ARTICULO 43, INCISO N



TABLA S
PUNTO DE EQUILIBRIO

DEFINIENDO EL PUNTO DE EQUILIBRIO DE VENTAS COMO EL MINIMO DE UNIDADES NECESARIAS PARA CUBRIR
CON SU VENTA LOS COSTOS FIJOS, OBTENEMOS LOS SIGUIENTES DATOS QUE NOS AYUDARAN A OBTENERLOS.

COSTOS FIJOS 31,707,709
PRECIO DE VENTA POR UNIDAD 9,000
COSTOS VARIABLES 13,963,000
No. DE UNIDADES VENDIDAS AL 1 7.560
COSTO VARIABLE POR UNIDAD 1,847
PUNTO DE EQUILIBRIO 4.433
DIAS VENTA QUE REPRESENTA 18 (LAS VENTAS DIARIAS SON DE 252 COMERCIALES)

FORMULA: COSTOS FIJOS/ PRECIO DE VENTA - COSTOS VARIABLES POR UNIDAD)
ESTO ARRQJA QUE DEBEMOS VENDER 4,328 CORTES COMERCIALES AL MES PARA CUBRIR COSTOS FIJOS
SIGNIFICANDO APROXIMADAMENTE 18 DIAS COMPLETOS DE TRANSMISION



TABLA 6

ESTADO OF PERDIDAS Y GANANCIAS PROFOZMA PARA EL PRIMER AND

MES 1 MES 2 MES 3 MES 4 €S S MES & MES 7

VENTAS

ingresos por Venta de espacio 68,040,000 68,040,000 68,040,000 68,040,000 £8,040,000 68,040 070 23,240,000
Ingresos por otros 1.388.571 1,388,571 1,388,571 1,388571 1.388.571 1.38857! 1388571
Total de ingre=os 69,428,571 £9,42857%1 6G,428571 69,428571 £9,42857) 69428571 56.426.57"
Menos costos variabies 13.963.000 13,963,000 13963000 13.963,000 13.963,000 13963050 13.963,00u
Margen bruto 55.465571 55465571 55465571 55465571 55465571 55,465,571 55465571
Menos costos fijos 31,707,709 31,707,709 31,707,709 31,707,709 31,707,709 31,707,709 31,707,709
Margen de Operacion 23.757.862 23.757.862 23,757.862 23,757,862 23,757,862 23,757,862 23.757,862
ISR 8.315.252 8315252 8,315,252 8,315252 8315252 8315252 8,315.252
PTU. 2375786 2,375,786 2,375,786 2375786 2375786 2375786 2,375,786
UTILIDAD NETA 12.066.824 13,066,824 13,066,824 13,066,824 13,066,824 13,066,624 13.066.824
Amartizacion 416,667 416,667 416,667 416,667 416,667 416667 416,667
Depreciaciones 3560,843 3560843 3,560,843 3560843 3560843 3560843 3.560.843
FLLJO NETO DE EFECTIVO 17,044,333 17,044,333 17044333 17,044,333 17,044,333 17,044,333 17044333

7 MES 8 MES 2 MES 10 MES 1 MES 12

VENTAS

Ingresos por Yenta de espacic 68,040,000 68,040,000 77,760,000 77,760,000 77,760,000
Ingresos por otres 1.388.571 1,388,571 1,586,935 1,586,939 1.586.535

Total de Ingresos 69,428,571 69,428,571 79,346 533 73,346,929 79,34£ 319

Henos costos -ariavles 13.963.000 13.963.00% 13,963.007 13,963,000 13,562.0500

Margen bruto 55,465,571 55,465,571 65,383.939 £5.383,939 65,383,329

Menos costos f1jos 31,707,709 31.7067,709 31,707.70% 31,707.709 31,251,047

Margen de Operacion 23,757,862 23,757 862 33,676,229 33,676,229 34,052.55¢

ISR 8,315,252 8.315.252 11,786,562 11,786,680 1192254

PTU 2,375,766 2,375,786 3,367,623 3,367,623 3.406 230
UTILIDAD NETA 13.066.824 13,066,824 18.521.926 18.521,926 18,7522
Amortizaciones 416,667 416,667 416 667 416,667 416 567
Depreciaciones 3.560.843 3560.843 3,560,843 3,560.6843 3.560.842

FLUJO NETO DE EFECTIVO 17,044,333 17,024,234 22,435,436 22,496,476 22726608




TAELA 6 (CONTINUACION:
ESTADO DE =EZRDIDAS Y GANANCIAS PROFORMA ANUAL, PROYECTADO A 5 ANOS

VENTAS ARC 1 ANO 2 ARO 3 ARO 4 ARO S

Ingresos por Venta de espacio 845,640,000 933,120,000 1,296,000,000 1,296,000,000 1,314 400,000
Ingresos por ctros 17.257.959 19,043,265 26,448,980  26,448.98C 17.028,571
Total de Ingresos B862.897,959 952,163,265 1.322,448,980 1,322,448,96C 1,851.428571
Menos costos variables 167,556,000 167.556,000 167,556,000 167,556.000 167,556,000
Margen bruto 695 341,959 764,607,265 1,154,692,9680 1,154,832,980 1683,5372,5M
Menos costos ;08 730,492,512 389,823,712 418,854,112 418,854.112 460,326,112
tMargen de Operacion 314,849,447 394783553 736038868 736,038,868 1,223,546,459
ISR 110,197,307 138,174,244 257613604 257513604 428,241,261
PTU 31,484,945 35,478,355 73,603,887 73,603,687 122,354 646
UTILIDAC NETA 173.167.196 217,120,954 404,621,377 404821377 672,550,553
Amortizaciones 5,000,000 5,000,000 5.000,000 5.000,000 5,000,000
Depreciaciones 42730112 42,730,112 42,730,112 42,730,112 42,730,112

FLUJO NETO DE EFECTIVO 220,897,308 264,861,066 452,551,489 452,551,489 720,680.665




TABLA 7
EVALUACION ECONOMICA DEL FROYECTO

SE USARAN TRES METODOS PARA OBTENER UNA VISION ECONOMICA DE LA CONVENIENCIA DE LLEVAR A CABO EL PROYEC
05 METODOS SERAN:TIEMPO DE RECUPERACION DE LA INVERSION . VPN (VALOR PRESENTE NETO) + TASA INTERNA DE
RETORNO (TIR) ,CONSIDERANDO LOS FLUJOS NETOS DE EFECTIVO PRESENTADOS Y EL MONTO ORIGINAL DE LA INVERSION
SE PROPONE EN EL ESTUDIO ECONOMICO. PARA PODER HACER UNA VALUACION DE ESTE TIPO DEBEMOS CONSIDERAR PRI
UNA TREMA (TASA DE RECUPERACION MINIMA ATRACTIVA) QUE DEBE SER LA TASA QUE LOS INVERSIONISTAS DEBEN
ACEPTAR COMO UN MINIMO DE GANANCIA ANTE EL PROYECTO

CALCULO DE LA TREMA CON INFLACION

SE SUGIERE EL SIGUIENTE METODO PARA CALCULAR UNA TASA MINIMA DE GANANCIA ACEPTABLE, GUE SE UTILIZARA C(
TASA DE DESCUENTO: PARA DETERMINAR LA TEMA A UTILIZAR SE OBTIENE UN PROMEDIO DE LOS INDICES INFLACIONARI
CREVISIBLES PARA LOS PROXIMOS 5 ANOS, SUMANDOLE AL RESULTADO UN PREMIO AL RIESGO PARA EL INVERSIONISTA

TREMA = INDICE INFLACIONARIO + PREMIO AL RIESGO

DE ESTA MANERA, Y DE ACUERDO A DATOS PROVENIENTES DE LA CIEMEX - WEFA NOS ENCONTRAMCS CON LAS SIGUIENT
PROYECCIONES INFLACIONARIAS PROXIMAS (SEGUN PROYECCION BASICA)

INFLACION PARA 1950 23.30%
INFLACION PARA 1991 19.80%
INFLACION PARA 1992 16.80%
NFLACION PARA 1963 19.90%
INFLACION PARA 1994 24.00%
INFLACION PROMEDIO 20.76%
DREMIO AL RIESGO 5.00%

TREMA TOTAL 25.765%




TABLA B
EVAL.ACION ECONGHMICA DEL PROYECTO
CALZLC DEL VPN (VALOR PRESENTE NETC)

VALOR PRESENTE NETO

CONSISTE EN HACER UN FLUJO DESCON ™= . . ot LA TREMA DE LOS FLUJO DE EFECTIVO GENERADOS POR EL PROYECTO
PARA RESTARLE DESPUES EL MONTC € =% AL DE LA INVERSION, EN UN PERIODO DE TIEMPO DETERMINADO.
DATOS:

PERIODO A UTILIZAR: S ANCS

FLLJOS DE EFECTIVO 220.267.308

MONTO DE LA INVERSION 337,263,200 (TABLA DE MONTO ORIGINAL DE LA INVERSION)

TREMA "0 00R

NO HAY VALOR DE SALVAMENTO

FORMULA VPN=-TT7 263, 200+FLUJOS DE LOS 5 ANOS*1(1.1)°5-11/[2576(1 1)'5]
VPN 8 i e

DADO QUE RESULTA POSITIVO EL FLUUO ATRAVES DE LOS S ANOS DE PRUEBA, ($1,179,239,358), PODEMOS ASEGURAR
QUE EL PROYECTO RESULTA RENTABLE




TABLA 9
EVALUACION ECONOMICA DEL PROYECTC
CALCULO DE LA TASA INTERNA DE RETORNO (TIR)
JEFINIDA COMO LA TASA DE INTERES QUE REDUCIRA A CERO EL VALOR DE LA SERIE DE FLUJOS DE EFECTIVO QUE GENERE
L PROYECTO, POR LOS 5 ANOS DEL ANALISIS.
'STA TASA QUE RESULTE SERA COMPARADA CON LA TREMA PROPUESTA DE 10X, DE RESULTAR MAYOR QUE ELLA
SE CONSIDERARA QUE EL PROYECTO ES RENTABLE

[0S FLUJOS QUE PRODUCIRA EL PROYECTQ POR LOS PROXIMOS 5 ANOS SON LOS SIGUIENTES (VER ESTADO DE RESULTADOS):

ANC © -337,063,200 ( MONTO DE LA INVERSION )
ANO 1 220,897,308
ANO 2 264,861,066
ANO 3 452,551,439
ANO 4 452,551,489
AROS 720,680,665
TREMA 10 00%
TIR BS71%

ELABORANDG LAS ITERACIONES NECESARIAS PARA OUE SE IGUALARAN A CERG LOS FLUJOS DE LOS § AROS,
LA TASA GUE CUMPLE LON ESTE OBJETIVO ES DE 85 71%, SIENDO SIGNIFICAT!VAMENTE MAYOR QUE LA
TASA DEL TREMA DE 10%, LO QUE HACE QUE £L PROYECTC SEA RENTABLE



BALANCEZ FPOFORMA POR ANO

ARG &

ANG! ANOZ ANO3 ARO4 ANCE
ACTIVO
CIRCULANTE
Caja/Bancos 10,007,000 344,439,559 478,956,730 937,492,750 1,361,905,239 2 103,196,663
Clientes
Inventario oe Refacciones 5,000,000 5,000,000 5,000,000 5,000,000 5,000,000 5,000,000
Inventario de cintas 5,000,000 33,140,000 61,280,000 89,420,000 117,560,000 145,700,000
TOTAL CIRCULANTE 20,000,000 382,579,559 545,236,730 1,031,913,750 1,484,465239 2,253,696,663
FlJo
Equipo de Trabajo 242,063,200 242,063,200 242,063,200 242,063,200 242,063200 242,063,200
Depreciacion Acumulada 38,730,112 77,460,224 116,190,336 154,920,448 193,650,560
Mobiliario v Equipe 25,000,000 25,000,000 25,0000 25,000,000 25,000,000 i REA e
Deoraciacién Acumulada 4,000,000 8,000,000 12,000,000 16,000,000 20,000.00¢
TOTAL FIJO 267.08% 200 224,333,088 181,602,976 138 872 864 35,142,752 £z 412,648
DiFERICO
Gastos de Instalacion 50,600,000 50,000,000 50,000,000 50.000,000 50,000,000 50,000,000
Amortizacion Acumulada 5.000,000 10,000,000 15,000,000 20,000,000 25,000,000
TOTAL DIFERIDO : ._ 50,000.000 45,000,000 40,000,000 35,000,000 30,000,000 25.000,000
TOTAL ACTIVO 337063205 651,912,647 766.839.706 1.205.766.614 1610007231 Z7II2705303
DASIVO
CORTO PLAZO
1£2 por naga YR 19T 297
BTgugn sagy 31,484,945 39,473.355 T 3503587 73.607% 687 122, 385£56
TOTAL CORTO PLAZD 141682051 30,478,388 73,603,887 73,603,687 122,354,646
TUTALPASIVO 7 141,682,251 39,478,355 73,603,867 73,603,887 122,354 646
CAPITAL
CAPITAL SOCIAL 337,063.200 337,063.200 337.063,200 337,063,200 337,063,200 337,063,200
UTILICADES ACUMULADAS 173,167,796 390,298,150 795,119,527 1,199.940.905
UTILIDAD DEL EJERC'CIO 173,167,196 217,130,954 402821377 404821377 672.95C.553
TOTAL CAPITAL 337.063.200 510,230.396 727,361,350 i,132,182,727 1,537.,004,105 2,209,954,657
PASIVD + CADITAL 337.063.200 651,912,647 766,839,706 1,205.736614 1,610,607,991 2.332,309,3G3




ESTADO DE ORIGEN Y APLICACION DE RECURSOS

UTILIDAD DEL EJERCICIO

+ DEPRECIACIONES

+ AMORTIZACIONES

+ ISR POR PAGAR

+ PTU POR PAGAR

- INVENTARIO DE CINTAS
+ CAJA Y BANCOS

SALDC DE CAJA Y BANCCS

ARO 1

173,167,196
42,730,112
5,000,000
110,197,307
31,48494S
28,140,000
10,000,000
344439553

ANO 2 ANOZ

217,130,954 404,821,377
42,730,112 =2730.112

§,000,007  S.0620.000

-110,197,307 0
7,993.4'' 34128531
28,140.5C7 28,140,000

344,435,555 478.356 730

478,956,730 917,433,750

ARNO 4 ANO S

404,821,377 672950553
42,730,112  42,730.'°2
5.000,000 5.000,00C

0 0

0 48,750,759
28.140.000 26,140,000
937,463,750 1,361,305,235

1,361.905.239 2,103,!96.663




MOVIMIENTOS DE CAPITAL DE TRABAJC

ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANC 4 ANO S

RIGENE >
Depreciacid~ £ouipo de Trabajo 38,730,112 38,730,112 38,730,112 38,750,112 38,730,112
Depreciacicr Mobihario y Equ 4,000,000 4000000 4,000,000 4,000,000 4,000,000
Amorlizaciin Saslos de Inslalaci 5.000.000 5.000.000 5,000,000 5.000.000 5,000,000
ISR por pagar 110,197,307 -110,197.307 0 0 0
PTu por pagar 31,484,945 7.693.411 34,125,531 0 48,750,759
Utilidad dei E jercicic 173,167,196 217,130,954 404,821,377 404,821,377 672,950,553
SUMA ORIGENES 362,579,559 152,657,170 486,677,021 452,551,489 769,431,424

APLICACIONES
inventari~ ge C'ntas 27140000 28,140,000 28,140,000 28,140,000 28,140,000
cajay Bancas 334,439553 134,517,171 458,537,020 424411489 741,291,424

SUMA APLICACIONES 362579559 1€2.657.17! 486,677,020 452,551,489 769.431.424
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CONCLUSIONES

Se presentan a continuacién algunas de las conclusiones principales que podemos
obtener del estudro tievado a cabo acerca del proyecto de establecimiento de la
radiodifusora. Se pretende que en la investigacior se hayan tocado los puntos que
comprenden un proyecto de este tipo, proporcionancde una herramienta que oriente al
inversionista en la dec'sion de llevar a cabo un proyecto con resultados positivos.

En el capitulo genominado Investigacion de Mercado se presentaron 1as caracteristicas
principales del Estado de Tabasco, particularmente de la ciudad de Villahermosa,
destacando entre esta informacién las cifras demograficas que muestran un gran
porcentaje de personas menores a 23 anos en 1a poblacién y la centralizacion
demografica del Estado en la capital. En la informacion econdmica presentada, se pudo
ver el auge econom'co Que sostiene el estado presentando una de 1as tasas de crecimiento
anual mas grandes del pais, ademas de mostrar que entre las actividades econémicas que
destacan en el Estadec y en la ciudad de Villahermosa se encuentran el comercio y 10s
seryicios (clientes importantes de 'as empresas radiodifusoras).

La situacién actua! de 12 industria de la radiodifusion comercial en el Estado muestra
caracteristicas esoécmales como el poco orden en su administracion, la falta de
definicion hacia mercados especificos, la produccidn deficiente de comerciales, 1a
inconformidad de l¢s anunciantes hacia resultados pero ademas la buena disposicion del
auditorio para escuchar 1a radio y 1a gran cantidad de clientes potenciales en la ciudad .
En general la investigacion da informacién aprovechable para la definicién del perfil de

12 emisora y asequra que ex1stiran clientes potenciales en buena cantidad

En 12 definicion ge! perfil de 1a emisora propuesta, resuitado de la investigacioén de
mercado, ce propons terer como publico a 1a poblacién juvenil en e! rango de los i5 a los
28 zfios de la ciudad e Villahermosa transmitiendo musica de su gusto. Laemisora sera
de dimensiones y potencia pequenas (5,000 watts) en Fracuencia Moduladga (FM), los
clientes seran comerciantes y prestadores de servicios enfocados a la juventud, sin ser

esta una condicion excluyente para otros cliente potenciales,
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La programacion de 1a emisora sera definida de acuerdo a qustos y preferencias del
publico y sus caracteristicas seran de contanto fresco y frecuente con el publico. Se
incluira ia transmision de cONCursos, programas de interés para i3 juventud y noticieros
pien elaborados La produccion de comerciales sera ciudadosarente vigilaoa para tratar
de garantizar resultados positivos para el cliente y asi provocar su conformidad y el uso
frecuente de nuestros servicios, que se promoveran fuertemente.

En la organizacion de la emisora se incluiran Dbasicamente 10s siguientes
departamentos  departamento de Drogramacmn. gepartamento de comerclalizacion,
departamento de contabllidad, departamento de publicidad y produccion y el
departamento técnico, ademas de la gerencia general

Las Instalaciones minimas que Se proponen para la estaciéon son @ estudios de
transmision, estudio de grabacion, un area de ingenieria y mantenimiento, una fonoteca y
105 espacios administrativos.

Dentro del equipo de trabajo con que operara la estacion destacan un transmisor
profesional para FM de 5,000 watts de potencia y los tornamesas, grapadoras,
microfonos, cartucneras y demas equipo de 10s estudios de grabacion y de transmision

Se 1levd a cabo un analisis de la legisiacion relativa a la constitucion y operacion de 1a
radiodifusora, destacando en ella el papel regulador y de vigilancia de 12 Secretaria ge
Comunicaciones y Transportes (SC.T.), quien otorga las concesiones, autoriza y vigila el
funcionamineto, fija tarifas, e impone sanciones A 1a Secretaria de Gobernacion
corresponde vigilar que las transmisiones se mantengan dentro de 105 limites del respeto
alavida privada. dignidad y buenas costumbres, orden pubiico etc Tamboién se InCluye i2

legislacion referente a tarifas, forma de explotacion de 125 eMISAras v rectriceinnes 3
loe Incutarac Farifac v Pransiiiis o mie i A
A e AL RS B ILAS UE 1a | adiu yue st 1NCluyen en el DFdyecto nos muestran i@

importancia de transmitir respetando 1a dignidad del auditorio, considerando un

profesionalismo en las producciones, llevando al publico la verdad sin distorsiones, y
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llevar de 1a mejor manera el proceso de comunicacton de 1a radiodifusora para favorecer
al publico.

En la organizacion y estudlo economico  se establecteron las definiclones y
delimitaciones de 10s conceptos principales que se manejan en un estudio econdmico, con
las caracteristicas especiales que manifiesta el caso. Algunos de estos conceptos son 1a
administracion, 1a rentabilidad, los gastos, 10s ingresos y 1a estructura financiera que se
proponen.

Se llevaron a cabo 1as principales proyecciones econémicas, todas ellas a 5 afos para
poder darse una idea de 1a operacion y rentabilidad que se presentaran. Antes de las
proyecciones se establecieron 1as bases gue regirian estos calculos.

En las proyecciones de 10s ingresos esperados en 1a operacion del negocio se establecld
una capacidad optima de la planta, estableciendo porcentajes de la misma como
expectativas de ingresos, con precios por comercial vendido. Los calculos mostraron
ingresos anuales aproximados por $862'428,571, aumentando afo con ano.

Las proyecciones de costos de la emisora incluyeron un detalle del caiculo de 10s
costos,tanto variables como fijos, asi como el porcentajes que representaron cada uno de
ellos del total Los costos totales anuales se dieron por el orden de 1os $550°000,000 .

Se nizo un detalle ge 1as partes que conformaron el Monto Original de 1a Inversion, que
resulto ser de aproximadamente $338'000°000, entre el equipo de trabajo, gastos de
instalaci6n, gastos legales y otros. Se incluy6 una tabla de depreciaciones anuales del
£quipo de trabajo que proyecto terminar de cepreciar el equipo en 6 anos y medio

Un punto de equilibrio de ventas calculado establecié que vendiendo 4,433 comerciales
al mes se llegaria a ese punto, representando un aproximado de 18 dias venta

Un estago de pérdidas y ganancias , también a 5 afos, arrojd 1os flujos de efectivo
esperados, que fueron de los $220°000,000 2 105 $720'000,000 a io 'argo de 10s 5 afos

Como Gliimas proyecciones se llevo a cabo la evaluacion econémica del proyecto con

o5 métodos del TIR, VPN y tiempo de recuperacion de 1a inversion, todos ellos
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coincidiendo con la conveniencia de llevar a cabo el proyecto garantizando una buena
rentabilidad a los accionistas.

A lo largo de todo el estudio gue propone esta tesis se puede contemplar que el
proyecto de inversién que se analiza es un negocio con expectativas comerciales
positivas, y rentabilidad garantizada, siemore y cuando sea manejado por una buena
administracion que cuide todos 10s aspectos de 1a operacion y que tenga la capacidad de
poder armonizar y organizar todas 1as areas que conformen ia radiodifusora.
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