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INTRODUCCION



El proceso Enseflanza-Aprendizaje reviste gran importancia
para toda persona aedicada a la educacién. Este obinomio -la
comunicacion ae unos contenidos por una parte, ¥y la recepcién e
interiorizaci1én de éstos, por otra- representa el esquema basico
sopore ei cuai se sustenta la labpor educativa de una institucién,
ya que ge €. parte ei pertreccionamiento del sujeto -alumno- a

quien se ensena.

Como en toda relacién numana, este proceso que surge entre el
protesor y el aiumno, estd sujeto a interterencias que pueden

liegar a perturpar el resultado final esperado en el proceso

educativo.

ta experiencila nos muestra gue no siempre hay un logro
comp eto ae 'os objetivos: suele verse en los estudiantes
universitarios un pajo nivel de habitos ade estudio: sSu pape |
queaa reducido a ser el de un mero receptor de informacién, un
depdsito ae contenidos de aprenatzaje que raramente son
451m1 'acos con protundidaa; esto se constituye en un problema que
Sin duda puede rener mucnas causas, y a ia vez, variadas
soiluctones y respuestas. Por eifemplo, a nivel universitario,

aicnas causas pondrian ser, entre otras, !a talta de una adecuada



preparacidén para el estudio universitario en el pbacnhillierato, un
ambiente socil1al que romente ia irresponsaptiigaa, una situacidén
tfamiiiar aestavoranle, o vncliuso la apatfa aei! mismo estudiante,
que no pone el suticiente estuerzo e interés para forjar un
compromiso que ‘o lieve a actuar responsabiemente ante sus
estuaios universitarios. 31n emparao, ia causa no puede
ad judicarse solamente a ia 1neptitud del aiumno, de ia ramiiia,
del ambtiente o de la preparatoria comoc tactores negativos para el
universitario. Existe ademds otro rtactor que serd nacia el cual
ird avocado este estudio y gue hace referencia al papei del
protfesor. Este tiene una ciara responsabiliidad en relacién a que
sus ailumnos aprendan a estudiar. Su Tuncidén no deoe limitarse a
ia de ser un simple 1i1nformador, mediante ia imparticién de
conceptos, conteniaos culturales, férmuias, programas, etc. Su
funcién implica, junto con lo anterior y con ocasién de elio un
desarrollo de las capacidades inteiectuaies y un me joramiento en
‘as actitudes personaies de sus aiumnos: ha de ser un veraaaero
educador. En ocasiones ei profesor desconoce el modo ae iograr
que su funcifén docente sea reaimente erectiva: suele suceaer que
e! protesor no sepa COmo secunaar ias ingquietudes de sus aumnos.
cémo adecuar el contenido de su materla a ias necesiaades que
presenta el grupo, como hacer atractivas sus exposiciones, cémo
hacer una agdecuada evaiuacién del aprendizaje, c6émo mantener la
atencién ae su grupo etc. Voiviendo a lo anterior, éste no puede
conformarse con "informar” un namero I1nfinito ae conceptos, sino
que na ae iograr ademas que &éstos sean asimiiados e incidan de
tal moao en el alumno que iogren un verdaaero aprendizaje. Se

dice gque es imprescindibie que el prortesor conozca la materia que



tiene a su carqgo, opero, con todo o dicno anterijormente, LNO
caorfa suponer gue es tampién imprescindibie que sea un ouen

‘comunicacor”’ ae su materia?’

£ste traoajo pretende dar solucion a ios oprobiemas que se
presentan por parte dei profesor universitario debidos a la
carencia ae capacitacién en el campo especitico de la docencia, Y
que |, como decfamos al principio, pueden provocar interterencias

que impiaan un resultado tinal rtavorabie.

Durante 'os aflos que |l:eva en funcionamiento la Universidad
en donae se l.ev6 a4 cabo ia investigacién de campo cCuyos
resuitados pretenaen ser ia pase del presente estudio, se han
impartido a:gunos cursos ae Actualizaci16n Peaagogica para los
proresores, s1n embargo, no se cuenta con un programa estable y
permanente de perteccionamiento para Jlos mismos. También dentro
ae la wuniversiaad los proresores deben ser su jetos de

aprenaizaje, de modo que estén capacitados para que su funcion

aocente sea ericaz.

Nos pianteamos las siguientes hipotesis:

4) La talta ae preparacion en ios proresores provoca un
aescenso en ia calidad aei estudio dei alumno.
D) E! gue exista un programa permanente de preparacion

dlgacrica para 10S protvesores tavorecera ia optimizacion ael

proceso ensenanza-aprenaizaie.



Para ver en que grado se da esa talta de preparacion en ios
orofesores y como na de ser dicno programa de preparacion, se

persigue el siguiente objletivo generai.

Analizar las necesidades de preparacion didactica en los
profesores, mediante una investigacién de campo de tipo

diagnostico-descriptiva.

LOS resuitados seran anaiizados con ei t1in de disefar un

adecuaco programa de perrteccilonamiento para ios profesores.

La presente 1investigacion se llevo a cabo mediante dos
procedimientos: por una parte, ia recopilacion, analisis A4
apiicacion de material escrito, en su mayoria, proveniente ae
autores europeos ael Instituto ae Ciencias de Jja Universiagad de
Navarra, como fundamentacion ae la segunda parte, constituiga por
una investigacion de campo, |levada a cabo mediante ia apiicacioén
ae cuestionarios y entrevistas a una muestra del cuerpo ae

protesores de |a universidad elegica para eiio.

En el Capi1tuio Primero se encuentran las caracteristicas ae
ia [nstituction de Educacion Superior en donae se |ievo a cabo la
investigacion, para upicar el objletivo de este travaio aentro de

un contexto especirico.

En el Capttulo Segundo se revisan aspectos concretos de ia
protesion docente, las cuaiidadges y rtunciones del profesor para

despuées introaucir el Capitulo Tercero, donde se estudia io



rererente al pertreccionamiento ae los protesores.

£t CLapituio cCuarto muestra la investigacion ae campo
reailizaaca y !os resultados encontrados en esta, ios cuales seran
interpretados en el capitulo Quinto, con el Tin de identificar
ias necesidaaes detectadas que serviran de base para Jla
e laboracion ael programa de perteccionamiento para ios
profesores de la wuniversidad, proposito principal de esta

investigacion.

Asimismo, se pretende colaborar con la Universidad en su
mis1i6n ae brindar ila capacitacion necesaria a su personal
docente con el fin de obtener un mejoramiento institucional gue
perfeccione tanto al protesor como al aiumno medaiante Ila

presentacion de un programa adecuado a las necesidades reales de

los proresores.

Para terminar, cabe aciarar gue no es el fin de este traoajo
evaiuar la etvicacia del plan propuesto. Esto seria ob jeto de un

estudio posterior.



CAPITULO I

CARACTERISTICAS DE LA INSTITUCION EN

DONDE FUE LLEVADA A CABO LA INVESTIGACION



A. ORIGEN

La uUniversidad comenzé a funcionar en 1981. Desde sus
comienzos na tenido el proposito de ser considerada como *... una
institucion de probada responsabilidad en la tarea educativa a

nivel superior." (%)

B. NATURALEZA Y FINES

La Untiversidad es wuna institucién educativa en donde se
imparten estudios a nivel superior y se distribuyen los saberes
culturales, obuscando con ello no solo la mera tarea de instruir,
sino aaemas la de beneficiar a las personas alli vinculadas en

muititud de direcciones.

La comunidad universitaria esta constituida por ailumnos,
proresores, directivos y personal administrativo. Dicha comunidad
esta fundada sobre una escaia de valores cristianos, ios cuales

contieren unidad a ia enseflanza y se presentan de manera operante

 Universidad Panamericana. Boletin Intormativo No. 29, p.b6.
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en ias relaciones interpersonaies.

Es objetivo de la universiaad ei desarrollar en el
universitario una solida preparacion academica que armonice en un
s6lo contexto 1os aspectos ctentiticos, culturaies, sociaies y
morales, dando por resultado hombres capaces de afrontar con

exito las continuas demandas que el mundo contemporaneo suscita.

e esta manera, la Universidad persigue ia formacion de
Jjovenes prortesionistas que reunan como atributos fundamentalies
los siguientes: alto conocimiento de su profesion, estima y
respeto de los valores humanos fundamentaies, y afan de servicio

a los demas.

Busca ademas, preparar personas que a traves del ejercicio de
su proresion, transmitan, con un etecto multipiicador la
formacion recibida, contribuyendo asi, de un modo eficaz y

positivo, a transformar ei medio socio—economico de México. (%)

C. FILOSOFIA EDUCATIVA

La Filosofia educativa de la Universidad, esta pasada, como en

toda institucion de este tipo, en los conceptos de eaucacion y

hombre que sustenta. (?)

# Cfr. Universidad Panamericana, "Folleto Introductorio” p.

15.
& Ibid.-p. 15.



tducacion

Se entiende por educacidén la ayuda que una persona o
instituction presta a otra para que se desarrolie y perfeccione
en los diversos aspectos (materiales, individuales, espiritualies
y sociales) ae su ser.

Es un proceso permanente de actualizacién ordenada y
Jerarquizaca de todas las potencialidades y capacidades del
nomore, siguiendo las leyes intrinsecas del desarrollo de su
propia naturaieza, de tal manera que Ilegue a la plenitud y

madurez a que esta |lamado, y pueda cumpliir con su propio fin.

Sustentado as1, se manifiesta la educacion como un desarrollo
siempre intencional, conocido y querido por el educando, siendo

este el principal agente del proceso educativo.

Persona humana

El nomore es una criatura, sintesis de materia y espiritu, con
una vocacion personal, intransferible y trascendente. Cada hombre
es un ser unico, con un cuerpo y un alma concretos, distinto y

separado de otro ser; jamas repetido ni repetible.

El nomobre esta dotado de una naturaleza racional (posee
inteligencia y voluntad, notas verdaderamente proplas y
especificas de su condicion racional). E€s persona: es consciente

de su propio ser y vida, tiene poder para decidir sobre el rumoo
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y tin de su existencia: es un sujeto Iibre, auefo ae sus actos,
capaz de tomar decisiones sobre los mismos, con lo cual adquiere

compromisos gue lo obifgan a actuar de manera responsablie.

E]l hombre se encuentra abierto a los valores trascendentes y
absolutos, como la verdad, el bien, 1la Justicia, etc. cuya
posesi6n desea por naturaleza y a los cuales tiene derecho, pues

de su posesion depende su autentica felicidad y realizacion.

La condicion social de Ja persona humana hace que esté
ordenada a la relacion con los demas. EI1 hombre no solo necesita

a los demas, sino que estd escencialimente unido a ellos formando

una comunidad.

Educacion personalizada

Con el anterior concepto de persona humana, surge el de

educaci6n personalizada: "Un proceso de ayuda para la realizacion

personal.” (%)

Existe un contraste entre la perfeccion contenida como
posibilidad en |la esencia del hombre y su realizacion imperfecta
en cada persona. La educacién personalizada exige ser realizada
en un sujeto que a partir de sus rasgos propios, se sienta

obligado y comprometido, por esas posibilidaaces personales, a

4 GACIA HUZ, Victor. "Principios de Pedagogia Sistematica"
p. 32.




vivirlas obrandao como persona.

La Universidad al centrar su educacion en la persona, busca
que todos sSus aspectos contiuyan en el hombre, con el
convencimiento de que la bpase fundamental para el desarrollo de
una sociedad radica en la evolucion adecuada de cada uno de los
individuos, y por tanto, ae que es imposibile lograr
transformaciones en las estructuras economicas y sociaies, si no
se produce un cambio en Jlas estructuras mentales y de

comportamiento de quienes las componen.

La universidad ensefia e instruye para educar a la persona
aesde su interior, sin condicionamientos que pudieran impedirle
vivir pienamente como persona: esto impiica rechazar todo tipo
de educacién superticial, limitada a moverse en un plano
meramente inteiectual. Con ello, la Universidad no huye del

nuc leo integraimente personal de la ensefianza.

El fin pretendicdo por Ja educacion personaiizada es la
tormacién 1integral, y por tanto se convierte en uno de los
objetivos que pbusca ia Universidad : “Dotar al alumno de las
capacidades inteliectuales necesarias para disefiar un proyecto de
vida propio, inspirado en un concepto cristiano de la vida y de

ia socledad, y que favorece el desarrcilio de las capac idades

10



morales requeridas para llevarlo a cabo." (&)
“La educacion integral! es aquella educacion capaz de poner
unidad en todos ios posibles aspectos de la vida e un hombre."
Lt
Se consigue esto no soio mediante la suma de distintos tipos
de educacion, acumulando distintos elementos, s1no mas bien de
una construccion que parte y arranca de la personalidad del

hombre.

Bajo este horizonte formativo, el ambiente que se procura en
la Universidad ha de distinguirse por varios rasgos
caracteristicos: la educacion en la libertad y responsabilidad
personales; el desarrolio del espiritu de convivencia; el aprecio
por el pluralismo que la libertad 1leva consigo: la formacion de
una profunda mentalidad de servicio, acompanaaa de una finalidad

social; y el pauilatino crecimiento de la capacicaa ae compromiso.

Este ambiente es por otra parte, adecuado para robustecer las
virtudes humanas basicas, como la veracidaa, la naturalicad, la
confianza, ia leaitaa vy el optimismo, que constituyen entre

otras, ias metas fundamentales de la tarea educativa que persigue

la Universidad.

® Cfr. universidad Panamericana, Up. Cit. p. 18.
® GARCIA HOZ, Victor. “fducacion personalizada” p. 24.
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La 1idea de formacion integral dentro de la Universidad es

igua imente apiicable al cuerpo docente de la institucion.

Principios Basicos

Se consideran ios siguientes principios basicos que animan la
tarea educativa de la universidad:

-£1 amor universal a ia verdad

-Una extremada consideracion y respeto por la libertad y

dignidad de la persona humana.

-Uuna ingquebrantable voluntad de servicio.

D. METODOLOGIA

La metodologia de ensefanza que con mayor frecuencia se
encuentra dentro de las aulas de la Universidad es la Leccion
Magistral, “un t1empo de ensefianza ocupado entera o

principaimente por la exposicién continua de un conferenciante.”

{7)

La Leccion magistral ha sido siempre 1Ia forma tipica de
ensefnanza en la educacion superior, pero ahora se ha tratado de
fomentar la participacién activa del alumno. En la Universidad
se puede observar tambien esto, aunque sigue siendo el maestro el

director del proceso enseflanza-aprendizaje.

7 PUJOL-FUNS, Martin. “Los Metodos en la Ensefianza
yniversitaria“ p. 21.
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Por otro lado, algo tambi1én caracteristico de la Universidad
es la apiicacion de la preceptoria, “Un servicio profesional de
atencion 1ndividual al estudiante gue se propone una mejora
integral™ (®). La preceptoria dentro de la Universidad, la
llevan a cabo los profesores y coordinadores ae carrera, quienes
mediante esta practica colaboran en ia formacion de Jla persona,

con una asesoria verdaderamente 1ndividual

La preceptoria se desarrolia mediante el preceptor que Ia
Universidad asigna a cada alumno, el cual encauza sus
inquietudes, le orinda ios incentivos necesarios para trazarse
metas concretas y Ilo orienta en la eieccion de los métodos mas
adecuados a seguir, tanto en Jlo que respecta al material de
estudio como en Jlo relativo a aspectos mas profundos de su

formacion integral.

E. CARRERAS

En su primer afio de funcionamiento, la Universidad contaba

con las siguientes carreras:

Administracion y Finanzas
Relaciones Industriaies

Ingenieria Industrial

® Universidad Panamericana. "Manual ge Preceptoria” p. 5.
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tn el afo ae lYyB3, se comenzd con Lontaduria Publica.
Las carreras de: AMAdministracion y Mercadotecnia, Fedagogia y
Uerecho se 1nicilaron en 198ob, y por ultimo, Ingenieria

t iectromecanica, en agosto de 1989.

F. ALUMNADO

tn el primer ano de tuncionamiento ingresaron 92 alumnos.
Para el curso 1989 habia en la universidad 1116 universitarios,

con un 1ngreso promedio de 450 anual.

G. PROFESORADO

Se pretende gue |os protesores de la universidad cuenten con
“calidaa protesional, sentido de responsabilidad e integridad

personal." (9)

En 1981 se contaba con un cuerpo docente compuesto por 15

protesores, anora, el claustro académico alcanza casi los 200.

La organizacién del protesorado estad dividida en tres grupos,
a sapber: Profesores de tiempo completo
Frofesores de medio tiempo

Frofesores por asignatura

® Universidaa Panamericana. Boletin [ntormativo No. 29, p.
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CAPITULO I1I

LA PROFESION DOCENTE



“Todo el mundo parece estar de acuerdoc en gue la sociedad
actual necesita mas educacién, de mas calidad, para mas gente y
en mas epocas de su vida que nunca, sin embargo, cada vez hay
menos candidatos dispuestos a subirse a la tarima de Jlas aulas."”

(*).

Es una realidad gque en la actualidad la profesion docente ha
sufrido una merma del prestigio con gque gozabpa en otros tiempos,
tanto a nivel personal como social. La consideracion social del
profesor no ha dependido tradicionalmente de 1o que ganaba.
Antes el profesor pertenecia a una elite cultural, mientras que

ahora es uno mas dentro de una profesion masificada como tantas.

Tambien la labor del profesor se ha complicado. Hoy en dfa se
espera mucho de elios, mientras gque el ambiente en el que deben
desarrollar su labor se ha hecho mas tenso. Desde fuera no es
tfacil apreciar lo diticii gue es mantener la atencién del grupo y
fograr un punto de equiiibrio entre la autoridad y Jla confianza

con los ailumnos. LCOmo imponeries una discipiina que en muchos

L ACEPRENSA. Servicio 154/89.
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casos sus padres ya no se atreven a exigirles?

La revaleorizacion de la protresion docente —-consideraria como
lo que es, una verdaaera profesion, con todo io gque eilo implica,
y no como un trabajo de segunaa, reservado para aquellios que
tienen “"vocacion® y algun estuadio rejacionaado con ella- es un
paso oobiigado s1 se quiere mejorar la calildad de Ila ensefanza.

(®).

revalorizaria impiica descender aun mas: estudilar sus
eiementos y caracteristicas para concluir su condicion de

“trabajo”, y al sujeto que lo realiza, un verdadero profesional.

A. EL TRABAJO

£]1 término "trabajo" por lo general se aplica a todo aquello
que 1impiica algun estuerzo. Ese esfuerzo se equipara a la
apiicacion de las fuerzas humanas a una tarea sociaimente uti] en
alguno ae los siguientes campos: intelectuai, cultural,
proauctivo o economico. Es por tanto, todo tipo de accioen
reaiizada por la persona, independientemente de sus
caracteristicas o circunstancias (®). En este contexto hablamos
del “Trabajo Docente” y nos damos cuenta de que erfectivamente es

un verdadero traovajo, y como tal debe considerarse.

2 Cfr. ACEPRENSA. Op. Cit.
? Cfr. Gran Enciclopedia Rialp, Tomo 22. p. 643.




£l tracajo es una caracteristica dei genero humano que lo
distinque aei resto de ias criaturas, pues ademas de cumpiir una
tuncion en ei ambito social, es aigo que Illena su existencia

sobre ia tierra 14).

En el trabajo. el hombre ejercita sus tacultades (propiamente
numanas) soore los objetos exteriores para comunicarles utilidad
y vaior, a fin de que puedan servir para satisfacer sus
neces idades vitailes, permitan su realizacion personal,
contribuyan al progreso social, etc. Esta comunicacién del hombre
con las cosas y el mundo hace que imprima en ellos el sello de su

personaliacaa, cosa que solo puede hacer el (=),

El traoajo es aigo personal, pues impiica el desp liegue de las
variaaas energias, capacidades y cualidades de la persona humana,
que en conjunto, y de manera indiviaual constituyen en cada ser
un oagaje unico e irrepetibie, por lo tanto, esa aportacion de
la que venimos nabiando es también unica e irrepetible. Ademas,
Como se aljo antes, por medio del trabajo, el hombre imprime su
personalidad a su actuar, aportando con ello no solo un
despliegue de fuerzas fisicas o psiquicas, sino sobre todo

aigunas de sus dimensiones mas fntimas.

4 Cfr. JUAN PABLO [I., “Enciciica Laborem Exercens” p. 4.
S Cfr. Gran Enciciopedia Rialp, Tomo 22. p. 644,

(¥
~



E1 trabpajo es ademas una necesidad del I1ndiviauo, pues esta
ligado al desarroilo de su destino como persona, hablese del
planc meramente humano, como fuente de subsistencia, como en el
espiritual y trascendente, proporcionandole el medio adecuado

para su desarrollio en cuanto a su fin.

En el plano social, el trabajo es necesario por que relaciona
al ser humano con sus semejantes proyectandolo en el mundo
exterior. Por lo tanto, es un deber en cuanto a la aportacion que
con éste hace a la sociedad. Cada persona tiene unas cualidades y
dotes que no puede dejar 1nactivos. Esto quiere decir qgue al
hombre no le es licito tomar una postura individuaiista, sino gque
depe contribuir con sus fuerzas personaies al bien de sus

seme jantes.

B. EL TRABAJO PERFECCIONA AL HOMBRE

Al haber visto ya el trabajo como una exigencia de la
naturaleza numana, podemos ver como éste se constituye en medio

de perfeccionamiento de la persona.

Pio XII dice que "el trabajo perfecciona a la personalidad,
no la envilece", a diferencia de Jlo que se pensaba en la
antiguedad, por ejempio, en la civiiizacion griega: el trabajo
era considerado como una mera actividaa exterior, y por io tanto,
estabpa ajeno al enriquecimiento interior del individue gque io

realizaba. Se relegaba a los menos afortunados. 5610 aquel gque se
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dedicapa a “"pensar” y a cultivar su espiritu se encontraba en

verdadero camino de perfeccion.

En la actualidad ha comenzado a clarificarse el error de esta
actitud. El trapajo es erectivamente una actividad, que como se
d1jo antes, 1mplica esfuerzo, pero no por elilo es algo accidental
al nomore, sino que es una dimension fundamental de la existencia
numana (%), pues sin &1, el nombre dejaria sin explotar muchas de
sus posibilitaaades. Como persona, el hombre trabpaja, realiza
varias acciones que indepenaientemente de su contenido objetivo,

sirven a ia reali1zacion de su humanidaad (7).

El trabajo no solo es una exigencia de la naturaieza humana.
Es sobre toao un “bien* para el hombre, y no como muchos dicen,
un “mal necesario”, pues mediante el no sélo transforma la
naturaleza adaptandola a sus propias necesidades, sino gque se
realiza a s1 mismo como hombre, se hace mas hombre, aprende,
cuitiva sus facultades, se supera y trasciende. Ademas, con el
trabajo "bien hecno” se cultivan las virtudes: el hombre labra su

propia personaliidad (®).

® Cfr. JUAN PABLO II., QOp. Cit. p. 17.
s Ibid, p. 25.
. pld: p. 38.
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c. EL TRABAJO COMO PROFESION

La ra1z etimologica ae la paiabra “profesion” nos haola de ia

manifestacion publica que se nace de aligo 19),

Cuando el trabajo se establece como medio estable y
socialmente reconocido de “ganarse la vida" vy cooperar al bien

comun se constituye como profesion.

Con esto deducimos la definicion gque para efectos de este
trabajo se wutilizara: “Actividad publiica sociaimente util, cuya
remuneracion constituye el medio total o parcial de subsistencia

de una persona.* (19)

Tradicionaimente se ha hablado de dos tipos ae proresiones,
las llamadas profesiones "liberales*, que implican la utilizacion
de facultades 1ntelectuales, y Jlas “mecanicas® en las que
predomina el esfuerzo muscuiar o manuai. Para efectos de este
trabajo vemos que Jla Profesiéon Docente es principaimente una

profesion liberal.

® Cfr. Gran Enciclopedia Riaip, Tomo 19. p. 22a.
@ Ibta. p. 224.
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1. OBLIGACION DE DESEMPERAR ADECUADAMENTE LA PROPIA

PROFESION

Todo trabajo 1mpiica una serie ae exigencias, tanto de

deaicacion y esfuerzo como de conocimientos.

E!l hombre estad obligado a una adecuada realizacidon de su
proplo trabajo, aportando en €l todo aquelio para Ilo que esta

capacitado. Su “buena voluntad® no es suficiente.

Un requisito necesario para ésto es la obligaciéon de poseer la
necesaria formacion profesional, lo que obliga no sé6lo a adquirir
la necesaria preparacion inictial, sino a desarrollar y actualtzar
los conocimientos, Tlegando a ser inclusive una 1njusticia cuando
se na aesempefiado una determinada tarea sin la debida

preparacion.

El trabajo profesional, ademas de ser desempefiado bien como
una exigencia individual, es decir como contribuyente al
perfeccionamiento personal, debe verse también en cuanto que
intluye en la soctedad. Esto implica cumplir ias obligactiones con

respecto a aquellos de quienes el trabajo depende, promoviendo su

progreso personal y soctial. (%)

** (fr. wran eEnciciopedia Riaip, Tomo 22. p. 658.
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D. EL TRABAJO DOCENTE.

Como ya se dijo, trabajo es cualquier tipo de actividad en la

que pretendemos obtener unos efectos determinados.

"E1 trabajo docente es la actividad o proceso de instruccién
efectuado en la escuela y que tiene como objetivo el aprendizaje

y formacion general de los alumnos." (*#)

E1 traoajo docente supone una doble actividad: la de! que

ensefla y las del gue aprende: travajan juntos maestro y alumno.

El profesor tiene encomendada, como ya se dijo, una doble
funcion: la ensefianza -entendida como un sistema organizado en
orden a proporcionar instruccion. Puede hablarse de enseflanza en
cuanto que haya una asimilacion por parte de los alumnos- (%*3) y
por otro lado el lograr la formacién general de los alumnos, como

se nablé en el capitulo anterior.

En concreto, en este trabajo hablaremos de la primera

vertiente del trabajo docente, es decir, el proceso de enseflanza.

*2 Ggran Enciciopedia Riaip, Tomo 22. p. 637,
is Ibid, Tomo 14. p. 71S.
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1. EL PROFESOR.

El profesor o maestro (para efectos de este trabajo se
utiiizaran como sinonimos) “... es el nhombre dedicado a Ila
actividad educativa. ts el profesional o el tecnico de Iia
educacion. Este hecno comporta en el la obligacion de tratar de
conocer y buscar unos objetivos y aesplegar unos medios gue son

los que iograran mejor su tuncioén.” (14)

El papel del maestro es uno de Ilos mas necesarios para la
sociedad, aumentando cada vez mas sus necesidades y el grado o
nivel de la formaci6n requerida para el ejercicio de su

profesion.
2. CUALIDADES DEL PROFESOR.
Este apartado puede verse desde dos puntos de vista:
a) For una parte, el maestro en cuanto a que convive con sus
alumnos v los torma.

b) E} maestro que instruye a sus alumnos.

De acuerdo a esto, surgen en el maestro una serie de

necesidades o cualidades que tendra que cuorir s1 desea cumplir

Ve inid, P 71y
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un buen trabajo docente.

Lon respecto al inciso a):

* Capacidad para conocer de modo practico (natural) y cientifico
4 sus ajumnos; esto es algo fundamental para lograr una correcta

formacion de su personalidad.

* Paciencia, Amor y Alegria. Gracias a ésto el maestro tiene la
suriciente paciencia para 1r 1llevando a cada alumno de manera
diferente segun sus aptitudes y cualidades se io vayan
permitiendo.

E1 amor nactia sus alumnos y hacia su perfeccionamiento
constituye tal vez la cualidad principal de ia profesion docente.

"El amor es conditio sine qua non del maestro® (Garcia Hoz ).

* La Ecuanimidad. es decir, mostrar siempre gran imparcialidaa
hacia sus aiumnos, tanto dentro como fuera del salon de clases.

No debe dejarse ]levar por sentimientos de simpatia o antipatia.

Con respecto al _inciso D):

* Calidad Intelectual: No es precisa una inteiigencia brillante,
pero s1 un minimo de orden y claridad mentai para poder dominar
los contenidos cientificos del nivel respectivo de ensefanza,
asi1 como las relaciones que existen en los distintos campos del

saber.

24



-

Capactaaa para e'! planteamiento y programacion del trabajo del
curso. tEsto |leva consi1go una labor constante de estudio Y puesta
al dia, tanto en contenidos como en tecnicas de trabajo.

* Lapacidad pedagogica especifica por la que sepa llegar con su
palabra o sugerencia al tipo de mente al que deba 1r enfocandose,

adaptandose a los distintos modos de comprender.

Este es el factor mas importante, la cualidad mas
imprescindible e insustituible en la profesién magisterial, que

iograra gracias a la capacidad didactico/expresiva que posea.

(I.)_

3. FUNCIONES DEL PROFESOR.

En la actualidad ha pasado a darse mayor importancia al

ailumno como agente detfinitivo del éxito en el proceso educativo.

La tuncion ael maestro esta condicionada por ese objetivo
fundamental, y de ese modo, la fijacion de tareas, la orientacién

de| trabajo del alumno y el control de ese trabajo constituyen

Sus principales ocupaciones.

Es una runcion de gran importancia el lograr la correcta

estimu lacion ae las capacidagdes de sus alumnos para su

i ivyd. p. 715.
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ejercitacion y adiestramiento.

Sera ademas buen maestro agque! gque sepa motivar a sus alumnos
nacia ia reflexion y actividad, el que consiga eliminar la

indiferencia ante el trabajo y la sensacién de rutina.

E!l maestro debe procurar e! enriguecimiento cultural y

formal ae ias generaciones gue estan a su cargo .

Tomando en cuenta esto, Garcia Hoz nos habia de las funciones

especificas del profesor:

a) Programacion del trabajo diario, tanto del maestro como del

alumno.

b) Establecimiento de relaciones con los alumnos a fin de
conocer sus necesidades, 1ntereses, dificultades y aptitudes con

el fin de organizar el trabajo de acuerdo con las condiciones

personales de cada estudiante.

c) La enseflanza propiamente hablando, en la que se 1incluyen dos
funciones principales: la motivacion de los aiumnos y Ila

informacion, que incluye tanto el conteniao como ias tecnicas de

trabajo.

d) Ayuda 1individual a Jos alumnos, es decir, orientacion

supsiguiente para realizar de un modo mas eficaz su traba jo.
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e) Controi ael rendimiento de cada alumno y del grupo en

conjunto.
+) Saper prindar a |los mas avanzaaos la oportunidad de avanzar
mas, y a los menos, ia posibilidad de volver sobre ios objetivos

anteriores.

Otro autor nos plantea las siguientes funciones del profesor

{8y

al Estimular al alumno para gque aprenda por si mismo, por medio

de !l descubrimiento.

b) Facilitar saberes inacabados, mas gue ciencia ya hecha.

c) Ensefar a razonar, {investigar, criticar y formular preguntas

acerca de la realidad.

d) Procurar la ampliaci16n del campo de experiencia del alumno.

*® VAIQUEZ, Gonzalo., "El Perfeccionamiento de los
Protesores” pp. 30-31.
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e) Factiiitar la aagquisicion de los conocimientos basicos de la

cultura.

fFunciones respecto a las relaciones interpersonales:

a) Crear o suscitar un ambiente abierto a la interaccion.

b) Mostrarse y ofrecerse a los alumnos como un hombre tuente de

recursos didacticos.

c) EJjercitar la autoridad propia como cauce del nacimiento de la

de los ailumnos.

d) Procurar que cada uno de los alumnos reflexione y responda a
las interrogaciones que pliantea la propia existencia y la de los
demads y que se considere a s1 mismo como un proyecto, una

realidad en marcha.

e) Esforzarse para que el encuentro educador/educando sirva para
despertar en eéste una autentica vocacion personal que le haga
responsable y que cobre forma entre otros modos a través de una

orientacién profesional definida y Iibremente elegida.

T) Ensenfar a participar activamente y a interiorizar las normas

de las comunidades soctiales tundamentales.
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4. PROFESIONALIDAD EN EL TRABAJO DOCENTE

Despues de haber analizado conceptos como trabajo, profesion,
protesor, etc., podemos pasar a hablar de la “"Profesionalidad"
como cualidad que debe estar presente en toda tarea que se

realice con caracter de profesion, valga la redundancia.

La profesionaliaad como cualidad tiene las siguientes

caracteristicas:

1) Es un trabajo con ei cual se valora a la persona que lo

reaiiza y que valora a las personas que de algun modo tienen

relacion con esa tarea.

2) Se tiene una actitud reflexiva y serena al realizarlo.

J) Es una tarea que se realiza libremente, y por Jlo tanto

lleva consigo la nota de la responsabilidad.

4) b5Se reaiiza con conciencia de estar contribuyendo al

propio bien y ai bien social.

5) Es una tarea que provoca que el individuo salga de si1,

vertienao su personalidad al exterior.

6) Se tiene una actitud de iniciativa Yy superacion.
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7) La persona que o realiza tiene conciencia de estar

formandose constantemente y constantemente tormando.

8) Para realizarlo de manera adecuada, se requiere tener
una estructura mental adecuada al trabajo o tarea que se trae

entre manos.

9) Ademas de poseer la estructura mental adecuaaa, es
necesario tener los conocimientos para realizarlo oportunamente y
con competencia, io cual reguiere en todos los casos una continua

actualizacion.

Estas caracteristicas bien pueden aplicarse a cualquier
tipo ae actividad. En nuestro caso, al trabajo o profesion

docente.

Al prortesor debe exigirsele calidad en su desempeho,
calidad y exactitud, al 1gual que se ie exige calidad y exactitud
a un fi1sico o a un cirujano. Sabiendo que 1a materia de travajo
del profesor son personalidades en desarroliio, cabe redundar en
la importancia que tiene el travajo que reaiiza.

" La calidad profesional del maestro vendra dada en todo

sentido por ias actitudes que muestre ante su quehacer
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eaucativo.” sl

"“  Son mucnas las actituaes que necesita incorporar a su laopor
s1 quiere permanecer a la altura en gue debe situarse, si
pretende ser realmente un “profesional®, s1 desea ser el guia o

directivo ael proceso educativo por el gque pasan sus alumnos..."

(%)

Ademas de las actitudes, el profesor necesita una adecuada
preparacion. Misma que le ayudara para entrentar de un mejor
modo su tarea. Esto se vera con mayor amplitud en el proximo

capftulo.

" Y7 O GUNZALEZ-SIMANCAS, J. y F. OTERO, Oliveros., “"Universidad
y “ampio” p. 41.
1e [dem.
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CAPITULO III

EL PERFECCIONAMIENTO DE LOS PROFESORES



A. EL PERFECCIONAMIENTO DE LOS PROFESORES

hapienao va tocado 0 rererente a las funciones aei proresor,
Yy a su ‘'abor, enfocada bajo ‘as caracteristicas de un verdadero
travajo profesionai, cabe ahora cuestionarnos el modo como e
protresor obtiene la preparacion necesaria para convertirse en un

verdadero profesional, consciente de la importancia de su papel.

ts frecuente en nuestro medio encontrar a profesores
‘mpartiendo materias a nivel universitario, con la minima
preparacion que Jos capacita para transmitir una serie de
conocimientos. Puede decirse que conocen su materia, pero
conrorme a la derinicion manejada de “profesor“, este no debe
Convertirse en un mero INformador, SinNo que ha de lograr que se

prodauzca en sus alumnos un veraaaero aprendizaje.

Aaemas . 'as caracteristicas de ‘'a sociedad actual que nos ia
manifiestan como una socieadad en constante cambio, exigen a)
protresor una mayor capacitacion, dejando atras 10s esquemas
tradicionales que nan imperado por si1glos en el nivel
universitario. Se exige, como ya se menciono antes, gue el

proresor sea un veraadero proresional. “Estamos asistiendo a una
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“protesionaliizacion” ae ia tarea eaucativa, uno ge ios
1naicativos ae esta tendencia es 'a necesicaa y el aeseo de una
rormacion permanente, ae un continuo perTeccilonamiento ae 1os
eaucaaores. La sociegad muestra nuevas exigencias a: protfesor. e
irata de una sociecad campilante que reguiere ae un nomore gue se
agapte a| campio. Fara satisracer esta neces‘iadad, se precisa de
un nuevo educaaor, de un hombore gque haga ae la mision magistral

una tarea prorvtesionai.” (1)

Esta sociecaa campilante y creciente, esta exigiendo un aumento
en ia cantiaaa de educacion, pero no por ello 1la caliaaa ae la

educaction deoe sufrir menoscabo.

Antes ae qQque una persona se piantee ocupar un puesto
magisteriai a nivel universitario, na de contar con una rormacion
inicia' en los pilanos culturai, cientitico y proresionai, pero s1
es consciente de ese dinamismo en e! cuai vivimos actuaimente, se
aara cuenta dae qgue esa tormacion 1nicial no Dbpasta, sino que

necesita soore todo un pertreccionamiento en esos tres amoitos

(2),

Depe procurarse que ei profesor sea consciente ae ias
carencias que posee en sSu tarea edaducativa, para 1nvolucrarse

personaimente en su proceso de mejora, aceptando su condicion ae

* VAZIQUEZ, uwonzaio., "El Perreccionamiento de ios
Ergfesores” p. 15.
® Cfr. lpigem. p. 16.
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aprenailz: ...el es tamoien un aprendiz. L| veraadero maestro es

siempre v ae alguna manera un aprenaiz.” (3)

S50io ae este moAo se podra comp letar sSu proceso de
preparacion. "tL protesor se perfecciona en tanto que se implica
Yy compromete consigo mismo en ia tarea continua de su
me joramiento. E1 compromiso supone convicciones inteiectuales y

engendra acciones precisas.” (4)

Ante toao, ei profesor, consciente de que siempre puede
mejorar, y consciente tamobien de su papel como agente del
me joramiento de sus alumnos, ha ae aduefarse de su propio proceso
educativo, aceptando que es “...alguien que nace Y se hace cada

dla, caaa d'a mejor en su quehacer magisterial y profesional."”

Mas apremiante se hace Ila necesidad de aumentar Ila

preparacion de los profesores, si1 atendemos a las deficiencias

que enumera louron (%), con respecto al travbajo de los
protesores:

2 lpigem. p. 29,

4 ib1a. p. 39-40.

s ihia. p. 36.

® TOUKON FIGUERUA, Javier., “Facrores dei Renaimiento
Acagémico en ia yniversidag“. pop. 2o-27.
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A) Reauce su interaccion con los aiumnos ai amoi1to de ia ciase:

generaimente de tipo expositiva y poco participativa.

B) No empiea ios metodos dildacticos adecuados., oividando que
ensenanza vy aprendizaje torman un pinomic 1nseparable, dei que
inmediatamente se deauce que -saivo excepciones- si el aiumno no

aprenae, el profesor no ensena.

C) Se iimita a exigir en ios examenes agqueiio Qque ie parece,

io haya expiicado o no, lo naya pianteaao en sus opbietivos o no.

D) No se preocupa de eiaporar unos instrumentos de evaiuacion
fiapies y vaiidos gue garanticen la Justicia de sus

caiiticaciones.

E) Se oivida de que 7a evaiuaciéon no es autotélica (es decir,
que posee finailidaa en s1 misma), s1no que ios resultaaos
optenidos por cada aiumno han de servir de reorientacion ael

proceso, ae retuerzo y correccion dei aprendizalje.
F) Ignora Jo que es la evaluacion formativa, iimitandose a
sancionar la talta de aestreza de sus aiumnos una y otra vez,

convirtienaose en un mero caiificaaor.

G No quiere reconocer gue en puena parrte es responsaoie ae los

€x1tos v ae ios fracasos de sus aiumnos.
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Para evitar estos y otros vicios qQue Ttaciimente podriamos
anaailr a esta larga lista, se nha de procurar tamoien gque el
DroTesor encuentre que su  protesion es rica en opciones ae

tranpajo y plena ade significados personales.

Para conciuir, las necesidades que deben ser satistechas para
‘iograr ei perteccionamiento del profesorado. segun Gonzaio

vazquez (7)), son:
A) Las ordenadas a remeaijar una deticiente tormacion inicial.

B) Las reiacionadas con la me jora exigida por el

perteccionamiento en ei propio trabajo.

C) Las necesicades de preparar a Iios profesores para que
desarrolien responsaoiliaades distintas, compiementarias o no de
la tarea convencionai, esto es, la necesidad de disponer les para

‘a promoction que el principio de 1Ja diferenciacion proresional

comporta.

£ perveccionamiento impiica un camoio, siempre tendiente a

me jorar, en este caso, ademas, se trata de un me jorar para

mejorar a otros.

7 VAZQUEZ, Gonzalo., Qp. Cit. p. 38.



LS necesario camplar para aesterrar conauctas 1inaaecuadas ae
manera que ei proceso ensenanza-aprenaizaie tienaa a ‘'a verdadadera

eaucacion ae los universitarios.

B. MISION DEL CENTRO EDUCATIVO

Queda claro que la mision ae ia Universidaa, en general, es
la educacion de los estudiantes: con esto, se presupone que

cuenta con los medios pertinentes para alcanzar sus objetivos

educativos.

En caso de existir aigun aerecto en ios medios, ia
institucion debe piantearse el modo de suplir dicha o dichas
deticiencias. Caoe aclarar, que si1endo la eaucacion un proceso en
ei cual interactuan varios ftactores, se prevea que a: tallar

aiguno, se arfecte el resuitado final.

Uno de los medios con Tos gue cuenta una i1nstitucion educativa
para alcanzar sus objetivos es tener un personai aocente
cualificaao. S1 a pesar del estuerzo de la Universidad por contar
con esto, su personal no tuviera las condiciones requeridas por
sSus parametros de calidad, esta debpe plantearse el modo de
nivelar aquello ce manera que el proceso enserfanza aprendizaje

—-estructura basica ael proceso educativo- no se vea menoscaopado.

La Universidad ha de ser ia primera interesada en contar con

un personail aitamente capacitaco. tanto en el conocimiento ae la
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materia, como en sus haoilidades docentes. As1 como una empresa
se piantea orindar capacitacion a sus obreros, procurando con
ello un aumento en Ja calidad de un determinado producto, la
Universidaa deoe plantearse tambien brindar esa capacitacion a
los profesores, para asi1 lograr contar con estudiantes de
caiidad, mejor capacitados y formados para ser personalidades

macduras capaces de cambiar el rumbo de la historia.

C. FORMACION INTEGRAL DE LOS PROFESORES

Como ya se toco anteriormente, es la Formacion Integrai uno
de Jlos oojetivos que 1la Universidad pretende con su labor

educativa.

En el capitulo anterior se definié _al alumno como objetivo
final de la Formacion integral, pero, ya sabiendo o que implica
e! perteccionamiento de los profesores, Lno cabria 1incluir

tambien a este en dicho proceso?.

E1 concepto de formacion integral, para que sea efectivo, debe
de extenderse a todos cuantos de algun modo tienen aigo que ver
con el proceso educativo. QDada la filosofia propila de la
universidad, podemos inciuir dentro de dicho grupo a todo el
personal que Jlabora en la institucion, desde el equipo de
intenaencia, encargado de proporcionar el ambiente fisico
adecuaao para la educaci1on, hasta el personal administrativo y de
direccion,

pues toaos, ae algun modo tienen contactos que 1nciden

en la personalidad del Joven, connotando int lujos educativos a su
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personalicad.

En concreto, ia formacion integrai ae Ii0s proresores tiene
como tin lograr que estos sean me jores personas y tamoien mejores
profesionistas. UOepe partir de ia atencion personalizada que se
tiene con los protesores, y en base a ello, mediante ei
conocimiento protundo gue de cada uno se tenga, poner las pases

para construir su proyecto ae meiora personai.

La universidad depe, por tanto, procurar los medios para gue
el proresor encuentre en ella posibilidades ae superacion y
perfeccionamiento. Estos medios van desde el cl!ima que impere en
ia Universidad, el ambiente de libertad y responsabilidad, el
espiritu de convivencia, etc. hasta el proporcionar el auxilio
cienti1fico y tecnolioégico requerido para desempefiar con exito su

funcion docente.

Para que esos medios reaimente cubran necesidades reaies, la
universidad debe conocer los campos susceptibles de mejora en sus

protesores. En concreto, se distinguen los siguientes:

-Inteiectual

-Humano

-Profesional (se incluye en este apartado lo reterente a la

preparacion didactica)
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1. FOURMACION INTELECTUAL

Lomo su nomore 10 indica, se trata de dar wuna torma al
inteiecto, una estructura, unas dimensiones, un oraen a los

conocimientos. (&),

S>e diria que aquil entra aquella preparacion cultural y
ctentitica basica necesartia para impartir una determinada

materia.

En la Universidad debe Tomentarse una actitud de amor universal
a la verdad, mediante la adquisicion de una cultura general Yy una
actualizacion constante ae la materia que se imparte, de modo que
su materia ae ensefanza contribuya a rtormar 1individuos

conoceaores y conscientes de la realidad que los rodea.

kenzo Titone (®), nabla de dos momentos en los que se adquiere

'a preparacion intelectual:

Preparacion remota formada de cultura general y de cultura
especilalizada, wuniticada a la luz de las grandes soluciones e
'ntormaga por una solida cultura reiigliosa, f1losorica, moral y

social: preparacion proxima, que consiste en la penetracion

® Lfr. TITONE, Renzo., "Metodologia Oidactica“. p. 342.
® Ipiaem. p. 539,
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sintética en ia propia materia en funcion de los alumnos a ios

que ha ae ensenarse.

Ademas, esto contriobuye a que ia labor aocente adguiera mayor

solidez y al prestigio personai del protesor.

2. FORMACION HUMANA

Con la formacion humana se pretende fomentar en el profesor
una serie de cualidades hnhumanas DbAsicas que colaboren en su

perfeccionamiento personal y profesional.

Nos reterimos a cualidades tales como la veracicaa, la
Justicta, la naturaiidad, la confianza, ia Tealtaa, ei optimismo,

etc. que constituyen, entre otros, ios rasgos de la personalidaad

madura.

E1l maestro lograra influir en la personalidaa dei alumno en
proporcion a su madurez personal, pues es la madurez el grado de

perfeccion hacia el cual depe ser llevado el educando. (329),

La formacion numana es posibie dentro ae la universidad
gracias al ambiente gue se procura impere en ella. Contribuyen
tambien todo el personal, desde la intendencia, encargada de

proporcionar el entorno f1si1co apropiado para ila eaucacion, nasta

i® lbidem. p. 637.



e! personal aaministrativo y de aireccion, que con su atencion
personaifizaaa contribuyen a que el docente vaya aprendiendo

nap1tos buenos y actitudes positivas ante su mision educativa.
3. FORMACION PROFESIONAL: DIDACTICA

cntra agu! la preparacion necesaria para que el profesor sepa
Yy pueqa gesempenar su rTuncion en cuanto a aocente. Se nabla de
€ST0 como una preparacion tecnica para ei magisterio, que supone,
por o menos, una sufrficliencia ae capacicades innatas, pero que
puede pertfeccionarse, en gran medida, mediante el estudio serio

ae ia ciencia didactica y ei ejercicio inteligente del arte

docente. (1)
“El profesor universitario no puede improvisar el conocimiento
de | educanao, de ias tecnicas ae la ensenanza, del medio social,

de ia aiscipiina a ensefar..."” (*2),

La Tmorovisacion es senal ae ralta de preparacion y aptitudes

para e'! magisterio.

“Seria 1mperacnapie aue el proresor se formase a traves de los
anos ae eiercicilo de la docencia por e proceso de ensayo y

error, pues esta en juego el Tuturo de seres numanos.- (13)

1 iblgem. p. 639,
a

** NERICI, Imiaeo., "Hacia una Digactica General Dinamica”.
D. 101.

132 jdem.
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Se ve esto especla i/ mente necesario va que ia mavoria de ios
prortesores universitarios de nuestro medio Nno son protesionaies
de la eaucacion. Cuentan con suticientes conocimientos acerca de
la materia gque imparten, pero no poseen una preparacion dicactica

pasica que ios capacite para la cocencila.

El protesor requiere, pues, de antitudes aldacticas, que son
las que constituyen Ila capacidad que el educador tiene para
conducir al educando hacila la verdad, obletivo de toda

instituciéon educativa (14),

Ya gque ‘0 referente a la Didactica constituve el centro de ia
presente investigacion, vale ia pena protundizar en su contenido

y eiementos, lo cuail se vera a continuacion.

E1 estuaio ae 'a Didactica es necesario para que :a ensefanza
sea mas ericiente, este meior ajustada a ‘a naturaleza v a ias
posioliicades ae! educando y ae ia socieaad.

Es ei conjunto de teécnicas destinado a dirigir ia ensenanza
meaiante orincipios y proceaimientos apliicabies a toaas las
atsciplinas, para que el aprendizaie de ias mismas se lleve a

cabo con mayor etriciencia (18),

i4 Cfr. GARCIA HOZ, Victor., "Principios de Pedagogia

Sistematica*. p. 137.
*® NERICI, Imideo., Up. Cit. p. 53.
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Por tanto, a la diadactica le interesa el como se va a ensefiar,

mas que lo que se va a ensefar en si1.

Lomo ya se na mencionado antes, era creencia generalizada que
para ser buen profesor. bpastaba conocer bien la disciplina para
ensenfar ia bien, pero ahora nos damos cuenta de que se precisa aun

mas: sobre todo, una conveniente formacion didactica.

La materia no es Jo unico importante, lo unico vailoso. Es
preciso considerar tambien al alumno Yy a su medio fisico,
arectivo, cultural y social. Para ensefiar bien hay que atender a
las tecnicas de enseflanza adecuadas al nivel evolutivo,

intereses, posibiiidades y pecu:iaridades gel aiumno.

La algactica contribuye a hacer mas consciente y eficiente la

accion de! protesor, y al mismo tiempo nace mas 1{interesantes y

provecnhosos los estudios al alumno (19),
a) Concepto de Didactica
Etimoidgicamente, didactica deriva del griego "didaskein"”

que signitica ensenar, y de “"tekne" » s decir, arte. Por io

tanto se entiende como arte de enserar, de instruir (17),
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La didactica es por tanto, cienctia y arte ensefar. Es ciencia
en cuanto a que 1nvestiga y experimenta nuevas tecnicas de
ensenanza. Es arte por que estabiece normas de accion o sugiere
normas de comportamiento didactico, bpasandose en los datos
cientiticos y empiricos de la educacion: esto sucede por que la
aigdactica no puede separar teoria y practica. Ampas se funden en
un soio cuerpo., procurando ‘a mayor ericiencia ae ia ensenanza y

su mejor ajuste a las realidades numana y sociai del educando.

La didactica esta representada por ei conjunto de tecnicas a
través de las cuales se realiza la ensefianza: para ello reune y
coordina, con sentigo practico, todas ias conclusiones v
resulitados a que liegan las ciencias ade la educacion, con e! *in

de que dicha enseflanza resulte mas ericaz.

b) Elementos Didacticos

Se consideran seis elementos fundamentales que se rerieren
al campo de actividad de la didactica: el aiumno, los objetivos,
e| profesor, ta materia, las tecnicas de enseffanza y el medio

geografico, economico, cultura) y social (18,

18 Cfr. 1lbid. p. 54-55,
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- El Alumno

tl aiumno es quien aprende: aguel por quien y para quien existe
la escueia. Esta claro que la escuel'a debe adaptarse a & Yy no
viceversa, aunque en realicad depe existir una adaptacion
reciproca, que se orilente nacia la integracion, es decir, hacia

fa taentificacion entre ei alumno y la escuela.

- Los Ubjetivos

Toda accion aildactica supone objetivos. La escuela no tendria

razon de ser si1 no tuviese en cuenta la conduccion del aiumno

hacia determinadas metas, tales como: la modificacion del
comportamiento, la adquisicion de conocimientos, el
desenvoivimiento de la personalidad, la orientacion profesional,

etc. En consecuencia, la escuela existe para llevar al alumno
haclia el logro gde determinados objetivos, que son los de la

edaucacion en general, y los del grado Yy tipo de escueia en

particuiar.

- £l Profesor

£l protesor es ei orientador de ia ensefanza. Debe ser fuente de
estimuios gue |ieve ai alumno a reaccionar para que se cumpia el
proceso de aprendizaje. ODepbe distribuir los estimulios entre los
aiumnos en forma adecuada, de modo que los ileve a trabajar de
acuerdo a sus peculiaridades y posibilidades.
En la medida en que ia vida social se torna mas compieja, el

proresor se hace mas iIndispensable, en su calidad de orientador y
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gula para ia tormacion de la personalidac dei educando.

- ra Materia

La materia es ei contenido ae ia ensefanza. A traves de ella se

alcanzaran los objetivos de la institucion.

- Los Metodos y la Tecnicas de la Ensefanza

Ambos son fundamentales en ia ensehanza, y deben estar, 1o mas
proximo posible a la manera de aprender de los alumnos. Deben
propiciar ja actividad de los estudiantes. pues esta probado que
la actividad es mas efectiva que 'a pasividada en el proceso

ensefanza-aprenaiza je.

La ensenanza ae cada materia requiere tecnicas especificas,
pero todas deben ser orientadas para Jllevar al educando a
participar en Jlos trabajos dae la ciase, evitando Ia ciasica
posicion de omr, escribir y repetir. Lo importante,
independientemente de los metodos Yy técnicas empieados, el

profesor debe tender a que sus alumnos vivan io aprendido.

- El Med1o Geografico, Economico, Cultural y Social

Es indispensable tomar en cuenta estos factores para que la

accion aidactica se lieve a cabo en forma ajustada y eficiente,

pues soiamente as1, ia escuela podara orientarse nacia las
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verdaderas exigenciras economicas, culturales y sociaies.

La escueta cumpiira con su funcion sociral solamente si
considera como corresponde al medio al que tiene gque servir, de
manera que napilite al educando para tomar conciencia de la
realidad ambiental que lo rodea, y en la que tarde o temprano

tendra que participar activamente.

c) Divisién de la Didactica

Segun Comenito, la didactica se divide en matetica, sistematica

y metodica (1®):

- Matetica: 5e refiere a quien aprende, es decir, al alumno.
Es funadamental conocer nacia quien va orientado el aprendizaje
para lograr la adecuacion de la enseflanza. Es preciso tener en
cuenta la madurez y posibilidades del gque aprende, ademas de sus

intereses, capacidad intelectual y aptitudes.

- Sistematica: Se retiere a los objetivos y a las materias

de ensefanza.

- Metodica: Se refiere a la ejecucion del trabaio didactico,

a' arte de ensenar propiamente dicho.
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Ademas, puede ser considerada la didactica en sus aspectos mas
generaies y particulares, es decir, con relacion a todas las
materias o con rejaciéon a una sola, lo cual da iugar a una

didactica general y a varias didacticas especiales.

* Didactica General:

Esta destinada al estudio de todos los principios y tecnicas
vaiidos para la ensefianza de cualguier materia o disciplina.
Estudia el problema de la ensefanza de un modo general, sin
descender a detalles y especificaciones gue varian de una a otra.
Procura ademas, ver la ensefanza como un todo, estudiandoia en
sus condiciones mas generales a fin de indicar procedimientos
apliicables a todas las discipl1nas Y que den mayor eficiencia a

lo que se ensefia.

La didactica generai abarca:

-Planeamiento: Enfocado hacia los planes de traba jo adaptados
a tlos objetivos a alcanzar, a Jas posibiliidades, a Jlas
aspiraciones y necesidades de ios aiumnos ¥y a las necesidades,

sociaies.

-E lecucion: UOrientada nacia la practica efectiva de la
ensefanza, a través de las clases, de las actividades extrac lase

y demas actividades de los alumnos, tanto dentro como fuera de la
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escueia.

-verifticacion: Uirigida nacia Jia certificacion de los
resultados obtenidos en la ejecucion. Nos preguntamos aqutil s1 los
oo letivos tueron alcanzados y el planeamiento estuvo de acuerdo a
la realidad de ios a‘umnos. Por medio de la verificaciéon se |lega
a la conclusion de si1 es preciso o no Ilevar a cabo

rectiricaciones en el aprendizaje, moditicaciones en el

planeamiento, ¥y s1 es conveniente ademas promover una ampliacion
en ei aprendizaje.
* D1idActica Especial:

Puede ser estudiada desde dos puntos de vista:

1- Con relacion al nivel de ensefanza. Seria en nuestro

caso, por ejemplo, "nivel superior”.

2- Con relacion a la ensefanza de cada disciplina en

particuiar. Aparca el estudio de ia aplicacion de los principios

generaies de la didactica en el campo de la ensefianza de cada

discipiina.

Ue acuerdo a esta segunda acepcion, las preocupaciones

principales d la didactica especial son:

50



a) £studio de i0s Drooiemas espectaies que plantea la ensefanza
de cada discipiina: seleccion de contenidos, técnicas de
ensefhanza que se consiaeren mas eticientes, dificuitades en ia

ensenanza de ciertos asuntos, etc.

b) Analisis ade los programas de las diversas discipliinas en
extension y en protundidad, y su reestructuracion, teniendo en
cuenta Jlas posibilidades de Iios aiumnos, las condiciones y

necesidades del medio donde funciona la escuela.

c) Determinacion de ios objetivos ae cada discipliina,
considerando para elio ios objetivos particulares de cada nivel

ae ensenanza.

d) Estuaio de los pianes de clase adecuados a cada disciplina

Yy a cada fase del aprendizaje.

e) Estudio de pruepas que se manifiesten como las mas
eticientes en la verificacién del aprendizaje de las diversas

discipiinas.

;i Investigacion de medios para resolver las aiticultades de

la ensefanza en el campo de cada discipiina.

Despues de haber visto el contenido y Jlas divisiones de la
aidactica, cave el peiigro de ver en esta una especie de

recetario para garantizar el éxito docente.



£l exito del profesor no puede veritricarse si no va acompafado
de un verdadero aeseo de educar, qu’tando el peligro de

especializarnos en excelentes "instructores”.

La aigactica no es un “deposito de reglitas* (2°9), nos dice
como orientar ei proceso de ensefanza para que el educando guiera
eaucarse mealante la eieccion de caminos gue den libertad a su
personalidad. La aidactica no es en s1 un tin, pues se caeria con
esto en un mero tecnicismo frio e 1nutil; la didactica es un

meaio para lograr los objetivos educativos de la escuela.

*o ibid., p. 59.
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CAPITULO 1V

INVESTIGACION REALIZADA



A. OBJETIVO DE LA INVESTIGACION

Ei objletivo ae ia investigacion de campo -de tipo
diagnostico-descriptivo- que fue |levada a cabo, puede resumirse
en 1o siguiente: conocer las necesidades de preparacién didactica

que manifiestan los profesores de la Universidad .

tada uno de los instrumentos de medicion utilizados cuenta

con unos objletivos particulares propios gque se estudiaran en otro

apartado.

B. UNIVERSO Y MUESTRA: CARACTERISTICAS

E}l universo del cual se extractd ia muestra es e| siguiente:

-tuerpo Docente de la Universidad.

(200 profesores)
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La muestra es 'a siguiente:

Para lievar a cabo la investigacion, cse eiigio
siguiente muestra:
-Eguipo de profesores dei primer semestre de todas

carreras (curso #39-1). En total 36 profesores.

Caracteristicas:

Las caracteristicas de ia muestra nos nacen ver

representativiaad:

al)lncluye profesores de: Tiempo Completo: 12 proresores.
Medio Tiempo: 13 Proresores.

Por Asignatura: 11 Profesores.

b)Incluye profesores de las 8 Iicenciaturas

de la Universidad.
Administracion y Finanazas: o Proresores
Administracion y Mercadotecnia: 4 Profresores
Administracion y Relaciones Industriales: 3 Proresores
contaduria: 6 Profesores
Derecno: 5 Profesores
Ingenieria industrial y Electromecanica: 4 Protesores

Pedagogia: 8 profesores

ta

ias
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c)Incluye protfesores de ambos sexos.

Mujeres: 11

Homores: 25
d)Apbarca distintos niveles de preparaclion previa.
e)Aparca distintos grados de experiencia en la docencia.
f)Aparca protfesores tanto de materias teoricas

como practicas.

gl)varios protesores de ia muestra elegida imparten materias

en distintos semestres (no sélo en primero).

C. DETERMINACION DE LOS INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

Con el fin de conocer los datos necesarios para la

exploracion de necesidades se eligieron el cuestionario y la

entrevista.
1. CUESTIONARIO

“La 1nvestigacion por encuesta esta probablemente mejor

adaptaada para obtener nechos, creencias y actitudes sociales” (1)

! KERLINGER, F.N., "Investigacion del Comportamiento:
Tecnicas y Metodologia® Ed. Interamericana, Mexico, 1975.




Un modo de realizar una encuesta es mediante la aplicacion

de cuestionarios.

a) Cualidades del Cuestionario

1) Su gran alicance: se puede obtener mucha informacion ae una

pob lacion grande.

2) Cantidad y calidad de la informacién que se proporciona.

3) Precisién de la informacion (dentro del error previsto en

todo muestreo).

Ademas, tenemos la seguridad de encontrar coherencia en su
contenido y la posibiiidad de constatar o confirmar las

respuestas recogidas, al tener ei material por escrito.

b) Objetivos del Cuestionario

1) Conocer la opinion de Ilos protesores acerca del metodo de

trabajo de sus alumnos.

2) Conocer la 1influencia y condicionamiento del trapajo del

profesor sobre el metodo de trabajo de los alumnos.



3) Conocer ia opinion y actitud de los proresores con respecto a

su trapbajo.

4) Conocer la preparacion aidactica de ios profesores.

5) Conocer ia disponibilidad del profesor ante Ila preparacion

que se ie ofrece.

c) Determinacion de los elementos a conocer

Para la elaboracion de un programa es preciso partir de un
analisis de la situacion. Para ello necesitamos la utilizacién de
unos instrumentos de recogida de datos, pero antes es conveniente

determinar cuales son las cuestiones que interesa conocer.

ELEMENTOS (3)

1. dComo entiende el profesor su propio trabajo y en qué medida

impiica preocupacion por el trabajo de los alumnos.

2. Como entiende el profesor el trabajo de los alumnos.

3. Opinion de) profesor en cuanto al rendimiento de los alumnos.

* Ctr. CASTILLO, Gerardo. "La Metodoiogia del Estudio en

los
Lentros fducativos®. p. 64.




4. A guien corresponde, en op1nion del protesor, el papel de

orientar a los alumnos en el estudaio.

S5.Hasta que punto se involucra el protesor en el trabajo de los

alumnos.

6. Informacion que el profesor da al alumno en los siguientes

campos:

- Informacion previa de Tos objetivos ael profesor.

= Informacion previa de los criterios y técnicas de evaluacion.

- Indicacion de posibies actividades para alicanzar los fines

propuestos.

7. Presentacion comprensiva y estimulante del trabajo.

8. Orientacién para la autoevaluacion por parte del alumno.

9. Estimulo de la libertad en la forma de realizar los trapajos.

10.Estimuio de ia participacion de! alumno en el desarroilo de la

clase.

li.uttlizacidén de la metodoiogia participativa en clase.
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12.ireacion de situaciones de aprendizaje donde el alumno tenga
oportunidad de desarrollar su sentido critico y de relacionar lo

aprendido en ciase con el contenido de otras materias.

li.Exigencia comprensiva y realista por parte del profesor:
congruencia entre el trabpajo seflalado vy tiempo para realiizarlo;
entre contenido desarrolilado y cuestiones planteadas en la

evaiuacion; entre forma de enserar y de evaluar.

14 Ensenar a relacionar lo aprendido en clase con el contenido

del l1ibro de texto.

15.Ensehar a distinguir las ideas principales de las accesorias.

l6.Comentar los ejercicios realizados.

17.0rt1entar en la consulta de bibltiografia.

l18.Ur1entar en la toma de apuntes.

19.Corregir expresion oral y escrita.

20.Recomendacion de procedimientos concretos para el estudio de

un tema.

21.Conocimiento y utilizacién correcta de material ¥ recursos

aldacticos.
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22.Conocimiento y aplicacion correcta de criterios de evaluacion.

23.Dtsponibilicdaa que presenta el proresor ante la capacitacion

digactica.

d) Contenido del Cuestionario

Se aplic6é a toda la muestra especiticada en el punto B.
Se uti1li1zo una adaptacion del cuestionario DPE-45 (*), que se

muestra a continuacién:

®* CUESTIONARIO SOBRE EL METODO DE TRABAJO DE *=

LOS PROFESORES

El objetivo de este cuestionarioc es conocer el método de
trabajo de los profesores, asi como ias consecuencias que este

trae sobre el estudio de los alumnos de la Universiaad.

INSTRUCCIONES

En este cuestionario encontrara 38 preguntas sobre su trabajo

de profesor. Todas ellas estan relacionadas con el trabpajo de ios

alumnos.

* 1bta. pp. 99-109.
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No hay respuestas buenas o malas. Se trata de que Ud. ref ieje
en ellas lo que nhabituaimente hace, no lo que piensa o proyecta

realizar.

Procure responder de forma objetiva, pues solamente de este

modo nos sera util la aplicacion del cuestionario.

No es necesario que anote su nombre en la hoja de datos
previos, a menos que desee conocer los resultados del
cuestionario o coiaborar personaimente dando sugerencias para la

e laporacion de un programa de preparacion didactica para los

profesores de la Universidad.

ud. depe responder todas las preguntas del cuestionario

refiriencose ai grupo de primer semestre de la carrera de

del cual actuaimente es profesor.

Muchas gracias por su colaboracion.

DATOS PREVIOS

A} NOMBRE. ..vanisn

B DAL o o oo pon oo iere s

L

C) SEXO ( ) Masculino ( ) Femenino

D) TiTULDO PROFESIONAL....
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E) .AROS DE EXPERIENCIA COMO PROFESOR. .svssessas
F) TIEMPO DE ANTIGUEDAD EN LA UNIVERSIDAD ..... tsssrsrssssssansas

G) EN QUE MATERIA 0 MATERIAS DESARROLLA SU ACTIVIOAD DOCENTE

EN LA ACTUALIDAD? (Indique el nombre de la asignatura y grupo)

ABTGNRRUNE .« o Jure wrnemieh v s s sk 5 o & 848 &6 wiem e GPAUPO oo ale s sl minies
Fo e fie 1T R L SEE SRS REE S RS N N RS SOPUPO o v ocoafarain:saime o
ASAIONAEUrAL o5 % b vk v sele s elsls 855505 % ks o i Grupo.ceoccccasnssse

H) QUE TIPO DE CUNTACTOS HABITUALES TIENE USTED CON EL GRUPO DE
ALUMNOS ELEGIDO?

¢ ) CLASE
( ) PRECEPTORIA

() OTROD G wwivinisivwssms s b8 asewiessesses

CUESTIONARIO

1. (Podria expresar de forma sintética como entiende Ud. el
estudio o trabajo intelectual cel grupo de alumnos elegido? (en

que debe consistir y cualidades principales para que sea et icaz y

DOUCAE IVO ) oo v wsiamiss s sss 5 AN e el R e 1 0 o8 SIoks
o S R SETy o e S S e A R B K e
S e R s N E B K B i 001 T B B o A e S B B i



2. ¢(Como cree Ud. que es el metodo de estudio de los alumnos del

grupo eiegido en general?

[ ) Muy satistactorio

( ) Mas pbien satisfactorio

( ) Ni satisfactorio ni insatistactorio
{ ) Mas bien insatisrtactorio

( ) Muy insatisractorio

3. iLlon que frecuencia se dan en su opinién cada una de las

siguientes deficiencias en la forma de estudiar de sus alumnos?

Casi A Con Cas1
nunca veces trecuencia siempre
-Excesiva dependen-
cia del proresor. ( ) ( ) ( ) { )
-Excesiva aependen-
cia de! lioro. ( ) ( ) « ) « )
-Estudio pasivo,fal-
ta de reflexion y -
actividades practi-
cas. « ) ( ) « ) ¢ 2
-Memor ismo ( ) ( ) ( ) ( )

-Falta de iniciativa
ante las dificulta-

aes. ( ) ( ) { ) ( )

-Mala distribucion y



aprovecnamiento ael
tiempo de estudio. ¢ ) ¢ ) { ) t )
-Poca autoexigencia,
travajos mediocres. ( ) ( ) ( ) ( )

-Distracciones nabi-

tuales. G | [ | « ) « )
VTR 0 w0 00 W LT B B T, 0 ) S N 8 W
a. LA que atribuye Ilas deficiencias citadas en ia pregunta

anterior?
t ) A falta de orientacion en tecnicas de estudio.
( ) Método de ensehanza de los profesores.
( ) A influencias negativas del ambiente social.
( ) A la comodidaa y despreocupacion de los alumnos.
( ) A exceso de clases, programas recargaaos, etc.

( R s T o o T ey ot e

® 8 8 8 % % & 8 8 8 e s e S s s e s S e s s S s s s s S S e s s s e s s s sEeEe s s s

& LA quién o a quiénes corresponde principaimente, en su
opinion, la responsabilidad de ayudar y orientar a sus aiumnos en
el modo de realizar el estudio personal? (Ordene las siguientes
opciones de mayor a menor responsabilidad del 1 al 4)

( ) Al preceptor

{ ) Al coordinador dei grupo.

¢ ) Al profesor de cada materia

t ) A los paares
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t ) A ninguno pues es algo que se ies depe ensefar

desde la preparatoria.

b. Diga s1 en cada uno de ios siguientes aspectos los alumnos

de su clase actuan, en general, satisfactoriamente:

Lasi A Casi
siempre veces nunca
~Formulacion de metas personales en
el estudio. L 3 « « )
-Organizacion y aprovechamiento del
tiempo de estudio. ( ) ( ) { )
-Uso del material necesario para el
estudio. - 2 { 3 {
-Farticipacion en clase ) ( ) «
-Toma de apuntes « ) (O | b ok
-FPreparacion de examenes { ) ( ) ( )
-Reali1zacion ae examenes { ) ( ) { )
-Loncentracion en e) trabajo { ) { ) ( )

7. AV comenzar cada periodo de aprendizaje (curso, semestre,
erc), (isuele intormar a sus alumnos de los objetivos concretos
que Ud. se propone conseguir con el desarrollo de la materia?

« ) s { ) no ( ey
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8. iLSuele comunicar a sus alumnos ios criterios de evaluacion que
Ud. utilizara para valorar el rendimiento escolar en su materia?

( ) s ( ) no { ) ?

En caso atirmativo, indique tres de ios criterios que propuso a

sus alumnos este ultimo semestre:

9. iSuele 1indicar a sus alumnos posibles actividades para
conseguir los fines propuestos?
« ) si { ) no « )
10. iComprueba nabituaimente s1 sus alumnos entienden en que
consiste el trabajo que Ud. les asigna?
£ ) .=y ( ) no ( ) ?
11. ¢(Cree que presenta a sus alumnos el trabpaijo a realizar de
forma estimulante?
( ) casi siempre ( ) a veces { ) rara vez
12. iFomenta en sus alumnos la autoevaiuacion del traba jo
realizado?
( ) mucho ( ) poco { ) muy poco
13. ¢iPermite gue sus alumnos realicen actividades en el momento
que guieran?
¢ ) =% ( ) no SR A 7
l14. (Permite que en lo referente a la forma de presentar los

trabajos los alumnos 1o hagan sin seguir ninguna norma concreta

dada por el profesor?

(19



( ) si { ) no { ) ?

15. (4Fomenta aiscusiones o depates dentro de la ciase para
promover l|a participacion de los alumnos en el adesarrolio ae ia
misma?

( )} mucho { ) poco ( ) muy poco
16. iCrea situaciones en Ia que Jos alumnos critican alilgun
aspecto del contenido de ia materia?

{ ) casi siempre ( ) a veces ( ) rara vez
17. iOrienta a los aiumnos en io referente a saber relacionar lo
aprendido en clase con lo estudiado en el libro de texto?
t ) casi siempre { ) a veces ¢ ) rara vez

18. (lAdapta la cantidad de trabajo asignade a los alumnos al
tiempo real gque estos van 4 tener para realizarlo?

( ) cas1 siempre ( ) a veces { } rara vez
19. iEnsefa a sus alumnos a distinguir las ideas fundamenta les de
las accesorias?

t ) mucno ( ) poco ¢ ) muy poco
20. Los examenes que realiza, iexigen la aplicacién practica de
la teort1a explicaga?

q ) cast siempre ( ) a veces ( ) rara vez
21. iLlnforma a sus alumnos del por queé de Jlas calificaciones
obtenidas?

( ) cas1 siempre { ) a veces ( )} rara vez
22. iHace ver a sus alumnos Jla relacioén del contenido de su

materia con el de otras?

t ) casi siempre ( ) a veces ( } rara vez



23. ¢{Urienta a sus alumnos acerca de como ouscar y utiiizar opbras
de consuita?
( ) mucho { ) poco ( ) muy poco

24. (Orienta a sus alumnos en reiacion con la toma de apuntes en
c lase?

( ) mucho ( ) poco ( ) muy poco
25. (Ensefa a sus alumnos a preguntar?

( ) casi siempre ( ] a veces { )} rara vez
26. LTiene en cuenta las experiencias de ios alumnos al
explicarles la materia?

( ) mucho ( ) poco t ) muy poco
27. LCree que hay coherencia entre su forma de ensehar y de
evaluar?

( ) cas1 siempre t ) casi siempre ( ) rara vez
28. Ha recomencdado a sus alumnos algun procedimiento o método
para estudiar el contenido de la materia?

( ) si ¢ ) no « ) 7
29. Orienta a sus alumnos acerca del enfogue o procedimiento de
estudio recomendable para cada evaluacion?

( ) casi siempre ( ) a veces ( ) rara vez
30. Esta de acuerdo en que ademas de ios conocimientos necesarios
para impartir una materia, se requieren tambien aquellos que’
apoyen su tarea como protesor? (métodos y tecnica, asi como de

utilizacion de materiai y recursos didacticos, formas de

EVAIUACION, @LC.)ieeeoerocennasosses

31. Sabe Ud. cuaies son 108 métodos didacticos, as1' como las

tecnicas mas adecuaaas a ia materia gue 1mparte?.........



32.5abe cuaies son las reglas para utilizar el pizarron,
rotafolio y retroproyector, de manera que reaimente apoyen su
BXPOBICIONT o i v v envwonans e WL
33. Sabe Ud. cudles son los criterios a seguir para hacer una
buena eva luacion del trabajo de sus
SIUMPORT : ovaiinesasn snints

Ja. Cree Ud. que el éx1to o fracaso de sus alumnos depende de su

35. Piensa Ud. que si1 contara con el apoyo de cursos sobre
DIDACTICA basica, mejoraria su trabajo como profesor al igual que
el rendimiento ae sus alumnos, entendiendo como didActica, la
"ciencia y el arte de saber ensefar"?....

36. Ha leildo Ud. algun 1ibro sobre metodologfa del estudio o

38. Cree conveniente que la Universidad programe cursos continuos
para preparar a los protesores de manera gue su labor docente sea

mas erectival...ccecccacnss

2. ENTREVISTA

Consiste en que el investigador o aiguna otra persona designada
por este habla al sujeto cara a cara y obtiene directamente la

informacion requerida.



a) Cualidades de la Entrevista

1. Proporciona filexibiildaa en la obtencion de los intformes del

individuo, y por io tanto, permite alcanzar gran profundidad.

2. La situacion pueae ser adaptada a ia medida de cada su jeto.

3. El entrevistador puede explorar, buscar razones de ciertas

preguntas, perseguir pistas i1nteresantes, etc.

4. Permite establecer un mejor vinculio con el sujeto.

5. Taza de compliementariedad elevada. (9)

En el caso de Ja entrevista reaiizada, se trato de una
entrevista estructuraada, pues siguio un orden estabiecido Yy un
conjunto especi1fico de procedimientos. Por la fliexibiliidad
prevista, se puede decir gue en aigunos momentos fue un Poco no

estructurada.

La Entrevista se aplice a 16 profesores
elegidos al azar. Todos ellos forman parte de JIa muestra

especificada en el punto B.

4 Cfr. HAYMAN, John., "Investigacion y Educacion” p. 108.
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b) Objetivos de la Entrevista

1. tConocer las diticultades o problemas con las que el profesor
se encuentra en su trabajo como docente.

2. LConocer la actitud que ei protesor presenta hacia su labor

como docente.

3. Conocer lo que el protesor plensa del estudio de sus alumnos

en general.

4. Conocer 1o que el protesor sabe acerca de las funciones y

aptitudes que debe poseer.

5. Conocer la disposici6n que presenta el profesor hacia un
posible programa de preparacion didactica que le sirva de apoyo

para mejorar su labor docente.
6. Conocer las sugerencias en este aspecto para que dicho
programa reaimente se adecue a las necesidades de los profesores.
c) Elementos a conocer
Los elementos a conocer fueron los siguientes:
- Nivel de preparaciéon didactica de los profesores.

- Actitud hacla el trabajo docente.

- Disponibiiidaa del docente ante el ofrecimiento

ae preparacion por parte de la Universidad.
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d) Contenido de ia Entrevista

La entrevista consto de 9 preguntas, las cuales se nicieron

en el mismo orden a todos los entrevistados.

l. (Cuadies piensa Ud. gue deben ser las caracteristicas del buen

profesor? LEn qué grado cree reunirlas?

2 Conoce Jlas funciones de su trabajo?

3. (Piensa Ud. que sus exposiciones como maestro suelen ser

exitosas? LA que 1o atribuye?

4. Consigue Ud. Jos objetivos que se propone al comienzo del

curso?

5. (Con qué tipo de problemas o dificultades suele enfrentarse al

hacer sus exposiciones?

6. LComo describiria Ud. el desempefo de sus alumnos de primer

semestre en general?

7. En caso de que se le ofreciera tomar un curso de preparacion
didactica, Lqué sugerencias darfa para gque este se adecuara a sus

neces icdades como maestro?
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8. UPiensa Ud. que es necesario que la Universidad los organice,

cree Ud. que ésto es misi16n del centro educativo?

9. iSe siente satisfecho con su travajo como profesor?

3. CONFIABILIDAD Y VALIDEZ DE LOS INSTRUMENTOS

La CONFIABILIDAD y VALIDEZ son requisitos pasicos de cualiquier
t1po o prueba de medicien. Solo cuando estas caracteristicas
estan presentes es posibie considerar al cuestionario y a la

entrevista como un instrumento utii para tines de verificacion y

evaluacion.

a) Conriabiiiaad: “Estabilidad de los resultados, grado de

consistencia en las puntuaciones* (=)

b) Vailidez: "Que mida aquello que pretende medir* (=)

La contiabtiidad y la vaiidez agei cuestionario fueron

obteniacas mediante procedimientos estadisticos por el autor

original ¢«”). Dichas cualidades no se vieron afectadas al hacer

ia acaptacien para esta investigacion.

® MARELIM VIANNA, H., “Los Tests en Educacien® p. 173.
¢ Ipb1a. p. 20s.
T Cfr. CASTILLO, Gerardo., Op C1t. p. 109.
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Para ia entrevista, encontramos estas cuaiidades al analizar
las respuestas, ya que hay consistencia en ellas Yy se obtuvieron

ios resultados esperados.

D. ANALISIS DE LOS DATOS RECOGIDOS EN EL CUESTIONARIO

A) Total de 36 proresores encuestados, de los cuales varios se

repiten en aigunas carreras.

B) Sexo: 25 hombres

11 mujeres

C) Edaa media: 35 arfios

D) Experiencia en la docencia: Mas de 15 afos: 7

11 a 15 afios: 6

6 a 10 afios: 12

J a5 afos: 6
2 afos: 3
1 afo: 2

F) Antigliedad dentro de 1a Universidad:

9 afios 2
7 afios a4
6 afios 4
5 afios 6
4 arios 5
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J ahos 3

2 afos 5
1 ano 5
0 afos 2

2) En ia opinion acerca del metodo de estudio de los alumnos, las

respuestas quedaron distribuidas de la siguiente manera:

OPINIONES RESPUESTAS
a Muy satisfactorio 2
b Mas bpilen satistactorio 3
- N1 satistractorio ni1 i1nsatistactorio 4
d Mas bien insatisfactorio 24
e Muy 1nsatisfactorio 3

El bo% de los protfesores afirma que el aprovechamiento de

sus alumnos es mas bien insatisfactorio.

OPINION ACERCA DEL METODO DE ESTUDIO

RESPUESTAS

- 66 %

3

264

FIGURA |

5



4) Las deficiencias qgue encuentra e! protesor en sus alumnos

depidas a 10 siguiente:

CAUSAS RESPUESTAS
a ralta ae orientacion en tecnicas de estudio 9
o] Método de ensenanza de los protesores 18
c Inf iuencias negativas del amoiente social 3
d Comodidad y despreocupacion de ios alumnos 4
e Exceso de clases, programas recargados 2

son

El 50% de los profesores constesto que las deficiencias que

encuentran en el desempeno de sus alumnos son causadas

propio metodo de ensehanza.

CAUSAS DE LAS DEFICIENCIAS

a b

c
DEFICIENCIAS

FIGURA 2

a

sSu
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" A quien corresnonde la responsaoiiidad de orientar a |

alumnos en el estuaio:

RESPUONSABLE RESPUESTAS
a Al preceptor 5
o] Al coordinador 3
[ Al protesor 22
d A i10s padres 3
e A ninguno 3

El 61% ae los protesores opina que es suya la responsabilidad

de ayudar y orientar a sus aiumnos en el estudio.

RESPONSABILIDAD DE ORIENTAR
A LOS ALUMNOS EN EL ESTUDIO

RESPUESTAS

FIGURA 8
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En las demds preguntas se obtuvieron los siguientes porcentajes:

1) Ei 100% de los profesores sueie informar a sus alumnos de ios

objetivos concretos t1jados para el semestre.

2) E1 100% de los profesores suele comunicar a sus alumnos ios

criterios de evaluacion que se utiliizaran en ia materia.

3) E1 87% suele indicar a sus alumnos posibles actividades para

conseguir ios tines propuestos.

4) E¢ 92% comprueba naoituaimente s1 sus alumnos entienden el

trabajo asignado.

5) E1 53% de ios profesores cree presentar a sus alumnos ei

travajo de un moao estimulante. .

6) E1 72% tomenta en sus alumnos la autoevaluacion del trabajio

realizado.

7) E1 70% tomenta discusiones y c«aebates para promover la

participacion de sus alumnos en e/ desarrollo de !a clase.

8) EI! 85% crea situaciones en las que los alumnos critican aigun

aspecto del contenido de la materia.

9) E1 70% Orienta a los aiumnos a relacionar io aprendido en

ciase con el i1opro de texto.
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10) £1 98% aadapta ia cantidad de travajo asignado al tiempo real

para realizarlo.

11) ET 100% ensefa a distinguir las ideas fundamentalies de las

accesorias.

12) EIl 76% realiza examenes donde se pueda aplicar practicamente

la teoria expiicada.

13) E1 80% Informa a los alumnos del por qué de las

calificaciones obtenidas.

14) t1 58% hace ver a sus alumnos la relacion que hay entre el

contenido de su materia y el de otras.

15) E) 52% orienta acerca del modo de buscar y utilizar obras de

consuita.

16) E1 60% orienta acerca de la toma de apuntes en clase.

17) E1 64% ensefia a sus alumnos a preguntar.

18) EIl 81% de los profesores tiene en cuenta las experiencias de

sus alumnos al explicar la materia.
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19) E1! 100% cree que nay conerencila entre su forma de ensefiar y

de evaiuar.

20) EIi 90% na recomendado a sus alumnos algun procedimiento para

estudiar el contenido de 1a materia.

21) E1 48% orienta a sus alumnos acerca del enfoque o

procedimiento de estudio recomendable para cada evaluacion.
22) E! 100% de los profesores esta de acuerdo en que ademas de
ios conocimientos necesarios para impartir su materia, requiere

de aquellos que apoyen su tarea como proresor.

23) EV1 44% de los profesores sabe cualies son Ilos metodos y

técnicas didacticos mas adecuados para impartir su materia.

24) E1 50% de los profesores dice conocer las regias para la

utiiizacion de recursos didacticos comunes.

25) E) 55% sapbe cuaies son los criterios a seguir para una buena

evaluacion.

26) E1 86% de los profesores cree que el éxito o fracaso de sus

alumnos depende de su buena o mala funcion docente.
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27) £ 85% esta de acuerdo en gque s1 contara con e apoyo de
conocimientos de didactica basica me jorarfia su trabajo como

proresor.

28) E1 46% ha leido algun libro sobre metodoiogfa del estudio o

sobre didactica.

29) E1 47% ha tomado algun curso sobre actuaiizacién pedagogica.

30) E1 94% de los profesores encuestados se muestra a favor de
que la Universidad programe cursos continuos para preparar a los

proresores de manera que su labor docente sea mas efectiva.

E. ANALISIS DE LOS DATOS RECOGIDOS EN LA ENTREVISTA

Varias de las respuestas obtenidas se repitieron, por lo que

se agruparon en lo que se especificara en cada una:

“ Pregunta 1: Cuadles piensa que deberian ser las cualidades del

buen profesor? en que grado cree reunirlas?

a) Tener conocimiento de ia materia
b) Tener ganas de hacer las cosas
c) tEmpeho en el trabajo

d) Ser congruente

e) Poseer adotes de comunicador

) Mantener una buena relacion con los alumnos
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g) Saber utilizar recursos didacticos

h) Conocer el manejo y psicologia de grupos
1) Tener capacidad de organizaci6n

J) Puntuaiiaad

k) Responsabiiidad en el traba jo

1) Etica profesional

m) Preparacién de materiai y ciases

n) Ser justo

En la segunda parte de la pregunta 1, tooos reconocieron como
un ideal las caracteristicas mencilonaadas al principio, y

aceptaron carencias en aigunas ae eljas.

* Pregunta 2: Conoce las funcicnes de su trabajo?

En general se conocen las funciones asignadas por ia propia
Universidad o por ia coordinacion de carrera. E|! 50% desconoce

los “pasos* a seguir en su travajo para comenzar Y terminar cada

sesi10n o periodo con éxito.

» Pregunta 3: .rPiensa ud. que sus exposiciones como maestro

suelen ser exitosas? (A gue Io atribuye?

EXITO RESPUESTAS
S 3 protesores
No 5 Profesores
Reg 8 Profesores
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Los 3 protesores que tienen exposiciones exitosas lo atribuyen

a su experiencia y taciiidao de trato con sus alumnos.

Los 13 protesores restantes atribuyen su poco exito a falta de

algunas de las cualiildades mencionadas en la pregunta 1.

" Pregunta 4: /Consigue ud. los objetivos que se propone al

comienzo del curso?

Todos afirmaron no conseguir todos los objetivos, aungue
ciertamente siempre logran alguno. La razén dada es por que al
momento de evaluar, se dan cuenta de gue fueron demasiaao

ambiciosos 0 no estaba oien planeado dicho objetivo.

= Pregunta 5: .Con que tipo de proolemas o dificultaaes suele

enfrentarse al nacer sus exposiciones?

al Poco tiempo para preparar con protundidad cada sesion de
ciase.

b) Se desconoce a los adolescentes, no se sabe como motivarlos.
c) Faltan cualidades de comunicacion, saber encontrar el canal
adecuado para transmitir los conocimientos.

d) Falta de experiencia en el campo de la ensefianza a nivel

universitario.
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el

Méetodo muv tradicional: NO se les ocurre como innovar su

metoao de exposicion.

£)

Ai no ser la principai ocupacion, la dejo como aigo de segunda

importancia

q)
h)

1)

de

No tener sistematizado su travajo: improvisar.

ralta paciencia ante el comportamiento de los alumnos.

No saber como evaluar lo ensenado.

Pregunta 6: ;Lomo describiria Ud. el desempetio de sus alumnos

primer semestre en general?

a) Insatistfactorio

b) Indiscipiina y desorden

c) Inmadurez para asumir responsabilidaces

d) No aeaicacion suticiente al estudio

e) Faita inicifativa para enrigquecer lo recibido en el aula de
clase

f) No asumen riesgos

g9) Falta reflexion para asimilar ios contenidos

h) Faltan en definitiva habitos de estudio

1)

-

Faita un verdadero respeto a la autoridad

Pregunta 7: En caso de que se le ofreciera tomar un curso de

preparacion didactica, .Lque sugerencias darfa para que éste se

adecuara a sus necesidaaes como maestro?

a)

Ayudar a 'os profesores a desempenar su tarea con consejos

practicos, “tips* etc.
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b) No pajar l|a exigencia de calidad por parte de la Universidad

c) Que en dichos cursos o programas, los profesores con eéxito
comenten sus experiencilas a los demas

a) Que se incluyan nociones de Psicologia y manejo de grupos.

e) Que se ensene lo referente a la Planeaci1én didactica

t) Que se logre una verdadera formacion continua

g9) Que la Universidad proporciones Folletos y notas técnicas
cortas y atractivas

n) Que se ileven a caoo talleres de microensefanza y

autoeva luacion
1) Yue los cursos sean cortos y practicos

J) Yue se faciiite a ios profesores un manual de teécnicas de

evaluacion

k) Yue naya seguimiento y continuidad en la capacitacion

* Pregunta 8: (Piensa Ud. que es necesario que ia Universidad

los organice, cree Ud. que es misién del centro educativo?

E1 100% afirmo que no s6lo es necesario, sino que inclusive es
parte de ia capacitacion que esperan de la institucion para hacer

de mejor calidaa su trabajo.

. Pregunta 9: .Se siente satisfecho con su trabajo como

proresor?

Se ootuvieron respuestas que se podrian agrupar en Z 1ncisos:

85



A) Hay satisfaccion

1) Se ve como una ocasion de servir aportanao algo
2)Ayuda al curricuium y prestigio del profesionista

J)Gusto por trabajar en el ambiente universitario

B) No nay satistfaccion

1) La falta, a veces constante, de resultados positivos,

motivacion inicial ael protfesor

2) Quisieran mas respuesta por parte del grupo.

la

3) Sensacion de reaiizar una lapor gue no trasciende al no ver

los resultaaos

4) La poca experiencia resta seguridad

En el proximo capituio se interpretaran los resultados con el

fin de hacer la deteccién de necesidades para poder plantear un

programa de perfeccionamiento.
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CAPITULO V
PROGRAMA DE PERFECCIONAMIENTO

PARA PROFESORES UNIVERSITARIOS



A. INTERPRETACION DE RESULTADOS OBTENIDOS CON EL

CUESTIONARIO

Lomo conclusion del capituio anterior, veremos ahora aigunos
rasgos significativos que nos podran ayugar en |a rormulacion del

programa ae perteccionamiento para los proresores de la

Universiadad.

Nos encontramos con un cuerpo docente loven -se cuenta con 35
anos promedio- y aunque con diversa experiencia en el campo de la

docencia, ia mayoria (69%), tiene mas de 6 afos travajando como

profesor.



A continuacion presentaremos un cuadro con los datos que

consideramos mas significativos:

Upinan que hay deticiencia en el
aorovechamiento de la materia por bb%

narte del ailumno.

Upinan que dichas dericiencias son
debpidas al metodo de enserianza de 50%

los proresores.

Opinan que es responsabilidad de los
protesores orientar a los alumnos 61%
en el metodo de estudio

de estudio.

Esto nos 1ndica que mas de la mitad de los profesores
€ncuesTtados se encuentra con un probiema real: hay deficiencias

€n sSu grupo, hay dericiencias en su metodo de ensehanza.

88



1. CUALIDADES PRINCIPALES DE LOS MAESTROS

Para detinir estas cualigades so0io se tomaron en cuenta ios

porcenta ies mas elevados:

* Informa a los aiumnos de los objetivos concretos 100 %
f1jacos para ei semestre.

* Comunica a sus alumnos criterios de 100 %
evailuacion que se utiiizaran en ia materia.

* Ensefla a distinguir las ideas 100 %
principales de ias accesorias.

* Ve coherencia entre su forma de ensefar 100 %
y de evaluar.

* Esta de acuerdo en gque necesita 100 %
capacitacion para mejorar su tarea docente.

* Adapta la cantidaa de trapajo asignado 98 %
al tiempo real para realizario.

* Uesea capacitarse mediante cursos continuos. 94 %

Ccomprueba st sus aiumnos nan entendico el 92 %

trabajo asignado.

Ha recomendaao a sus alumnos aigun 90 %

procedimiento para estudaiar su materia.

2. DEFICIENCIAS PRINCIPALES DE LOS MAESTROS

Para definir las siguientes deficiencias solo se tomaron en

cuenta los porcentajes mas pajos.
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* Conoce métoaos y tecnicas didacticas adecuadas a
su materia
" Ha lelao aigun iibro sopbre didactica o sobre
metodoliogia del estuaio
* Urienta acerca del entogue de cada evaluacion
Ha tomado cursos de actualizacion pedagogica
* Conoce reglas para la utilizacion de recursos
didacticos
Urienta a sus alumnos en lo referente a la busqueda y
utilizacion de obras de consulta
* Presenta el trabaio de modo estimulante
Conoce los criterios para hacer una ouena evaluacion
del contenido de su materia
" Hace ver 'a relacion de su materia con otras
* Oritenta en ia toma de apuntes

Ensena a sus aiumnos a preguntar

a4

46

48
50

50

58
60

b4

En la F1igura 5 se muestran las principales cualidades

deficiencias de los maestros.
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B. INTERPRETACION DE RESULTADOS OBTENIDOS EN LA ENTREVISTA

PREGUNTA 1

Se n1zo una comparacion entre

lo gue contestaron

los profesores y

las cualidades deil buen profesor mencionadas en el Capitulo II de

este traoajo:

Cualidades ael buen profesor

*Capacidad para conocer de modo

practico y cientifico a sus alumnos

*Paciencia, amor y alegria para lle-

var a cada uno de sus alumnos segun sus

aptitudes y cualidades

*Ser ecuanime: mostrar imparcialidad

Respuestas obteniaas

*Buena relacién con los

alumnos

*Manejo y psicologia de

grupos
*Tener ganas y empefio

de hacer bien las cosas

*Responsabilidad en el

trabajo.
*Ser congruente
*Ser justo

*Tener etica profesio--
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*Calidada Inteiectual

*Capacidad para pianear y programar

el trabpajo

*Lapacidad peaag6gica especifica

PREGUNTA 2

En aenerai se desconocen ias funciones que

nal

*Conocimiento de la ma-
teria

*Empefic en el trabajo

*Capacidad de organiza-

cion

*Puntualidad y orden

*Buen comunicador
*Preparaci6n de mate-——
rial y clases

*Mantener una buena re-

lac16n con sus alumnos

ayudarian al profesor

a tener el trabajo sistematizado y organizado de tal manera que

en su aesempeno tuviera mayor posibilidades de éxito.
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PREGUNTA 3

El siguiente cuadro nos ayuaara a ver con mayor claridad lo que

los profesores entrevistados opinan de sus exposiciones:

Buenas 18.75 %
Regu iares 31.25 %
Malas 50 %

E1 81.25 % dice gue sus exposiciones son regulares o malas.
Podemos deducir gue esto es debido a deficiencias en el método de
tranaio de los profesores, reiacionando esta preguna con la de

opiniones.

PREGUNTA 4

Al todos coincidir en no conseguir todos aquellios objetivos
planteacos, podemos deducir que en general los protesores

desconocen el modo de plantear objetivos de aprendizaie

evaluables y adecuados.

PREGUNTA 5§
Todos los profesores se refirieron a probiemas en su propio
desempefo profesional. Se nizo también una comparacion de las

respuestas de los proresores en contraste con 1as cualidades del
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buen oproresor mencionaaas en el Capitulo I[].

Luaifdades del buen profesor

“Capacidad para conocer de modo

practico y ci1entiftfico a sus alumnos

*Paciencia, amor y alegria para 1le-

var a caada uno de sus alumnos segun

Sus aptitudes y cua)iaades

*ccuanimidaa e imparcialiaa

*Calvdad Inteiectual

*Capacidad para planear Y programar

el trabajo

*Lanacidad peaagogica especifica

Respuestas obtenidas

*Desconocen a los ado--
lescentes.

*No saben como motivar

*fFalta paciencia ante el
comportamiento de su ---

grupo

*No refirieron ningun -

problema al respecto.

*Al no ser la principal-
ocupacion se deja como -
algo de segunda importan

cia

*Poco tiempo para plane-
ar cada sesion con pro--
fundiaaa

*No tiene sistematizado-

el trabajo e improvisa.

*Faltan cualidades de --
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comunicacion

*No se sapbe encontrar el
canal adecuado para - -
transmitir los conoci---
mientos

*No se sabe como “"inno--
var® el metodo de ense--
Aanza

“Falta experiencia en el
campo ae la ensefanza a-
nivel universitario

*No sabe coéomo evaluar

En contraste con las deficiencias de los profesores
menc ionados en el Capitulo III, encontramos que las respuestas
dadas por los profesores entrevistados se pueden englobar en las

siguientes:

1. E1 profesor reduce su interaccion con los alumnos al ambito de
la clase, generalimente de tipo expositiva y poco participati--
va.

2. E) profesor no empiea ios metodos didacticos adecuados.

3. No sape elaborar unos instrumentos de medicion adecuaqos.
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PREGUNTA 6.

Todas las respuestas apuntan a tavor del desempefo deticiente
por parte de I|0os alumnos, io cual coincide con lo contestado por
ios protesores en el cuestionario. Concluimos con ello que la
mavoria de los protesores se encuentra diariamente con

dificultades para impartir de un modo satistactorio su materia.

PREGUNTAS 7, B8 Y 9.

Los profesores estan dispuestos a recibir capacitacion y la
esperan por parte de la Universidad: conocen sus carencias y
prooiemas y han dado sugerencias para que estas puedan ser
solucionagas. En algunos casos hay satisfaccion en la labor
docente y en otros falta. Podemos pensar que los profesores estan

en puenas aisposiciones para recibir la capacitacién necesaria.

C. JUICIO GLOBAL Y NECESIDADES DETECTADAS

Los protresores tienen una iadea general de las cualidades o
aptitudes necesarias para desempenar un trabajo docente de
calidad, y aceptan no reunir todas ellas, por lo gue se deduce
que por esto afirman gue jas deficiencias en sus alumnos y el

“fracaso” en sus exposiciones son debidos a dichas carencias.
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LOS protesores aesconocen las Tunciones que |es ayudarian a
tener un metodo de travajo eficaz, con una sistematizacion que

colapore al puen desarroiio de su paoel.

Ei grupo de profesores 1nvestigado tiene cualidades positivas
en lo gque se refiere a disposiciétn ante su trabajo y en algunos
aspectos de sus funciones, sin embargo posee tambien carencias

significativas.

Con ésto, se pueden resumir las necesidades de los profesores

en las siguientes:

AlConocimientos de Didactica Gteneral! y Especial
B)Conocimiento de ia Psicologia y Motivaciones del
alumno ado iescente
CiConocimiento y apiicacion de metodos de comunicacion
adecuados a la materia
D)Conocimiento de metodos de evaluacion adecuados
Confrontando con 1lo mencionadec en el Capitulo I[II de este
trabajo, las necesidades gue nen de ser satisfechas en este grupo
de profesores, son:
-Las ordenadas a remediar una deficiente formacion inicial.
-Las relacionaaas con ia me jora eigida por el
perfeccionamiento del propio trabajo.
Estas necesidades detectadas en los profesores pueden ser
satisrechas de variadas maneras: por eiemplo, mediante un
Diplomaao creado por la misma uUniversidad., © a traves de un

Departamento que se encargue de prestar ia oportuna asesoria a
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los proresores, etc. 51n embargo, este trabajo pretende darles
solucion de manera 1nmediata. En bpase a la investigacion
realizada y a las necesidades encontradas, se propone el
siguiente programas de perfeccionamiento para ios profesores, que

se na disenado con el fin de impartirse en un Curso.

D. PROGRAMA DE PERFECCIONAMIENTO PARA LOS PROFESORES
DE LA UNIVERSIDAD

1. OBJETIVO GENERAL.

Al tinalizar el programa, el profesor habra adquirido los

conocimiento teorico-practicos necesarios de las dreas de

psicoiogia y didactica para realizar con mayor éxito su tuncieén

docente.

2. OBJETIVOS PARTICULARES.

1. E) profesor conocera la psicologta y motivaciones del alumno

ado iescente.

2. £ profesor conocera la fundamentacion didactica del ejercicio

aocente.
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3. Conocera los recursos didacticos,

practicas que apoyaran su cotidiana

4. Conocera tecnicas ae evaliuacion apropilacas para

labor ecucativa.

5. Conocera las cuailaades y funciones ael profesor

universitario.

3. OBJETIVO ESPECIFICO.

El profesor

aplicara los conocimientos

ensefianza de su materia.

4. TEMARIO.

I BASES DIDACTICAS

A)

B)

Didactica General

1. Planeacion

2. Ejecuction

3. Veriticacion

Procesoc ensefanza-aprendizaje
1. Definiciones

2. Meétodos de ensefanza

3. Tipos de aprendizaje

adquiridos

su materia.

su empleoc y recomendaciones
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J 5

iv

v

PSICOLUGIA DE LA ADULESCENCIA

Al yue es ia adolescencia?

B) Manitestaciones psicologicas del adolescente
1. Desarroiio emocional
2. Uesarrolio inteiectual
3. Desarrollo sociali

C) Consideraciones practicas sobre ei trato con
ado lescentes universitarios
1. Personalidad madura
2. Mentalidad universitaria

MOTIVACION HUMANA

A) Definicion

B) factores de la motivacion

€) Fuentes de la motivacion

U) Tipos de motivacion

€) Tecnicas de motivacion del aprendizaje en el
auia

F) Veriticacion e 1ndices de la motivacion

EL _PROFESOR UNIVERSITARIO

A) Concepto
B8) Cuaiidaaes

C) Funciones

RECURSUS DIDACTICOS, TECNICAS GRUPALES E
INSTRUMENTOS DE EVALUACION

A) Recursos Didacticos
1. Medtos audibles

-Tipos, uso. ventajas y desventajas
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2. Medios visuaies
-Tipos, uso, ventajas y desventajas
3. Medios audiovisuales
-Tipos. uso, ventajas y desventajas
B8) lecnicas grupales de trabajo en ei aulia
1. Discusion en pequefios grupos
2. Mesa redonda
3. Dialogo
4. Lonterencia
5. Uramatizacion
6. Metodo dei caso
C) Criterios e Instrumentos de evaiuacion
1. Relacion y diterencia entre evaiuar y megir
2. Tipos de 1instrumentos ae evaluacion
3. Examenes orales, por temas y oDjetivos
a) Caracteristicas
b) Elaboracion
c) Uso y aplicacion

d) Ventajas y desventajas

5. EVALUACION.

a) Ue cada sesion: Meatante ia observacion ael expositor y la

participacion ae los asistentes.

D) Oel curso: A traves del desempefio de ios profesores y de

iocs resultados obtenidos en su ejlercicio protesional v en el
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rendimiento ae los alumnos. seguimiento por parte de los

coordinaadores de cada carrera.
c) Establecer plazos en los que la coordinacion 1informe al

equipo organizador de!l Programa acerca de ios resultados.

6. BIBLIOGRAFIA.

Ademas ae la utilizaca para esta investigacion, se recomiendan
las siguientes ooras ae consulta, tanto para ja preparacion de
los distintos apartados del temario como para lectura

comp lementaria de ios protesores.

GENERAL

GARCIA HOZ, Victor.

Principios_de Pedagogia Sistematica

10 ea. Madrid, Rialp, 1981, 69a Dp.

TEMA I

Cfr. bioliogratia de este trapajo ios siguientes autores:

WIUSEPPE NERICI, Imiaeo.

TITONE, Renzo.
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TEMA 1

BIGGE, M.L. y HUNT, M.P.

Bases Psicolégicas de la tducacidn

México, iriillas, 1990, 735 pp.

CASTILLO, Gerardo.

Los Adoiescentes y sus Problemas

México, MI-NOS 70, 1984, 232 pp.

HURLOCK, Eiizabeth.

Psicologia de ila Aaociescencia

4 ed. Méexico, Paidés, 19849, 572 pp.

REYNAUD, Rebeca.

Facetas de la Adolescencia

Mexico, Mi-NOS, 1990, 47 po.

(Coleccion Juvenil No. 16

TEMA IV

Cfr. Bibliografia de este trabajo, los siguientes autores:

ARECHAGA, Ignacio.

CASTILLY, Gerardo.
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GARCIA HUZ, Victor.

VAZQUEZ, uwonzalo.

FERRER, Eusebio.

Exi1gir para tducar

2 ed. Madrid, Palabra, 1989, 235 pp.

(Coleccion Hacer Familia)

TEMA Vv

LTr. Bibitogratia de este trabajo, los siguientes autores:

GIUSEPPE NLRICI, Imideo.

TITONE, Renzo.

_LARRENU, Fernando.

Instrumentos de Medicion del Rendimiento Escolar

Mexico, Trilias, 1985, 92 pp.

ANUILES

Didactica General

Mexico, 1986, 124 pp.

MAGER, Rooert.

Actitudes Positivas en la Enseflanza

México, Pax-Mexico, 1986, 124 pp.
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REID, M. y PARDU. F.
Evaluacion continua

Trillas, Mexico, 1983, 79 pp.

7. SUGERENCIAS.

a) Que lo organice la Direccion Generai de la Universidad -para
agar mayor reaice y seriedaa al orograma-, auxiilada por un eauipo
de Pecagogos de la misma Universiaad..

p) Caracter opligatorio para toaa la planta ae proresores de la
Universidaa:

Los profesores de nuevo ingreso deberan asistir a toadas las
sesiones del programa. Los demas profesores asistirdn a aguellas
sesiones en donde, a Jjuicio del coordinador de carrera, bpuedan
comp iementar su preparacion para el adecuado ejercicio de la
docencia.

c) Sea gratuito, pues constituye parte de la capacitacion que
la Instituci6n debe brindar a su personal.

d) Se lleve a cabo en las Instalaciones de la Universidad para
tacilitar a los profesores la asistencia.

e) Que tenga valor curricular para aguelias personas que havan
reunido el 80 % de asistencias.

f) Metodologia : expositiva y participativa.

g) Materiai: Notas tecnicas, folletos y manuales sencillos y
accesioles.

h) Que se organice anualimente mediante una previa evaluacion de
resultados y analisis de necesidaaes para hacer las pertinentes

adaptaciones ai plan, de manera que este actualizado, y cubra
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reaimente las necesidades del cuerpo docente de la Universidad.
17 Que lo 1mpartan especialistas en ia materia, previamente

inTormados de 'as necesidaues e intereses de (0s asistentes.
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CONCLUSIONES



1. Los profesores de la Universidad presentan deficiencias
en lo referente a la preparacion didactica necesaria para hacer

un trabajo docente de mejor calidad.

2. La Universidad ha de procurar brindar a su personal
docente una continua capacitacion que satisfaga sus necesidades
reales. Esto sera posibie siempre y cuando se realice un
diagnostico que sirva de base para que dicha capacitacion esté de

acuerdo a las caracteristicas y necesidades de los profesores.

3. Para poder obtener un trabajo docente de calidad, este
ha de verse desde su dimension profesional. Asi1, atendiendo a
las cualidades mencionadas para que pueda ser considerado como
tal, el profesor 1le dara la debida 1mportancia., viendo la
obiigacion de desempenarlo adecuadamente, poniendo en la labor
gue realiza su mayor esfuerzo, contribuyendo asi al logro de los

objetivos de ia Institucién.

4. En o referente a los objetivos planteados para este
traoajo. se logro encontrar mas informacién de la esperada, ya

que al buscar las necesidades de preparacién didactica de los
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profesores, se encontraron otras también importantes, como lo son
las gque se retfieren al adecuado conocimiento dei alumno como base
para hacer una me jor motivacion en el broceso
ensenanza-aprendizaje; por eilo. el programa propuesto incluye

dichos temas.

5. tras nipotesis planteadas en la Introduccién no fueron

logradas del todo por las siguientes razones:

Poder comprobarias en su totalidad impliica llevar a cabo
posteriores estudios e investigaciones para medir la eficacia y

resultados que el programa provogue sobre el estudio de los

alumnos.

Ademas, por la extensién de la investigacién, no se llegé a
conocer la opinién de los alumnos acerca del método de trabajo de
los profesores. Las respuestas obtenidas por éstos nos hacen
pensar gue es muy probable que la falta de preparacién didactica
en los protesores provoque descenso en la calidad del estudio del

aiumno; pero por las razones expuestas antes, no hay certeza de

elio.

Se sugiere gue se haga una investigacion sobre Jlos habitos
y opiniones de los alumnos para correiacionar con Jla
investigacién hecha a los profesores. Serfa de mucha utilidad

para la mejora de ambos y de la misma Universidad.
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