


AUERER A



- O%W.
Voo

fr‘“-b La-w\lmka.»@



UNIVERSIDAD PANAMERICANA

SEDE GUADAILAJARA

VIALIDAD DE LA COMERCIALIZACION DE MUEBLES
ELABORADOS CON MADERA DEL COCOTERO

FRANCISCO RAMOS LEVY

Tesis presentada para optar por el titulo de Licenciado en
Administracién y mercadotecnia con reconocimiento de Validez
Oficial de Estudios de la SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA,

segtin el acuerdo niimero 871474 con fecha 7-X-87.

Zapopan, Jal. , Diciembre 1993.




UNIVERSIDAD PANAMERICANA

SEDE GUADALAJARA
PROLONGACION CALZADA CIRCUNVALACION PONIENTE No. 48
CD. GRANJA 45010 ZAPOPAN, JAL.

TELS. 627-02-12, 627-26-22 Y 627-10-90.

Diciembre 15 de 1993.

Lic. Julio Mayora Escobar
Presidente de la Comisidn
de Exdmenes Profesionales

Por medio de la presente certifico que la tesis presentada por
el alumno FRANCISCO RAMOS LEVY, bajo el titulo "VIABILIDAD DE LA
COMERCIALIZACION DE MUEBLES ELABORADOS CON MADERA DEL COCOTERO, ha

sido totalmente terminada y revisada satisfactoriamente.

Atentamente,

Gordillo Castillo



a“_ -i‘\S“: : St

N =
o Jdefade O >
JONATIVO DE_——————

s Tl i : r ,



UNIVERSIDAD PANAMERICANA

GUADALAJARA

PROLONGACION CALZADA CIRCUNVALACION PONIENTE No. 49

CD. GRANJA 45010 ZAPOPAN, JAL
TELS. 27-12-09, 27-13-31 Y 27-19-B0

DICTAMEN DEL TRABAJO DE TITULACION

C. FRANCISCO RAMOS LEVY

En mi calidad de Presidente de la Comisidn de Exdmenes Profesionales,

y después de haber amalizado el trabajo de titulacidn en la alterna-

tiva T E S 1 B

titulado: VIABILIDAD DE LA COMERCIALIZACION DE MUEBLES
ELABORADOS CON MADERA DEL COCOTEROQO

presentado por usted, le manifiesto que refine los requisitos a que -
obligan los reglamentos en vigor para ser presentado ante el H, Jura
do del Examen Profesional, por lo que deberd entregar diez ejemplares

como parte de su expediente al solicitar el examen.

4

Atentamente /’

de la Compisidn

g

Lic. JulioMayora Escobar.

Zapopan, Jal., Enero 21 de 1994.



A MIS PADRES ,

FUENTE DE MI INSPIRACION ,
POR SU APOYO DESMEDIDO

Y SUS CONSEJOS

EN LOS MOMENTOS DIFICILES.

FRANCISCO RAMOS LLERENAS
Y ELSA LEVY DE RAMOS.



DEDICATORIA

Mi aprendizaje a través de este periodo culmina en el
desarrollo de esta tesis, en la que proyecto el lanzamiento de
un producto al mercado, apoyado por los conocimientos que me

transmitierédn mis maestros y asesores.

Vaya mi profundo agradecimiento por todos los logros a la
Universidad Panamericana (mi alma mater) a Desarrollo
Empresarial Mexicano (mi pista de despegue) y a CAREINTRA (mi

estimulo para el futuro).

Mi admiracién y respeto a mis maestros : Lic. Jose
Guaddlupe Gonzdles, Lic. Victor Saucedo, Ing. Miguel Rubiano
Reyna, Lic. José Luis Basurto, Lic. Marco A. Gordillo, Lic.

Lidia Gil, Lic. Norma Ruiz y la Lic. Tere Church.

Mi carifio y agradecimiento a las perscnas que me apoyarén
y comprendierén en todo momento : abuelita Elena, tia mariqui,

mis hermanas Elsa, Laura, Dinorah, Claudia e Ivette.

Finalmente a todos mis compafieros de generacién y a los
amigos que me enriquecierdén con su amistad y ejemplo : Ing.
Enrique de Juan Estelles, Sr. Adolf B. Horn Jr. Ing. Jorge
Berrueta, Sr. Victor Flores, Georgina Tello, Francisco Garcia,

Alfredo Marqués, Mark Wolf, Sergio Altamirano, Ménica Espinosa,



Ivan Garcia, Yesica Ferndndez, Janet Marquez, Luis Bafuelos,
Evelia Cafiedo, Luz Ortiz, Familias Lepe Melgoza y Gonzédlez

Avedoy.

Francisco Ramos Levy



INDICE

Pags
4§ Ta b e - e R LS 1 S S B R, IR e e T
B an e s h el o e NERREPRR U G e e B e oy 1 M 10
3 i, Madera : Puntos de Referencia..........oeuvueus. 15
a. Datos Generales del Espacio Geografico de
e el TS e L SR i s, S 17
b. Maderas Finas : Cedro y Cacha............. 18
c. Maderas Corrientes : Pino y Roble......... 21
. Bl OO e N e o s aieninlils v &iva e Ty Sk i 25
g 175 Estudio de mercado de la Madera del Cocotero.. 34
a. Determinacién de la Poblacibn............. 36
b. Determinacidén de la Muestra......-:c.cueeo.. 36
c. Disefio de Cuestionarios........ccoveeciuens 37
e PEIahE Pllob0: o s civaeson s vuwra)ad Moleeiae 38
e. Resultados de la Investigacidén de Mercado
en digtribuidores .....ccsesecnnn IO a8
f. Resultados de la Recoleccién de datos de
la Investigacién de Mercado al Consumidor
B e i = & B o s E e TR 41
IIT. Daton TECHlooBE. i i smanies s . Y e 48
a. Localizacién de la bodega y oficina....... 49
1. Localizacion Geografica. ...eseiusse.na 49
I W E e e e A e N Bl i R KR 49
3. Caracteristicas de la Comunidad Ele-
R b e A A PR S S R e oo 50
4. Justificacidén del Porgue este lugar.. 50
H. BOudpo B MEXEAERY S0 o pveie eIk & slnselers Sk slee 50
1. BEguipo de Oficing. c.v.is: S A R
2 MNCRIIRANT R L I & o T e |G 51
3 -BerrallenRERA . . o ax sk wiwisiae o ba e s G 52
4. Bguipo G8 TESORPOLLS: . iw « cwaavinisle vuis 52
C PETHORBL: .« .t ol s ey e s b % e ra 52
n LS R Te e T e R e e e e 52
2. Mano de ObTra DirectR....os s svnsivas sns 52
3. Mano de Obra Indirecta........ A ISR, = 53
d. Clasificacidén del establecimiento......... 53
1. Orientacifén del mercado.......... vs ea D3
25 MIpo daSEErCaNCIA S, oo il s e sem » 0 53
3. Tipo de servicio que se ofrece....... 53
4. Estructura de la propiedad........... 53
Sive TR s sl s & s BiEs e s b 54
5.1 Nimero de empleados......... cvil 54
E.2 BrtenBidn m 2. .. cssh ssmabams oy 54
5.3 Volumen econfmico.......... Ey B



6.

5.4 Ndmero de lineas que maneja....

Matodo de ConbaActO. . cocans & psaiwsais e
7. Canales de Digtribucibn.......cssesq0

3.
2.

B L OO - ia v s A B e A%
L B e e e p e R s S

INMezcl Al COMBECTIRL oo o v sivimeisimme s o & siemiasm s o 5 arsimcese B
a. La Empresa y el Empresario......-.........

B B B O G e s 5 s e 8 @ Viee e ele -
i

mo o

Plaza...

IREYORRCOR BN, v v o5 rvrehsisei s =a sainis iy
2. Definicién de Planeacidmn.............
3. Definicibn de Batrategia....;-s«cesss
4. Definicién de Planeacién estratégica.

Promocién y Publicidad......... T e
Campaﬁa Poblioitarla o sn i s sssaen

1.

1 Concepto a CamundCar. ...k cveess
2 Etapa del Producto. o e N T
2 PrODIONAEE TS 0T . S5t o e e s ahmas
A OPOPEUNIAANEE . < 4 o6 aasisimas « = oisiss
5 Marcado ObJetivo. .. venien osnina
1.51 Interesen... .csescanncevoses
1.52 Opintonestl oo the i e
1:53 APEILUded. . ssuawes s vanas
6 Objetivo de la Campafia...........
7 Promesa BAsicH. ... ..cvnsiisesrons
28 Bazonamiento. .. .iisieaiednes e
9 B1OGRN: . i saai g i el i e R S
0 Estrategia General...............
1 Medios a utlllzar.......sss0es040

1.12 Campafia Preventiva...............
1.13 Campafia Lanzamiento............ v
1.14 Campafia Mantenimiento...... skaly ahs

Triptico! Promocional. . i« cssaiaine s
Curso de Capacitacidén para la utili-
zacldn ‘de’ la MBadara s .y« s oimin misinie o e

7

W W iw www

1 Antecedentes y justificacién.....
DiaguaREICo .- « » suaiecisies s s v eine s
OBIeEIVOl. .. ;- i ssamisies s Gie AraTesa
Estrategia de Intervenc16n .......
PrOT ARG LONL o e » wdians aem m) o e i iw oo a0
Empresas Participantes...........
Tendencias por &mbitos Impacta-
[ T R R e s SR e N e
£ 0o 6 e - - 1 COSMMRPCSUSRRERIIOUE, SRS SR
3.72 Trabajadores....cdeeseeinenae
3.73 Grupo de Bmpresas.......c..0
3.74 Oferta de Capacitacidn, Con-

SUILOTIa. ... consvsmns s ssnmas

S W



3.75 Organismos Empresariales.. 94
3.76 Organizaciones de Traba]a-
DR o il ate o os 1y o ) Sl falli e vaieww 94
3.77 Instituciones de Apoyo...... 95
3.78 Evaluacién y Seguimiento.... §

V. Estudio Financiero..... e e T ) e S AT A 96
A DALON IBREE. o i0s st n e veew e s as s AT S 97
b, DUracitn del Proyetto. i .+ urmss s cotios 97
C. Supuesto de poyeccifn......cvvveveernnnens 97
d. Desglose de supuestoBS.......... ) e ek (LG
e. Supuestos de proyeccién............ Sl nia e 103
- Variacién mensual de ventas
f. Concentracién de resultadoS.............. . 104
g. Analisis Financiero......... Gt va ) A A Eraa) E 105
h. Punto de equilibric........ TS 5y s s AR 106
X RRIARCE GANeTRE S s oLl s b e W b R 107
Y VR ERT G, 0 Wne s ems B ot ncese s v wimlsaren & 108
COnCIUSTONER. (& St s us s b aeals a o & atme e & wlas st & 110
P T i e A e S e SRR - eSS 116
Anexo 1. Situacidn Geogrdfica de México...... 137
Anexo 2. Propiedades Fisicas de Distintas Ma-
Y I s b aat ara) wheis e e e e s o i 118
Anexo 3. Casas Elaboradas con Madera del Co-
(o o A IS G o L RS, et S 119
Anexo 4; CUCBEIONBRTION. . .o s s vvmsains s anesnes 120
Anexo 5. Resultados Prueba PllOtO Punto de-
TR vl R RSt o2 v iy alarad e pie o KB w s 123
Anexo 6. Resultados Prueba Piloto Punto de-
MODERC o oac s 6 ot i s se o e s s e 124
Anexo 7. Resultados Prueba Piloto Consumidor-
a2 N I R o SNONERE F © e TR, o R —— 185
Anexo 8. Resultados Prueba Piloto Consumidor-
T R R e R s e 126
Anexo 9. Informacidin de C.IT.Mi0..cccscsssaass 127
Anexo 10. Financiemiento de Maquinaria....... 129

Anexo
Anexo

Anexo

Bibliografia
Glosario.

1 &

12.

13,

Financiemiento de Equipo de Ofici-

na y a1aafio de gtand, . covosy gies e 130
Estados de Resultados y Flujos de
BECCEAVE i co v aven ol s s s b asss 133
Supuestos de Proyecc16n de Aumento

de Precio....... Tt e e e (g ] 156
.................................... 168
A0 s e AP b BRI e B G e AT, e 171



INTRODUCCION

Hace mds de cuatro afios un grupo de jdvenes inquietos e
inexpertos, del cudl puedo decir con orgullo que formé parte,
nos dimos a la tarea de comenzar un ciclo mids de nuestras vidas
de superacién y conocimiento, es decir, el inicio de nuestra

educacibén universitaria.

No fue nada f&cil recorrer el trayecto, necesitamos
dedicarle tiempo, esfuerzo, y en ocasiones, renunciamientos.
Hoy que he llegado al final de la ruta trazada, vuelvo los ojos
al punto de partida, y veo que la satisfaccidén de haber logrado
mis objetivos, hacen que las vicitudes vividas se diluyan y
aparezcan 86lo como un tributo gque necesité pagar para
conseguir las enseflanzas que me brindd 1la Universidad

Panamericana

En la actualidad el hombre debe de superarse dia a dia, de
aprovechar el tiempo, de percatarse de los cambios que estén
ocurriendo a su alrededor, las circunstancias y las mutaciones

de su entorno.

A finales de la década de los ochentas y principios de los

noventas. Dada la transformacidén irreversible que se esté
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gestando en todo el mundo, México ha vivido una serie de

cambios politicos, sociales y econdmicos.

México cuenta con una infraestructura comercial e
insdustrial en constante desarrollo, consecuencia de la
apertura comercial en que estamos envueltos. Los sucesos que se
estdn desarrollando han puesto en tela de Jjuicio 1la
productividad de una gran parte de la industria familiar del
pais, ya qué, por mucho tiempo se mantuvo alejada de una
competencia directa de compafifas extranjeras, y no se preocupd

por diversificar y desarrollar sus productos.

Es bien conocido que un gran porcentaje de la poblacién
econdmicamente activa de México disminuyd su poder
adquisitivo, ( Resultados oportunos Censos econfmicos 1989

INEGI, 1991) si se toma en cuenta gue :

De las 23,403,413 personas que laboran
1,650,126 no reciben ningilin ingreso,
1,558,000 recibe un 50% del salario minimo,
2,960,090 mids del 50% del salario minimo,

98,669 un salario minimo,
8,489,960 mis de un salario minimo y menos de dos,
3,542,069 de dos a tres salarios minimos,

2,283,543 de tres a cinco salarios minimos,

11



El resto, percibe de cinco salarios minimos en adelante.
Esto, tomando en cuenta qué, en el mes de febrero de 1993 la
comisién de salarios minimos aumentd el 7 % al mismo, mientras

que la inflacidén del peso en 1992 llegd al 12.2%.

—

Es por eso que los productos duraderos han bajado sus
ventas y los que son competitivos estdn luchando en precio y en

servicio.

J. Fred Weston en su libro fundamentos de Administracidn
Financiera menciona que un andlisis se relaciona con el balance
y el estado de resultados, facilitando la toma de decisiones de
una organizacién, ademds de gque les permite conocer lo mis
cercano posible su situacién actual y su trayectoria futura, es
asi que en la presente tesis titulada : "Viabilidad de la
Comercializacién de Muebles Elaborados con Madera del
Cocotero®™. Expongo el lanzamiento de un producto dirigido a 1la
poblacién comprendida en el drea metropolitana de la ciudad de

Guadalajara Jalisco.

objetivo de esta investiga : studiar 1la
comercializacién, de lo que gira en relacién a la misma; como

son :

1. Las caracteristicas propias del producto,

prdiditlpided a0 B wetitisd



2. Precio,

3. Plaza y distribucién de la madera del cocoterc en
comparacién con otras maderas.

4., Aprovechamiento del desperdicio maderable del co-
cotero, en la fabricacién de vigas, tablones, alam-

brin y muebles.

De 1lo anterior se deriva el planteamiento de 1los

siguientes problemas para la investigacién

1. ¢ Qué ventajas y desventajas tiene la madera del coco-
tero en relacidén a otras maderas industrializadas ?

2. ¢ Cudl es la aceptacién y conocimiento del uso de 1la
madera del cocotero para su uso industrial ?

3. ¢ Es un producto alterno a los ya existentes y compe-
tirfa en precio, dada la situacién actual ?

4. ¢ Qué rentabulidad tine el proyecto ?

La rentabilidad del producto en cuestidén se considera como
principio bdsico para el estudio . El1 consumidor de productos
de madera serd beneficiado, ya que este producto alterno,
competird «con caracteristicas similares a las maderas
tradicionales, a un precio inferior de estds; tomando como
punto de comparacidén, tanto maderas corrientes o finas que

se comercializan en el mercado.
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La estructura de la tesis esta organizada de la siguiente

manera

En el capitulo I Maderas : Puntos de Referencia. Se
- expone un marco comparativo de maderas finas y maderas
corrientes en relacién a la madera del cocotero, asi teniendo
un marco de referencia de caracteristicas, ventajas vy
desventajas de la madera del cocotero con las principales
maderas con las que competird. En el capitulo II Estudio de
Mercado de la Madera del Cocotero. Se detallan las preferencias
de los consumidores finales y las opiniones de distribuidores y
de madera sobre el producto en cuestidn. Al desarrollar la
investigacién fde necesario determinar los materiales
necesarios para llevar a cabo la presente tesis, datos que se

presentan en el capitulo III.

En el capitulo 1IV. Mezcla Comercial. Se desarrolla
ampliamente la accién comercial gue desarrollara la empresa
para dar a conocer el producto, la materia prima y a la

empresa.

El capitulo V. Estudio Financiero, toma cierto realce, ya
que tomando en cuenta la mezcla comercial, los datos técnicos y
el tiempo, costos y gastos se determina la rentabilidad del

proyecto, y finalmente las Conclusiones de la presente tesis.
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I. MADERA : PUNTOS DE REFERENCIA

La madera es uno de los materiales qué, por excelencia, el
hombre ha utilizado desde el comienzo de la civilizacién para
realizar labores de trabajo con mds facilidad y agilidad,
ademds de fabricar diversos objetos decorativos y para el
descanso como lo son : vasijas, bancos, sillas, como por
ejemplo en Nippur; Mesopotamia 1700-1300 a.de c., en donde
construyeron parejas de pértigas para ayudarse en el suministro
de agua en los canales que bordeaban a Nippur, objetos para las
aldeas como bancas, sillas, lanzas, ruedas, arado-sembrador,
entre otros (La cuna de la civilizacién, TIME-LIFE, 1971). Asi
se podria seguir mencionando civilizaciones como Egipto, Irén,
Creta y Micenas, Hebreos, Mundo Helénico, Bizancio, etc. que
utilizarén de una o varias formas la madera.

Hoy en dia se sigue practicando la tala de diversas
especies de &rboles para aprovechar su madera y derivados. En
la exposicién de este capitulo, se presentan cuatro tipos de
maderas comerciales, dos de ellas finas: Caocba y Cedro, y dos
de maderas corrientes : Pino y Ash White. Con la finalidad de
exponer las principales caracteristicas de cada una de estéds
materias primas naturales, en relacién con la madera extraida
del cocotero para establecer un pardmetro en el gue se indiquen
las principales ventajas y desventajas que hay en relacidn con

la madera de palma del cocotero.
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A. Datos Generales del Espacio Geogrdfico de México.

México se encuentra geogridficamente en el trépico de
cancer en el paralelo 23727' de latitud norte, contando con una
zona climdtica tropical y subtropical (ver anexo 1). Ademis es
uno de los veinte paises con mids superficie territorial de
tierras emergidas en el planeta, ocupando el catorceavo lugar
con mids extensidén territorial en kildémetros cuadrados; sumando
1.97 millones de km2, aproximadamente el 1.3 % del total de las
tierras emergidas (1). Dentro de tan extenso territorio existen
guince tipos de suelos principalmente entre los que estén : el

regosol, litoscl, xerosol, plancsol.

El tipo de vegetacidn existente en México es muy variable
dada su situacién geografica, climatoldgica, geoldgica,
fisiogrdfica y de suelos. Contando con bosgues de confieras y
encinos en Baja California, Sierra Madre Occidental, Sierra
Madre Oriental, llanura costera del Golfo Norte, Eje
Neovolcdnico, Sierra Madre del Sur, Llanura costera del Golfo
Sur, sierras de Chiapas y Guatemala, Yy la cordillera

Centroamericana.

El cuadro 1 muestra los principales tipos de vegetacién

en la Repiblica Mexicana.

(1) INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA, GEOGRAFIA E INFORMATI-
CA Datos bisicos de la Geografia de México, INEGI, 1991,
Ags, p. 106
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Cuadro 1.
Tipos de Vegetacion en México

Veoetscion sauses

v subsousrics

Baivas humedes + son
Seives sscas
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Boague rmantiio
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Sosqus Ge conferes ¥
Chaper et

Lt ]
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¥ - -
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i

R ]
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Dmﬁmkmmdclmdclﬂudoy\fm

B. Maderas finas : Cedro y Caoba.

El cedro es una madera fina, dadas las caracteristicas gque
giran en torno a su desarrollo, como lo es la altura de 3,000

L ]

metros sobre el nivel del mar. Por otra parte, alcanza una
altura de unos 40 metros, crece en forma piramidal, son de
color rojo, marrén y amarillento segin la especie ( Atlas,
Himalaya, Libano, Virginia, Cuba, Oregbn entre otros), tienen
un didmetro aproximado de 1.50m, y tienen un crecimiento lento.

Spannagel menciona en su publicacién Manual Practico de la

Madera, Carpinteria y Ebanisteria

"Su copa se desarrolla hasta adquirir una forma mas
esférica, con ramas que llegan casi hasta el suelo, sus
agujas son de color verde oscuro y mas raramente de un
azul verdoso o gris plata". (2)

(2) INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA, GEOGRAFIA E INFORMATI-
CA Datos bdsicos de la Geografia de Mé&xico, INEGI, 1991,

18
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La forma de venta del cedro es por medio de
distribuidoras, que a su vez adquieren el producto a empresas
que se dedican a la forestacidn y reforestacién de los bosques.

El aprovechamiento de este tipo de madera se utiliza
principalmente en la industria de la transformacién, como lo
son : interiores, muebles y acabados de oficinas y casas.

El costo promedio del pie de madera de primera calidad del
cedro en Guadalajara Jalisco, México es de N§ 7.627

Por otra parte la caoba es una madera de confieras y es
frondosa (madera con paredes gruesas y pesadas), considerandose
una madera exbtica. La cacba se clasifica en tres divisiones,

que a continuacién se mencionan.

a) Swietania americana tropical,
b) Entandrophragma &frica tropical, y

c) Khaya &frica tropical.

En este caso solo se hard mencidén de la caoba americana,

dando un énfasis a la gque se desarrolla en la Repiblica

Mexicana :

La madera de caoba es muy andloga a la madera del No-
gal, analogia que se repite en sus propiedades. Después
de su introduccién a Europa, la madera de caocba se
ha ido apoderando cada vez mids del lugar que desempefiaba
la de nogal, convirtiendose en la madera predilecta.
Al igual que el nogal, la caoba, debido a su finisima
estructura, se trabaja con facilidad y admite muy bien
el barnizado. Trabaja mucho menos gque el nogal.

También es un material ideal para la fabricacidén de
chapa, por cuyo motivo pronto se procedio a su elabo-
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racidén. Por ser facil de tallar, es el material bdasico

de muchas sillas del rococd con patas curvadas y ta-

lladas. (3)

La especie de caoba americana que se da en México es la
Swietania macrophylla en la llanura costera del golfo norte, y
recibe la denominacién comercial de cacba de Tabasco dado el
punto de exportacidén de la madera en el golfo de Campeche.

Estd caoba tiene un color claro que a través del tiempo
se va oscureciendo. Spannagel F. menciona gque la caoba legitima
posee caracteristicas en sus propiedades fisicas que la

diferencian de otras especies de maderas y que la convierten en

una de las maderas mds valiosas y bonitas del mundo.

"La estructura, dibujo y veteado, asi como el colorido
rojizo con resplandores dorados, confirieron a la cao-

ba americana el prestigio de que goza" (4)

La forma de venta de la caoba es igual a la del cedro, por
medio de distribuidores, que a su vez adquieren el producto a
empresas que se dedican a la forestacidén y reforestacidn de los

bosques.

El uso de esta madera, como anteriormente se hace mencidén
va dirigida a la elaboracién de muebles e interiores de casas y

oficinas.

(3) F. Spannagel MANUAL PRACTICO DE LA MADERA TOMO I carpin-
i , México, 1989, ed. GG pp 43-44
(4) Ibid., p. 50
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El costo promedio del pie de madera de primera calidad de
la caoba en Guadalajara Jalisco, México es de N$ 7.583 en

julio de 1993.

C. Maderas corrientes : Pino y Roble.

De los tipos de vegetacidn que hay en México, se puede
observar que hay una gran extensién de bosques en donde se
encuentra principalmente el Pino Encino, entre estds regiones
se pueden mencionar : la sierra Madre Occidental, la Sierra
Madre Oriental, el Eje Neovolcadnico, Sierras de Chiapas vy

Guatemala.

Entre las caracteristicas del pino es que puede llegar a
medir hasta 50 metros de altura, ademids de que ocupa un 45% de
la superficie de 1los bosques en México, soporta altas
temperaturas del medic ambiente y tiene un crecimiento répido.
Las maderas de confieras se caracterizan por ser ligeras y

blandas.

Respecto a las propiedades fisicas y de trabajo de dos
clases de pino se pueden observar en los cuadros 2 y 3.

La universidad de Oregon, en los Estados Unidos de Norte
América, en su departamento de productos forestales menciona
una lista de especies de maderas en la que describe las
caracteristicas principales de cada una de las maderas y hace

mencién sobre su resistencia, su compatibilidad con los
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Cuadro 2

PINO BLANCO

LA MADERA DEL PINO BLANCO SE CARACTERIZA POR SER FACIL DE TRABAJAR Y SER RESISTENTE

¥ & USOS DISPONIBILIDAD PRECIO
JQ'J. ’1 INTERIORES, EBANISTERIA REALMENTE DISPONIBLE  MEDIO
,f;'.i : 3 UTENSILIOS DE MADERA ASERRADA. CHAPA
o
4
5 i 3 PROPIEDADES RELATIVAS DE TRABAJO
:‘) (. | =
(M {1
3 E ;
‘ ;;: ; MANEJO RESISTENCIA AL RESISTENCIA AL PEGADO
| A 1 MAQUINAS CLAVADO ATORNILLADO
- ¥ ; EXCELENTH EXCELENTE EXCELENTE MUY BUENO)
18 g
PROPIEDADES FISICAS
\
l GRAVEDAD PESO PROMEDIO FROMEDIO | MODULOS | MEGAPASCALS NEWTONS
l ; ESPECIFICA  DEL KG POR VOLUMEN| RUPTURA ELASTICIDAD DUREZA
\ i Nn™Mc) METRO CUBICO % VERDE MILPASCAIL
ti qas 442 ns |e7000 | 10100 1900
:

Cuadro 2. reproducido de la American Hardwood Export Council



Cundre 3.

PINO AMARILLO

EL PINO AMARILLO ES MODERADAMENTE DURO Y FLEXIBLE

USOS

DISPONIBILIDAD

INTERIORES, MUEBLES
CONSTRUCCION

REALMENTE DISPONIBLE
ASERRADA, CHAPA

PRECIO
MEDIO

PROPIEDADES RELATIVAS DE TRABAJO

EH

T

RESISTENCIA AL
ATORNILLADO

PEGADO

MANEJO RESISTENCIA Al
MAQUINAS CLAVADO
BUENO FAVORABLE

FAVORABLE

MUY BUENO

PROPIEDADES FISICAS

GRAVEDAD | pesopromento | promEDIO | MODULOS | MEGAPASCALS | NEWTONS
ESPECIFICA]  DELKG POR VOLUMEN RA | ELASTICIDAL DUREZA
(1% M.C) METRO CUBICD % VERDE MLLPASCAL

.37 381 158 0,000 10,100 1,800

Cuadro 3. reproducido de la Amencan Hardwood Export Council




pegamentos y s8u habilidad de retener y sujetar clavos vy

tornillos entre otros (ver anexo 2.)

La forma de venta del pinc es similar a las anteriores
maderas. Y su wuso puede ser tanto en interiores como
exteriores. El costo promedic del pie de madera de primera

calidad del pino en Guadalajara Jalisco, México es de N§ 5.527

El roble a su vez es una madera frondosa, su crecimiento
es lento y de las 280 especies en el mundo de robles existen
solamente 112 en América. El roble puede llegar a medir hasta
57 metros de altura, teniendo su madera una apariencia
amarillenta y el promedio de wvida del &rbcl oscila entre
doscientos y doscientos cincuenta afios. Frits W. Went menciona
en el libro Las Plantas de TIME-LIFE,1972. "En los rocbles y
arces las antocianinas se forman en la presencia del azlcar
retenida en las hojas por bruscos accesos del frio, y ostentan
sus brillantes colores", es decir que las hojas de los robles
en el otofio se tifien de un color dorado dandole un matiz

hermoso a la fronda.

Al igual gque 1las maderas que sSe mencionardn con
anterioridad la distribucibn, wventa, y usos de la madera del
roble es igual. Pero su precio wvaria. En 1la ciudad de
Guadalajara Jalisco llega a costar el pie de madera de roble

N$ 6.27 en julio de 1993.
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D. El1 Cocotero.

México cuenta con mds de 200,000 hectdreas cultivadas de
palma del cocotero segin la Secretaria de Agricultura y
Recursos Hidrdulicos (SARH) en 1992, siendo los estados de la
Repliblica m&s representativos Guerrero y Colima con 79,864 y
33,831 hectdreas establecidas respectivamente. Este potencial
de madera de palma se encuentra distribuida en la vertiente del
Pacifico, dandole a México el segundo lugar en la actualidad de
los paises de Ibercamérica con mds hectdreas cultivadas después

de Brasil. (ver cuadro 4.)

En los dltimos treinta afios, gobiernos de diversos paises,
investigadores, profesionistas e instituciones internacionales,
se han avocado a estudiar cada uno por su cuenta, © en algunas
ocasiones en participacién conjunta el aprovechamiento del
cocotero, no solamente los productos convencionales de la
palma como la copra, la harina y el aceite, 8i no también otros

posibles usos que se le pueda dar a la palmera.
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Nota

Cuadro 4
Produccidn mundial de cocos, 1948,1981
(sobre la base del Anuario de Produccidn de la FAO, 1971 y 1981)

1948-1952 i 1961-1965 1981 L1
mi |l lones millones 1000 ¢
Pais de nueces de nueces nueces

Filipinas 4453 2:z.9 2293 76.6 11050 30.
Inagonesia 4217 21.7 3924 21.2 10800 29.4
Tndia 369 18.%8 483L 7.3 £500 12.3
Sri lLanka 1978 10.2 2848 8.9 1716 4
Malasia 1006 5.2 1044 3.9 1204 3.3
Tallandia 413 2.1 891 P S 900 Z.4
Otros palses 185 0.9 345 12 630 1.8
Asia 15905 81.7 2281€ B81.5 30803 84.0
Mozambigue 3z0 1.6 3a3 1.4 420 3.2
Tanzania 246 1.3 253 0.9 320 0.9
Nigeria 150 0.8 200 0.7 30 0.2
Ghana 73 0.4 191 0.7 160 C.4
Costa de M. 10 = 18 0.3 159 0.4
Kenia 65 0.3 65 0.2 95 0.3
Otros palses 287 1.5 219 ¥.0 271 0.7
Africa 1151 5.9 1389 5.0 1515 4
Fapua N.G. 3717 1.9 628 2.2 800 2.2
Vanuato 135 0.7 182 0.7 240 C.7
Fijl 215 1:k 235 0.8 225% 0.6
Samoa Occ. 107 0.5 109 0.4 200

Islas Salemén 77 0.4 156 0.6 193

Tonga 100 0.5 al 0.2 122

Otres palses 340 1.8 339 1.2 495

Oceania 1351 6.9 1716 6.1 2275

México 204 1.0 E43 3.0 827 2.
Brasil 241 1.2 475 1.7 q .3
Jamaica T4 c.4 118 0.4 193 0.5
Venezuela 74 0.4 178 0.6 50 0.4
Ecuagor 13 0.1 17 0:1 93 0.3
Trinidad y T. 129 0.7 119 0.4 77 0.2
Otros paises 321 i.6 343 3.2 480 1.3
América L. 1056 5.4 2088 7.4 2074 5.7
Total M. 19453 100.0 28088 100.0 36667 100.0

i en t de nueces entran 800 nueces

El cocotero se ha ganado su nombre de "&rbol de la
vida" por los muchos productos 1tiles que proporciona.
Apenas si hay partes de la palmera que no se aprove-
chan. La palmera produce alimentos y bebida para la
gente, materiales de construccidén como madera y hojas
para sus casas y mobiliario, fibras para sogas, este-
ras, cepillos, escobas y rellenos, cascos para la fa-
bricacidén de utensilios y ornamentos y combustible que
se obtiene de su aceite, cascos y céscaras. (5)
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Entre los estudios que se han hecho sobre las

caracteristicas del tronco o estipite del cocotero se menciona.

El estipite del cocotero, de aspecto casi liso, de co-
lor grisiceo, alcanza frecuentemente de 20 a 25 metros
de altura. Lleva las sefiales de los puntos de insercién
de las hojas desaparecidas. Es, por lo general, muy
abombado en la base. A este nivel, su di&metro puede
alcanzar 1 m, mientras gque a partir de la altura de un
hombre raramente scbrepasa los 30 a 40 cms. (6)

Un aspecto muy importante a considerar de la madera es la

humedad.

Punto de vista fisico, el fuste de la palma de coco pre-
senta una distribucién de humedad muy pronunciada res-
pecto al didmetro y altura. El contenido de humedad se
incrementa de la periferia al centro y del tocén al
dpice del fuste. Por s8u parte la densidad muestra un
comportamiento inverso al contenido de humedad, es de-
cir, estd disminuye de a periferia al centro del tocén
al 4pice del fuste. En la parte central del fuste se
tienen varios valores de densidad de aproximadamente
0.30g/cm”3 y contenidos de humedad alrededor de 300%(7)

Francisco Fuentes en su tesis "Elaboracién y Evaluacién
Fisico-Mecanica de Tableros Aglomerados a partir de Astillas

del Fuste de la Palma de Coco", hace un cuadro comparativo

(5) J. H. Ohler El Cocotero Arbol de vida, estudio FAQ, Pro-

duccién y proteccién vegetal, ONU-FAO,1986, p.261
(6) YAM Fremond, Robert Ziller, El Cocotero, ed Blume, Es-
pafia, 1869, p. 17

(7) FUENTES Talavera Francisco J. _Tesis "Elaboracidpn y Evalua-
cién Fisico - Mecdnica

lma de Coco", UDG, 1989, p.30
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sobre la densidad y resistencia del pino y el abeto, un punto,

de observacién con la densidad del cocotero mencionada

anteriormente. (Ver cuadro 5.)

Cuadro 5
DENSIDAD RESISTENCIA Y
ADSORCION AGUA
gl/cm”™3 minimo maximo
Pino 0.65 23.8 83.9
Abeto 0.65 20.7 72.6

Mientras que estudios hechos por la FAO en el Continente
Asidtico y Africano en 1986 sobre 1la elaboracién vy

aprovechamiento del cocotero mencionan.

La densidad bdsica de una pieza de madera de coco es una
informacién muy dtil para su clasificacién y el uso de la
madera. Se entiende por densidad b&sica el peso de una
muestra seca al horno, dividida por su volumen en
verde. (8)

Ademds de que la densidad va estrechamente ligada a la

dureza de la madera.

La prueba de Janka consiste en medir la presidn requeri-
da para comprimir una bola de metal de didmetro unifor-
me, a una distancia determinada, en una muestra de ma-

dera. Los ensayos realizados con madera de la zona peri-
férica de trozas de cocoteros de Tonga mostrardn
una resistencia media de 10,950 newtons radialmente y de
10,800 newtons tangencialmente con un contenido de
humedad de 12 por ciento. (9)

(8) FAO-MONTES

La madera de coco elaboraci
estudio FAO-Montes, ONU-FAO, Roma, 1986, p.33
(9) Ibid.
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Por otra parte la FAO, para justificar lo anterior efectio
un estudio con otras maderas para comparar la densidad. Ver

cuadro 6.

La madera de coco elaboracién y aprovechamiento,

Cuadro 6

Resistencia Resistencia
Radial (N) Tangencial (N)

Roble europeo 5,050 5550
Roble norteamericano 5,600 6,250
Teca 5,050 5,550
Tawa 6,300 74100
Rimu 2,850 3,550
Sapele 5,600 6,250
Pino radiata 2,250 2,800
Kwila 8,050 8,900
Cocotero 10,850 10,800

estudio FAO-Montes, ONU-FAO, Roma

Cualquier persona que se dedique a la transformacidn de la
madera en cualquier &mbito cuida siempre que la materia prima
gue utiliza tenga un minimo de humedad, para que, no vaya a
sufrir modificaciones a cabo de un tiempo determinado. La
mayoria de las personas le tienen desconfianza a la madera del
cocoterc porgque piensan que es una madera que no va ha resistir
la humedad del medio ambiente, ademds de que contiene un margen
de humedad elevado, siendo que en la costa, es wuno de
los principales materiales utilizados en la construccién de

viviendas (ver anexo 3.).
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En Filipinas, Nueva Zelandia y Zamboanga ya se utiliza la
madera del cocotero para la construccién de viviendas de bajo
costo y ebanisteria. Ver cuadros 7 y 8., para ello, se tuvo que
elaborar una serie de estudios para conocer mias a fondo al
cocoterc como se menciono con anterioridad, recibiendo apoyo de

las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacidn

(FAO) .

Chapa laminada de madera del cocotero Piso de madera del cocotero en tiras

(7) y (B) se reproduce del estudio FAO-Montes en La Madera
de Coco Elaboracidén y Aprovechamiento p.15
Una de las caracteristicas que la mayoria de las personas
desconoce de la madera del cocotero es su durabilidad vy
densidad, ademas de que es una madera sumamente vistosa.
Francisco Ramos Llerenas en su proyecto del aprovechamiento

del desperdicio maderable del cocotero menciona.



"Todo el mueble y duela fabricado con madera de palma
tiene un aspecto exterior de una madera antigua dan-

dole un togue y un valor muy especial”.

Una de las desventajas de este tipo de madera es el corte

de la

‘g

a.ma ya gue, si1 nc se acerra con sierras hechas de
materiales duros como 1o seria el carbono de tungsteno,
estelita (aleacién de tungsteno y cobalto), acero de alta
velocidad, carbitrono. La madera soltaria astillas que pudieran
lastimar a la persona que la trabaja, en cuanto a la
durabilidad y resistencia de la madera se ha comprobado gue
puede durar mas de veinticinco afios sin sufrir
degradaciones,siempre y cuando, la madera haya sido clasificada
y tratada en su corte, es decir, determinar las calidades de la
madera tanto internamente como en su exterior. De la primera
forma se clasificaria la madera como dura, intermedias o
blandas. (ver cuadro 9)

Cuadro S

Vista de las diferentes durezas del fuste del cocotero
en la suspensidén central

T MATERIAL BLANDO
Se reproduce del estudio FAO-Montes en La Madera de

Coco Elaboracién y Aprovechamiento p.24
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"Alrededor del 70 por ciento de la seccién transversal
de una troza del cocotero es de madera de dureza ele-
vada o media y de esta proporcién un poco menos de la

mitad puede aprovecharse como madera de aserrio." (10)

Mientras que la clasificacién exterior de la madera

pueden ser las siguientes :

1. Tener una cara limpia.
2. No tener deformaciones.

3. No tener manchas de fibrosas.

Por otra parte también influye de la falta de conocimiento
del uso de esta materia prima, su comercializacién e

industrializacién.

Una de las ventajas de la madera del cocotero es la
existencia de grandes extensiones cultivadas de palma en el

pais, como se menciono anteriormente. Ver cuadro 10.

La forma de venta es a través de pequefios productores, el
uso de la madera de palma es igual a la de las maderas
presentadas anteriormente. El precio del pie de madera del
cocotero se desarrollara y presentara en capitulos posteriores.

(10) FAO-MONTES La madera de coco elaboracién y aprovechamien-
Lo, estudio FAO-Montes, ONU-FAO, Roma, 1986, p.24
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CUADRO 10.

MADERA DE PALMA DEL COCOTERO

Usos DISPONOBILIDAD PRECIO
INTERIORES, MUEBLES DISPONIBLE : MEDIO
CONSTRUCCION VIGA, TABLA

PROPIEDADES FISICAS

RESISTENCIA MEDIA HUMEDAD

10,800 NEWTONS TANGENCIALMENTE. 12 %

10,950 NEWTONS RADIALMENTE

VENTAJAS

DURABILIDAD

GRANDES EXTENSIONES CULTIVADAS EN EL PAIS.

SE TRABAJA IGUAL QUE LAS MADERAS CONVENCIONALES
MATERIAL SUSTITUTO DE LS MADERAS CONVENCIONALES.
COSTO.

DESVENTAJAS

SUELTA ASTILLAS LA MADERA AL CORTARLA

LAS SIERRAS DE ALEACIONES BLANDAS PIERDEN SU FILO
RAPIDAMENTE.

LOS CORTES REDONDEADOS SUELTAN MAS ASTILLAS.




%

4
>
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II. ESTUDIO DE MERCADO DE LA MADERA DEL COCOTERO.

Richard I. Levin menciona que los estadisticos son una
caracteristica de la muestra, y que estos usan la palabra para
designar no sélo a las personas, sino todos los elementos que
han sido acogidos para ser estudiados. Mientras que la muestra

describe una porcién de la poblacién.

El presente capitulo es un estudio descriptivo de campo,
en el cual 1la labor del investigador es clasificar las

variables definidas para una toma de decisiones mis certera.

Para ello apoyandose en el levantamiento de una encuesta
dirigida a dos muestras : puntos de distribucién de madera y
consumidor final. Primeramente con el objetive de poder
determinar el conocimiento de los distribuidores de la madera
del cocotero, clasificar las maderas de mayor distribucién y
sus precios, analizar la posibilidad de que estos incurran en
la distribucién de madera del cocotero, cuanto estarian
dispuestos a pagar por un pie de madera, y observar que tipo
de apoyos utilizan para lograr sus fines. En segundo lugar,
pero no menos importante, el consumidor final, ya que es el que
juega el papel vital, ya que de el, depende la demanda de todos
los productos. En la encuesta se busca analizar el conocimiento
que tiene este de la madera y la factibilidad de compra de la

madera del cocotero.
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A. Determinacién de la poblacién.
La poblacién de la investigacién estard comprendida en el

drea metropolitana de la ciudad de Guadalajara Jalisco.

B. Determinacién de la muestra.

Para poder desarrollar efectivamente la investigacién y
con datos gque sean de utilidad, congruentes y actuales, se
optd por tomar dos muestras de la poblacién deseada. La primera
dirigida a los posibles puntos de distribucién de la madera del
cocotero. La segunda muestra enfocada al consumidor final de la

materia prima : el usuario.

Para calcular las operaciones pertinentes de los puntos de
venta, se tom8 comoc base una muestra de proporcién de una
poblacién finita, ya que el nimero de fabricantes de productos
de aserradero y carpinteria, excluyendo muebles en el &rea
metropolitana es 115 constante segin datos del INEGI, en los

Resultados Oportunos del Estado de Jalisco en 1991.

Formula
n = Lol Gl n = Tamafio de la muestra.
o2 + (p) (g} p = Probabilidad a favor.
z2"2 N g = Probabilidad en contra.
E = Error de estimacién.
N = Universos.
Z = Numero de desviaciones std.
Datos Sustitucién
n=7="? n = (0.50) (0.50) = §89.28
p= 50% = 0.50 (0.05)°2 + (0.50) (0.50)
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g= 50 % = 0.50 (1.96) "2 115
e = 5% = 0.05

N = 115

2 = 1.96

Respecto a la muestra del consumidor final, se tomd como
base la formula para determinar una muestra de una poblacién
infinita, del libro Investigacién de mercados de la editorial

Mc Graw Hill de los autores Laura Fischer y Laura Navarro.

Teniendo un error del con una poblacién infinita.

Formula
n = 10)*2(p) (q) n = Tamafio de la muestra.
e’2 p = Probabilidad a favor.

g = Probabilidad en contra.
e = Error de estimacién.

Datos Sustitucién

n =7 ns= = 261.361

p =50 % = 0.50

g =50 % = 0.50

e = 3 % = 0.03 n = 261

0O =95 % = 0.97

C. Disefio de cuestionarios.

Ver anexo 4.
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D. Prueba piloto.

De acuerdo al proyecto de tesis se realizc una prueba
piloto efectuandose una investigacién de campo en la gue se
aplicarén los tres tipos de cuestionarios diseflados, ver

resultados en anexos 5, 6, 7, Y 8.

E. Resultados finales de 1la recoleccién de datos de 1la

investigacién de mercado en distribuidores.

De la investigacidn por observacién en los puntos de
distribucién de madera se visitarén ochenta y nueve
establecimientos. El 100 % de las empresas encuestadas se

dedican a la distribucién de maderas finas y corrientes, como
e — ——

33,592\1_?1 pino y el cedro ectivamente. Parte de estas

organizaciones, (el 45 %) también se dedican a la maquila de
piezas de muebles y acabados de los mismos. El1 70 % tiene una
inscripcién en la parte superior de la fachada del frente del
edificio de la empresa la razénm social, misma en colores,
oscuros café y negro, y el contorno en colores claros como lo
son el blanco y el beige. El1 40 % de las empresas no cuenta con
letreros o descripciones de su labor por lo que no se sabe a
simple vista a que se dedica la empresa. Solo que la persona se
tome el tiempo para observar e indagar que es lo gue hay en las

bodegas o patios de secado comprenderan su ramo.
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La mayoria de las empresas cuentan con un espacio techado
y al aire libre para resguardar y exhibir la madera
respectivamente.

Por otra parte el 19.10 % de las empresas se localizan en
el Sector Judrez, en la zona industrial y en el Municipio de

Tlaquepaque en el parque Industrial del Alamo.

Las demids estdn ubicadas en zonas comerciales en la
colonia Moderna, ciudad granja, Ferrocarril, el Alamo, Ciudad
Granja y Santa Teresita, ademas de estar a orillas del centro
de la ciudad como lo son las empresas establecidas alrededor de
la avenida Enrique Diaz de Leén, Federalismo y Periférico
Norte.

Respecto a la investigacién en los puntos de venta, el
78.652 % dirige su fuerza hacia compafiias que se dedican a la
transformacién de la madera, como lo son las carpinterias, y el
restante 21.348 %, surte de madera a empresas de la
construccién (ver cuadro 11,pdg.44). De las maderas que
manejan, el pino fue la madera que mis distribuyen; siendo esta
una madera corriente, y por el otro extremo , en numero y en
calidad la cacba y el cedro (ver cuadro 12, pag.44).

Ahondando en el conocimiento de la madera del cocotero en
las personas que se entrevistarémn, siendo la mayoria encargados
de bodegas, gerentes de ventas, Yy duefics de las empresas,
contestarén el B89.888% no tiene idea alguna de las

caracteristicas propias de la madera del coco (ver cuadro 13,
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pag.45). El1 94.382 % no la ha utilizado, dada 1la poca
informacién que existe y la falta de demanda sobre el producto;
aunque hay que mencionar que el 7.865 % si estaria dispuesto a
probar el producto y un 69.663 % restante no se definid, ya que
no quiso comprometerse con una aseveracidén y comentarén que si
el mercado se los requeria, si comprarian este tipo de madera
(ver cuadro 14, pdg.45). Mientras el 22.472 % que afirmd que no
compraria este sustituto de 1la madera comercial, menciono
varias razones, entre las que se encuentran : sus clientes no
ge las han solicitado, la veta de la madera no es comercial, y
la poca informacién que existe. Respecto al precio, sélo 5.34 %
estuvo de acuerdo que si le ofrecierdn el pie de madera dura ,
y extremadamente dura, a N$ 3.00 la comprarian mientras el
resto de los encuestados menciondé que no sabian si estaba cara

o barata ya que el mercado no la esta exigiendc.

En lo que respecta a la utilizacién de 1la madera,
concordardén la mayoria en que, se puede usar tanto en
interiores para casas como lo son muebles, pisos y adornos, y
como en el exterior en techos y adornos (ver cuadro 15 y 16,

pag.46) .

En la distribucidén de la madera, el 100 % la recibe en sus
instalaciones por sus proveedores, manddndoselas estos, por
medio de contenedores, ademids de incluir el flete y el persocnal

para maniobras en los costos de la mercancia. Comentarén
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algunos de los encuestados que les gustaria que les llegara la
madera totalmente seca, sin torceduras y bien clasificada.
Mientras que a la pregunta de donde les gustaria gue se
encontrara el centro de distribucidn de su proveedor,
concluyeron que no era de suma importancia, va Que =SLos se las

hacian llegar a sus instalaciones <Como complementc S& menclo

2
(o]

la zona industrial, el periféricec, la zona sur de Jaiisco y =2l

estado de Colima.

F. Resultados de la recoleccién de datos de la investigacidn de
mercado al consumidor final.

Se entrevistarén a doscientas sesenta y una personas, de
las que 133 son hombres y 128 mujeres. Al realizar la encuesta
se dirigio a personas de clase media, y de preferencia parejas
o matrimonios, a los que se les presentaba en el momento de la
entrevista una silla de madera del cocotero para conocer la

opinién de consumidores de muebles. Ver cuadro 17.

Cuadro 17.
Silla de madera del cocotero

Tomada del catalogo deélhmuebles de la empresa
Ramos Original Design S.A de C.V
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La totalidad de la muestra respondio que si ha comprado
muebles de madera en mds de una ocasién, siendo las sillas y
mesas las respuestas con mds puntaje, con un 21.45 % y 19.15 %
respectivamente, siguiendole las camas con un 18.00 %, y el
restante 41.40% esta compuesto por difusos tipos de muebles
como lo son : burbes, esquineros, bancos y otros (ver cuadro

17,pdg.47 ).

Respecto al lugar donde se hizo la compra la mayoria de
los encuestados respondio que compraba los muebles directamente
de la fabrica o los mandaba a hacer en algin taller, mientras
que las (nicas empresas que se mencionarén gon las siguientes :
Risticos Cardel, Muebleria Saby,, Fabrimuebles Sapri, Fabricas
de Francia, Iser, Mueblerias San Pablo, Club de Precios,
Muebles KAR.

El 100 % de la muestra respondio que los muebles que han
comprado si han cubierto con la calidad que esperaban, ademis,
de que la totalidad de la muestra menciono la madera de que
esta fabricado el mueble, estando en primer lugar el pino con
un 35.63 %, siguiendole la caoba y cedro con un 29.88 y 25.28 %
respectivamente, mientras que el ciprés y otras maderas suman

9.21 ¥. (ver cuadro 18, péag.47).
Una de las preguntas del cuestionario menciona que ¢ Si le

muebles de madera de coco de primera calidad los compraria si

los necesitara ? El 83.14 % de los entrevistados respondioc que
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si adquiriria muebles de este material, siempre y cuando los
necesitara, y el disefio del mueble llenara sus espectativas, y
el precio fuera razonable, de las personas que respondierdn que
8i adquiririan muebles de madera del cocotero el 71.88 % de los
encuestados comento que si adquiriria una silla de madera del
cocotero si el precio estuviera entre noventa nuevos pesos Yy
ciento treinta nuevos pesos ( ver cuadro 19,pdg.47). Mientras
el 9.67 % respondio que adguiriria la silla entre ciento
treinta y ciento cincuenta pesos, y el 18.43 no definio el

valor del adquisicién de la silla.

43



CUADRG 11,

4 LA MADERA QUE VENDE LA EMPRESA VA
DIRIGIDA A 7

NUMERO DE EMPRESAS
100 88

VENTA DIRIGIDA A CIAS ENCUESTADAS

Bl consTRuccION [0 carPINTERIAS  [1 AMBEAS I

INVESTIGACION PUNTO DE VENTA

CUADRO 12.

¢ CUAL DE LAS SIGUIENTES MADERAS
COMERCIALIZA LA EMPRESA ?

CAOBA
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ROBLE
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ENCINO
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CUADRO 13.

PRECIO PROMEDIO DE LAS MADERAS
QUE DISTRIBUYEN LAS EMPRESAS

MADERAS

ABETO

ASH

CAOBA

CEDRO
CIPRES

PINO

ROBLE

PAROTA

ROSA MORADA
ENCINO

SOE e — e A
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PRECIO PROMEDIO POR PIE
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CUADRO 14.

¢ CONOCE QUE LA MADERA DEL COCOTERO
ES EXTREMADAMENTE DURA ?

ESTUDI_O DE MERCADO

100 / 80 84

80 1
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CUADRO 16.

¢ Sl LE OFRECIERAN MADERA DEL COCOTERO
DE PRIMERA CALIDAD LA COMPRARIA ?

NUMERO DE EMPRESAS

. 20 ‘ 5
304 : P

i Ll ey,

s fno Elnonenmol

INVESTIGACION PUNTO DE VENTA

CUADRO 18.
¢ PARA QUE CREE QUE SE PUEDE UTILIZAR
LA MADERA DEL COCOTERO ?

NUMERO DE OPINIONES

36
30
25 1
20 A
15 1

10 4

o £2 £ (7
MUEBLES P1808 ESCALERASEXTERIORES ADORNOS COSTRUCCION

SUGERENCIAS
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CUADRO 18.
¢ RECUERDA DE QUE TIPO DE MADERA ES
EL MUEBLE (S) QUE HA COMPRADO ?

NUMERO DE RESPUESTAS

120 ]’}
100 b
80
so -
‘0 -
20 1
D -
PINO
MASCULINO | 49 35 34 2 13
FEMENINO 44 43 32 &
TOTALES | 83 | 78 66 et 2 | 22

. B mascuLine [ FEMENING = TOTALES I

ESTUDIO DE MERCADO

CUADRO %
¢ CUANTO PAGARIA, POR EJEMPLO, POR UNA
SILLA SENCILLA DE MADERA DE COCO ?

NUMERQ DE PERSONAS

MASCULINO
FEMENINO
TOTALES 217 | 44 | 85 A 21

. B Vel SN ...

B mascuLiNe  EEY FEMENINO  —— TOTALES I

ESTUDIO DE MERCADO
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III. DATOS TECNICOS.

A partir del andlisis que se desarrolla, se considera
importante tomar en cuenta comentarios y recomendaciones
recolectados en la investigacién de mercado efectuada entre los
distribuidores de madera en la ciudad de Guadalajara. Ellos
mencionan que no es importante el lugar donde se establesca la
distribuidora de madera de palma y fabricante de muebles en la
ciudad, ya que ellos reciben la materia prima en sus bodegas
por parte de sus proveedores de madera y pedirian el mismo

servicio de esta empresa en caso de solicitarle el producto.

Por lo mismo es indispensable recolectar datos reales para
que el estudio que se realiza este de acuerdo a la realidad que
vivimos. En base a eso se tomo como punto de referencia los
datos técnicos que facilitd la empresa "Industrias DEMADERA de
Occidente, S.A. de C.V." de su patio de secado y bodega en

donde distribuye a varios puntos de la ciudad.

a) Localizacién de la bodega.
1. Localizacién geogréfica.

Guadalajara Jalisco., México

2. Ubicacibn.

Calle Fuelle 1980, esquina con Ldzaro Cirdenas, Par-

que Industrial el Alamo, Sector Reforma.
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Caracteristicas de la comunidad elegida.
Es una zona industrial, que se caracteriza por tener un

gran flujo de personas, peatones, automdviles y camiones

de carga.

4. Justificacién del porque de este lugar.

Como se menciond anteriormente, esta zona es de
cardcter industrial y comercial, ademds de que 1la
Avenida Lizaro C&rdenas es una de las arterias que
dan ingreso a la ciudad de Guadalajara teniendo a su
paso el periférico sur por 1lo que no representara
para los proveedores de madera una dificultad en el

abasto del material.

b) Equipo a utilizar.

3%

Equipo de oficina.

* Maguina de Escribir.
* Tres escritorios.
* Ocho sillas.

* Dos lineas telefdnicas.

* Computadora ACER MATE 486 DX de 33 Mhz, 4 Mb en Ram
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Tarjeta de video VGA, teclado 101 teclas, disco duro
107 Mb, Monitor VGA Monocromdtico 14",Drives de .5"

y 5 1/4", incluye MS-DOS.

* Mouse Genius Clix-Es
* Impresora Star NX1001
* Regulador de voltaje PARSEC RC-2000.

* Modem AVA PRO.

2. Maguinaria.
* Cepillo de 20 ~~ Motor 5 H.P. Switch magnético de 2

velocidades 16 FPM y 20 FPM.

* Sierra Cinta de 24°° De volante con 3.6 H.P. con
arrancador magnético, guia magnética, proteccidn
telescdpica, pedal de freno para cintas hasta 1

3/8°° altura de corte 30 cms.

* Sierra Circular de 10 ". Disco inclinable y ajus-
table, motor 1 1/2 H.P. 110/220 volts, corte miximo
3 1/8, guia calibrada para cortes, protector de dis-
co para trabajo liviano o talleres chicos.

* Canteador de 8" de ancho con 2 H.P.

* Pigtola Clavadora Tech. Clavo de 1" a 2 1/2",

51



clavo reforzadco si n cabeza, calibre 16 alimenta-

cién de barra.

* Sierra Radial de Walt 2 1/4 H.P.
* Lijadoras de mano.

* Taladro.

3. Herramientas.
* Martillos.
* Desarmadores.
* Clavos.
* Tornillos.

* Lijas.

4, Equipo de transporte.

* Camioneta Dodge 250 con plataforma.

c) Personal.
1. Directivo.

Tres personas. (Administrador, secretaria, y persona

especializada en sistemas contables).

2. Mano de obra directa.

Ver apartado de andlisis financiero.
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Mano de obra indirecta.

Ninguna persona

d) Clasificacidén del establecimiento

&

3.

4.

Orientacidén del mercado.
El establecimiento esta orientado a la mercadotecnia,
dado que sigue wuna serie de objetivos y normas
encaminados a satisfacer una necesidad como se menciona

en capitulos anteriores.

Tipo de mercancia.
La mercancia que ofrece la empresa es de cardcter
especializada, ya que no, hay otras empresas que
cuenten con la materia prima que va a distribuir la

empresa.

Tipo de servicio que se ofrece.
El servicio que se ofrece es de cardcter limitado, dado
que, la compafiia distribuye solo madera y no otro tipo

de productos,y servicios de los que tiene establecidos.

BEstructura de la propiedad.
La empresa cuenta con una estructura de la propiedad
independiente, ya que no depende de una cadena o de un
corporativo comercial o industrial. Es decir el consejo

de accionistas puede tomar las decisiones que considere
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convenientes para el desarrollo de la instituciém ya

gque no esta asociado con otras empresas.

5. Tamafio.

T

5.1 Nimero de empleados.

Ver capitulo financiero.

5.2 Extensién m"2.

20 x 50 = 1000

5.3 Volumen econdmico.

Ver apartado de andlisis financiero.

5.4 NOmero de lineas gue maneja.
* Madera de palma del cocotero en vigas y tablones.
* Sillas, alambrin y duela de madera del cocotero.

* Disefios sobre pedido.

Método de contacto.
El método de contacto de la empresa con sus clientes y

proveedores es cara a cara y por via telefénica y fax.

Canales de Distribucién.

Philip Kotler menciona en el 1libro "Direccién de

Mercadotecnia®:
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Seglin Breyer hay un canal de distribucién en cuan-

ge estipulan las condiciones de las concesiones 0O
acuerdos que cubren la distancia del productor al
consumidor, entre organizaciones que se suponen do-
tadas de las capacidades comerciales necesarias. (11)

De acuerdo al andlisis efectuado el canal de
distribucién para la linea de productos que se ofrecen

son

Distribucién en nivel daos :
Tanto la madera en forma de viga y tablones, ademds de
las sillas, alambrin, duela y disefios exclusivos, se

podra comercializar directamente al consumidor final.

Productor } Consumidor

Distribucifén en nivel tres :

Productor } Minorista } Consumidor

Empresa Madre } Fabricante de Muebles |} Consumidor

Empresa madre } Distribuidor de Madera } Consumidor

Estd distribucién esta dirigida a distribuidores de
madera y fabricantes de muebles que a su vez harédn
llegar el producto al consumidor final. Pudiendo ser

cualquier producto de la empresa madre.
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Distribucién en nivel cuatro :

Productor } Mayorista } Minorista } Consumidor.

Producto : Madera.

Empresa Madre } Distribuidor } Fabricante } Consumidor
Producto : Muebles y Utensilios ornamentales.

Empresa madre } Mayorista (intermediario)

} Minorista (tienda) } Consumidor

(11) KOTLER Philip Direccién de Mercadotecnia, Diana, México,
1981 p.344-345
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IV. MEZCLA COMERCIAL

Hay factores en el medio externo e interno de la empresa
que han ocasionado gque las organizaciones se encuentren en un
constante desarrollo en sus estructuras organizacionales, tales
como, los cambios politicos, la devaluacidén de la moneda, la
inestabilidad de los mercados comerciales en la actualidad, la
competencia, proveedores, clientes, impuestos, la capacidad de
los obreros Yy subordinados en realizar su labor, la
productividad. Se podria seguir mencionando mis factores que
influyen en la metamorfosis individual de cada empresa positiva
o0 negativamente dependiendo del producto o servicio gue se este
ofreciendo y otros que influyen a la generalidad, como los son

los impuestos propios de cada pais.

El punto que se trata en este capitulo, es la mezcla
comercial o mix comercial, que dicho propiamente significan lo
mismo. El mix es la implantacién de una estrategia comercial
combinando las cuatro "P" de la mercadotecnia las cuales son
producto, promocidén, precio y plaza. Juan Ginebra Torra,
menciona en su libro sobre la maduracién de los mercados :

"Producto, distribucién, publicidad,, promociones, precio,

personal de Venta. La combinacién de estos medios de

accidn, que caracteriza la actividad comercial de una

empresa en un periodo determinado, constituye el mix o
programa comercial" (12).
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Es asi que cada dia un nimero mayor de empresas estd
desarrollando sus Areas internas organizacionales para aumentar
la productividad, la calidad, y hacer mis eficientemente el
pien o servicio que va hacer llegar al consumidor; teniendo
menos errores y previniendo posibles cambios en el mercado. A
la vez, la empresa se encontrard mis en contacto con el
consumidor para tener un mayor conocimiento de los hdbitos,

cualidades y aptitudes del mercado al que quiere llegar.

(12) GINEBRA Torra dJuan La maduracidén de los mercados,CECSA,
México, 1987, p. 70.
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a. La empresa y el empresario.

La palabra empresa es un término muy usado hoy en dia,
dados, los cambios politicos y de apertura econdmica de paises
de la 1llamada Europa Oriental, y de paises en vias de
desarrollo comoc es el caso de México, Isaac Guzmin Valdivia

define a la empresa como

"Una unidad econdémico-social en la que el capital, el
trabajo y la direccién se coordinan para lograr una
produccién gque responda a los requerimientos del medio

humano en el que la propia empresa actda" (13)

Una empresa, comc su palabra 1lo indica, es una
organizacién que estd diseflada para emprender una o muchas
tareas, buscando el progreso, el beneficio y el bienestar de la
gente que labora en ella y asi mismo de la comunidad a la
que sirve. En pocas palabras, la empresa, es un esfuerzo
organizado y de trabajo en equipo, para alcanzar metas que
serian inalcanzables en forma individual. La empresa a través
del trabajo y del progreso de su gente, hace que su comunidad y
su pais progresen, ofreciendo mayor bienestar y cubriendo en
forma especifica las necesidades bisicas de la sociedad en 1la
cual se desarrolla. Siendo asi la responsable principal de la
estabilidad social y econfmica, porque si la empresa se

(13) GUZMAN Valdivia Isaac La Sociologia de la Empresa,
IUS, México, 1989, ed 15, p. 29.
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estanca, asi mismo el @pais y su gente; y si la empresa
avanza, asi mismo el pais y su gente avanzan. Se estancan y
caen a niveles econémicos infimos que no logran cubrir las
necesidades de su comunidad.

Es por estd que el empresario, gque es la fuerza pensante
de la empresa, debe de estar formado por personas capaces, las
cuales son responsables directos del progreso, la evolucién y
la economia, no sélo en su empresa, sino en la sociedad que les
rodea. Esta enorme responsabilidad es la gque pone al empresario
como lider frente al cambiante reto del futuro. Todo esto
empuja a los individuos a afrontar retos, y estos retos, son la
necesidad de convertirse en empresarios creativos, a no bajar

las manos y adaptarse a los cambios de su entorno.

En todas las épocas la creatividad ha sido el motor del
desarrollo de 1las personas, las organizaciones y las
sociedades; pero en el momento actual han surgido situaciones
que acentia y extreman la importancia de la creatividad para el
empresario de hoy y del mafiana. La vida social y laboral ha
puesto el signo de la competitividad y es necesario que los
jévenes emprendan organizaciones, modelos, métodos y sistemas
cada vez mis eficientes y mids creativos, quien se duerme en sus
rutinas, quedard fuera de la competencia, condenandose el

mismo, a su empresa y a su sociedad a una vida mediocre y gris.
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Por otra parte el wvivir de un método creativo, es estar
preparado para casi todo, y no hay que olvidar, que las mis
grandes obras han sido 1llevadas a cabc por hombres gque

mantuvieron viva su capacidad de sofiar grandes suefios.
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b. Planeacidn.

1. Introduccién.

El desarrollo de una empresa, no se da de la noche a la
mafiana, si no que ha través de una labor de organizacidn que ha
lleva tiempo, dedicacién y planeacién.

No todas las empresas se han preocupado por tener un
sistema organizado a largo plazo desde sus cimientos, es decir,
se han ido desarrollando conforme a los tropiezos y aciertos
que han encontrado en el paso del tiempo adaptandolos a la
organizacién.

Hay otras organizaciones que desde su creacién han
previsto una serie de situaciones que se les puede presentar en
un lapso de tiempo determinado. Han considerando que tenido un
sistema a sequir y una serie de objetivos a largo plazo, esto
les podra indicar si el esfuerzo de la empresa va en el camino
adecuado, o si han sufrido alguna desviacién de lo planeado.
Apoydndose en este efectivo sistema, el andlisis de la presente

investigacién pretende ser a largo plazo.
2. Definicién de Planeacién.

Stoner en su libro de Administracidén define la planeacidn
como el proceso de establecer objetivos y cursos de accién

adecuados antes de iniciar la accién.

3. Definicién de Estrategia.
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Una estrategia se puede tomar como un sSindnimo de
actividad, pero no es sélo estd, James A.F. Stoner y Charles

Wankel, definen la estrategia desde dos puntos de vista

"La perspectiva de lo que una organizacién intenta hacer
y también la perspectiva de lo que eventualmente hace,
sin importar si en un principio deseaba realizar esas

acciones" (14)

En la primera perspectiva definen a la estrategia como

"El programa general para definir y alcanzar los ob-
jetivos de 1la organizacién y poner en practica su

misién® (15)

Mientras qué definen la perspectiva de 1lo que

eventualmente hace la organizacidén como :

"El patrén de las respuestas de la organizacién a

su ambiente a través del tiempo" (16)

Es asi que Wankel y Stoner mencionan que el papel activo
de éstas dos definiciones en su forma activa se le conoce como

planeacidn estratégica.

(14) James A.F. Stoner / Charles Wankel ADMINISTRACION,
Prentice Hall, México, 1989, 3ed. p. 128.
(15) Ibid.
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Por otra parte, Charles W. Hoper menciona que una

estrategia

Constituye el vinculo principal entre las metas y obje-
tivos que desea alcanzar la organizacién, y las diversas
politicas de A&reas funcionales y planes operativos de

que se vale para orientar sus actividades cotidia-
anas. (17)

Existen tres modos para formular una estrategia segin

Mintzberg, ver cuadro 20.

Cuadro 20.
Trayectorias de los Tres Modos de Formulacién de Estrategias

-~
-
-
-
‘/\/ _—"’.
S
e
-~

Modo emprendedor Modo Adaptativo Modo de Planeacién

James A.F. Stoner/Charles Wankel ADMINISTRACION,
Prentice Hall, México, 1989, 3ed. pp. 131
- Modo emprendedor, es aquel, en el gque el lider de la
empresa es el que toma las decisiones intuitivamen-
te aunque esté equivocado.

- Modo adaptativo, es aquel,que se acopla a los proble-

mas y los aciertos conforme se le presentan.

(16) Ibid.
(17) Charles W. Hofer y Dan Schendel. Planeacidn Estrategi-
ca,Conceptos Analiticos.Ed.Norma, Argentina, 1985 2ed.p.1l4
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- Modo de planeacidén, es aquel, que mantiene una or-

ganizacién y marco de referencia sobre el medio

ambiente.

4. Definicidén de Planeacidn Estratégica.

Dada la informacién que manejan variocs autores sobre éste
tema, James A.F. Stoner y Charles Wankel definen a la
planeacidén estratégica de acuerdo a dos definiciones gque
desarrollan sobre que es una estrategia, definiciones, qué se

presentardén en el punto anterior. Es asi que mencionan

La planeacidén estratégica es el proceso de seleccionar
las metas de una organizacién, determinar las politicas
Y programas necesarios para lograr los objetivos espe-
cificos que conduzcan hacia las metas y el estableci-
miento de los métodos necesarios para asegurarse de

que se pongan en prdctica las politicas y programas
estratégicos. (18)

Mientras que Richard S. Handscombe y Philip A. Norman,
mencionan en su libro de Liderazgo Estratégico, que el término
de Estrategia y de Planeacién varia de una compafiia a otra, y

es por ello que presentan cinco declaraciones que debe de tener

toda estrategia en comin :

1. Orientada al futuro.

2. Breve y al grano.

3. Extensivo al subrayar indicaciones de todos
los cambios significativos en la orientacién o
alcance de la inversidén de recursos valiosos.

4. Facil de leer y comunicar.

5. Afinado a 1la 1luz de desarrolle del mercado
hasta ahora inesperados. (19)
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Las ventajas y desventajas de la planeacién que se
pueden mencionar son : respecto a la primera, se puede decir
que es una actividad de 1la organizacidn gque mantienen una
estrecha relacién con los objetivos preestablecidos para
analizar si se estén cumpliendo, ademids puede ser una
herramienta para la toma de decisiones en la empresa. En
segundo lugar, puede caer la planeacidén de una empresa, en la
redundancia de actividades de sus empleados, y no ser aceptada

por la gerencia o los subordinados.

Es muy importante pensar durante el proceso de planeacidn
en el Consumidor, ya que sin &1, no existirfan las empresas, ya
que si no hay ventas de un producto o servicio, la empresa
muere. Dado este cuestionamiento, Richard S. Handscombe vy
Philip A. Norman desarrollan tres niveles de informacibén que
debe de contener toda planeacidn Ver cuadro 21.

De éstos surgen una serie de preguntas para desarrcllar
mids eficientemente cada nivel de informacién dentro de la
estrategia, y asi hacer mis congruentes los objetivos y misién
de la planeacién y por ende de la empresa.

En el primer nivel : ¢ Cudles de los problemas de los

los clientes requieren una solucidn a corto plazo ?
En el segundo nivel : ¢ Qué wvolimenes se requiere

(18) James A.F. Stoner/Charles Wankel ADMINISTRACION, Pren-
tice Hall, México, 1989, 3ed. pp. 128.
(19) Richard S. Handscombe y Philip A. Norman Liderazgo Estra-
ico, Mc Graw Hill, Espafia, 1993, p.95
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cudndo, dbénde, en que paquete o envase ?

En el tercer nivel : ¢ Cudles son las aspiraciones es-
tratégicas a medio y largo plazo del cliente y las
implicaciones para el producto, el servicio y los
requisitos de tecnologia ?. (20)

Cuadro 21.
Niveles de Informacién Sobre el Cliente

Tercer Nivel

Segundo Nivel

Primer Nivel

Richard S. Handscombe y Philip A. Norman
Liderazgo Estratégico, Mc Graw Hill, Espafia, 1993, p.50

(20) Richard S. Handscombe y Philip A. Norman Liderazgo Es-
tratégico, Mc Graw Hill, Espafia, 1993, p.50-51
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c) Plaza.

La plaza se puede definir como la totalidad de un mercado,
mientras que la segmentacidén es una parte del mercado, William
Pride en el libro "Marketing : Decisiones y conceptos Béisicos"
menciona

"Mercado significa un conjunto de personas que, en forma

individual u organizada, necesitan productos de una clase y

tienen la posibilidad, el deseo y la autoridad para com-

prarlos. En ocasiones, "mercado" se refiere a la poblacién
total, o mercado masivo, que compra producto en general.

Pero la definicién mas especifica : se refiere a personas

en busca de articulos en una categoria de productos deter-

minada". (21)

Mientras gque la segmentacién de un mercado la define

Philip Kotler como

"Es el ajuste del producto y del esfuerzc en mercadotecnia
a las diferencias en el consumidor o en los requerimientos

del usuario (Smith 1956)". (22)

Plaza como se menciona en capitulos anteriores es la
ciudad de Guadalajara Jalisco, en la que se contard con un solo
centro de abasto, el que distribuird 1la madera a las
distribuidoras que lo soliciten, el desarrocllo de la planta y
el porque de la ubicacidén se explica ampliamente en el punto de

datos técnicos.

(21) PRIDE William Marketing : Decisiones y conceptos Bisicos
Ed.Nueva Editorial Mexicana, México, 1982, ej.l pag. 172
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d) Producto.
William Pride en su libro "Marketing : Decisiones vy
conceptos Basicos" define a un producto como :
"Un producto es cualquier cosa (tanto favorable como des-
favorable) que se recibe en un intercambio; es un complejo
de atributos tangibles que incluyen provechos o beneficios
funcionales, sociales y psicolégicos. Un producto puede

consistir en una idea, un servicio, una mercancia o cual-
quier combinacién de las tres."(23)

Mientras que Kotler define a un producto como :

"Un producto es algo gque se considera capaz de satisfacer

un deseo" (24).

Los productos que se incluyen en el andlisis financiero para
la comercializacién de madera de palma del cocotero para la
fabricacién de muebles de madera del cocotero son : vigas,
tablones, alambrin, duela y sillas de madera, sin olvidarse de
la posibilidad de fabricar otros disefios de muebles que
soliciten los clientes cautivos y potenciales. En los cuadros
21, 22, y 23, se muestran las caracteristicas de algunos de los

productos que ofrece la empresa.

(22) KOTLER P. G.L. Lilien. Toma de decisiones en Mercadotec-
nia, CECSA México 1991, pp. 225

(23) PRIDE William Marketing :
Ed.Nueva Editorial Mexicana, México, 1982, ej.l pag. 172

(24) Kotler Philip _Dixﬂcﬂxén__de_MEIcadntecnia, Diana, México,
1981 p.22
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CUADRO 21 ]

PRODUCTO : VIGA DE MADERA DE PALAMA DE COCOTERQ

3 Lk VIGA
Medidas
its x 15.24cm x 11.43cm

s J
- TUADRO 22 = = ™
’ PRODUCTO : TABLA DE MADERA DE PALAMA DEL COCOTERO -w
i =1 ] |
TABLA
Medidas

mts x 20.32cm x Gch
>

{1 i )

CUADRO 23
PRODUCTO : SILLA DE MADERA DE PALMA DEL COCOTERO

SILLA
Medidas
55 cm x 85 cm

PRODUCTO : SILLA DE MADERA DE PALMA DEL COCOTERO

SILLA
Medidas
55 cm x 85 cm




e) Precio.

El precio de un producto es un factor importante para el
desplazamiento, aceptaciém y desarrollo del mismo. Philip
Kotler y G.L. Lilien lo definen en el 1libro : "Toma de
Decisiones en Mercadotecnia" desde dos puntos de vista :

"Desde el punto de vista del economista clédsico, el precio
ubica a las mercaderias y a los servicios en el mercado.
Para el consumidor representa el costo de una compra en
términos monetarios. Para el vendedor origina un nivel de

suministros y actda de modo que ubica los recursos econo-
micos del lado productivo."(25)

En la determinacidén del precio se tomarén en cuenta los

siguientes datos

1.- Costo del producto (unitario).
2.- Precio del producto.
3.- Precio de Venta.

Ver estudio financiero para mayor informacién pig.96.

(25) KOTLER P. G.L. Lilien. Toma de decisiones en Mercadotec-
nia, CECSA México 1991, pp.299-300
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f) Promocidn y publicidad.

A efectos del andlisis que se realiza, y en virtud de que
la empresa es de nueva creacién, se considera necesario la
utilizacién de varios medios promocionales y publicitarios para

la dibulgacién del producto y de la organizacidn.

Con motivo de exponer una estrategia publicitaria y
promocional, de acuerdo a la realidad, como se menciona en el
capitulo financiero. Se toma de base el aflc de 1994, como

inicio de operaciones de la empresa.

Ademds a efecto de agilizar la informacidén se referiri mis
adelante como: Empresa Madre o Palmira a la nueva organizacién
que fabricara muebles, distribuird la madera del cocotero a
otras compafiias que a su vez la distribuirdn a madererias y a

consumidores finales.

Philip Kotler define a 1la publicidad en el 1libro

"Direccién de Mercadotecnia" como :

"Formas impersonales de comunicacién trasmitidas a través

de medios pagados por un patrocinador conocido". (26)

Mientras el fin de la publicidad menciona Kotler

(26) KOTLER Philip Direccién de Mercadotecnia, Diana, México,
1981, p.430.
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Es lograr que los compradores potenciales respondan a
la organizacién y a sus ofertas.Procura para ello la firma
proporcionarles informacién a los consumidores, modificar
sus gustos Yy presentarles motivos para que prefieran los
productos de la compafifia. (27).

La promocién de ventas la define Otto Kleppners en su
libro "publicidad" como

"La promocién de ventas trata con incentivos a corto pla-
z0, que no sean publicidad, para estimular las ventas. La
mayoria de las técnicas de promocién de ventas estdn dise-
fladas para fomentar las ventas al proporcionarles recom-
pensas inmediatas a los compradores." (28).

(27) 1bid p.431
(28) KLEPPNERS Otto Publicidad, Prentice Hall, México, 1988,

edicidn p. 24
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1. Campafia publicitaria.

b

Concepto a Comunicar.

La madera del cocotero es una madera de calidad vy
es ideal para la fabricacidén de muebles y utenci-
lios ornamentales para casas u oficinas como duela

y alambrin.

Etapa del Producto.
Los productos se consideran que estdn en la eta-
pa Pionera, dadc el material de que estdn conforma-

dos.

Problemas.
En base a los datos recopilados en la investigacién
de mercado, se pueden mencionar los siguientes

problemas captados en la encuesta levantada :

* Es poco el conocimiento de la existencia, trata-
miento y usos de la madera del cocoteroc por parte
de los distribuidores de maderas.

* Desconfianza de los distribuidores hacia la madera
dado que el mercado no la ha solicitado.

* El consumidor final desconoce este material.

* La nueva creacién de la empresa, lo que hace que
los distribuidores gque sean mas conservadores y

desconfiados en el trato con la empresa.
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* Nula presencia de la empresa en el mercado local.

1.4 Oportunidades.
* No existen distribuidores de madera del cocote-
ro en la plaza.
* Se puede competir en precio con otras maderas.
* Conocimiento del mercado, dado el andlisis que
se efectda.
* El producto es duradero y tiene una vista de

madera antigua.

1.5 Mercado Objetivo.

* Matrimonios y personas jévenes que tengan cual-
quier tipo de wvivienda y se encuentren en los
niveles socioceconomicos C y D, es decir, segin
datos del INEGI de los resultados oportunos de los
Censos Econdmicos 1989, las personas que se en-
cuentran en estos niveles socioeconomicos que per-
siben entre tres y diez salarios minimos al mes.

* Mueblerias y tiendas departamentales que manejen
drea de muebles. En el caso de sillas, alambrin vy
duela.

* Distribuidora de madera y fabricante de muebles de

madera.

En los puntos 1.5.1 ; 1.5.2 y 1.5.3 se baso en 1los
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comentarios recabados en la prueba piloto y en la

investigacién final.

1.5.1 Intereses.

Consumidor

Obtener un material duradero.

- Ser un bien de calidad a un precio
aceptable.

- Que sea un mueble con disefio y con ex-
clusividad en su fabricacidn.

- Que sea un articulo artesanal completa-

mente mexicano.

Distribuidores
- Tener servicio cuando se requiera.
- Debe de tener la cara de la madera un
aspecto de antigliedad.
- Ser una empresa Que Se preocupa pOr Bus

distribuidores y clientes.

1.5.2 Opiniones.
- Es una madera resistente y llamativa.
- Son disefios exclusivos.
- Tiene un precio accesible.

- Hay asesoria en su uso.
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1.5.3 Aptitudes.

Atractivo a la vista.

- Que 1luzca el mueble en el lugar que sea

colocado.

Precio.
- Duradero y fabricado con calidad.
- Apoyo de adquisicidén de los productos por

parte de los distribuidores.

1.6 Objetivo de la Campaifia.
* Promover la venta de la madera y de los productos
que se ofrecen.
* Dar a conocer la existencia de la madera del
cocotero y sus ventajas como materia prima.
* Convencer al mercado meta de que los productos

son de calidad.

1.7 Promesa Bisica.
Palmira esta comprometida a satisfacer una necesidad
del mercado objetivo en cuanto a los productos que

ofrece la empresa.

1.8 Razonamiento.
Dar a conocer los productos y la materia

prima de gque estdn fabricados. Y por consiguiente

dar a conocer a la empresa.
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1.9 Slogan.

"Madera del arbol de la vida". Como referencia Ver

pie de pagina nimero 5.

1.10 Estrategia General.

Lo anteriormente expuesto se darid a conocer a

través de tres etapas :

* Etapa preventiva.
* Etapa de lanzamiento.

* Etapa de mantenimiento.

1.11 Medios a utilizar
* Tripticos.
* Catdlogos.
* Participacién en Exposiciones.

* Mercadotecnia directa.

Otto Kleppnere en el libro "Publicidad" que la

mercadotecnia directa es :

"Es un sistema interactivo de mercadotecnia que
usa uno o mds medios de publicidad para lograr
una respuesta mensurable y/o una transaccidén en

cualquier ubicacién" (29)
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Estos medios que se pueden utilizar son : el
teléfono, y los catdlogos, complementandose con

el correo.

1.12 Campafia Preventiva.

En esta etapa se comenzara a dar a conocer a la
empresa y los productos gue trabaja.

Esto por medio de cartas dirigidas a mueblerias y
ha distribuidoras de madera, a las que se les en-
tregardn por mensajeria personalizada.

En dicha carta se les hace una invitacién a los
directores de las organizaciones que visiten
el estand que pondrd Palmira del 17 al 20 de
febrero de 1994 en la Expo Mueble. (Ver cuadro 24.

pagina 83)

Para ello con anterioridad se ha desarrollado
una base de datos con las direcciones y nombres de
los directores de 1las empresas, dicha informa-
cién es recabada por medio de 1los directorios
de los miembros de la Céamara Mueblera, AMFAJAL,
Camara de Comercio de Guadalajara, Tlaguepaque
y Tonala, y la Camara Regional de la Industria de
la Transformacién del Estado de Jalisco.

(29) KLEPPNERS Otto Publicidad, Prentice Hall, México,1988, 19
edicidén p.317
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Al haber realizado este paso se continuara
efectuando llamadas telefénicas a cada una de
las empresas a las que se les envio la invita-
cién para poner a la compafila a su disposicidn

y estar seguros de que recibierén la carta.

La duracién de esta etapa es del 1 de Enero al 15

de febrero de 1994.

1.13 Campafia Lanzamiento.

Esta etapa comienza con la participacién de 1la
empresa en la Expo Mueble 1994, la que contard con

un espacio de 24 metros cuadrados para exponer
diferentes tipos de muebles, para gque los
visitantes puedan observar la gama de modelos gque
se pueden fabricar con la madera del cocotero, es
asf{ que se expondrd un mueble para sala o para un
estudio como lo podria ser un esquinero o un
librero, en el que se colocarid un anuncio en el que

se nombre

*

Estilo de Mueble.
* Material con que esti fabricado.
* Artista.

* Precio.
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Al presentar estas caracteristicas se persigue
transmitir a la persona gque observe el mueble, que
el disefio de la pieza es mexicano y que esté
fabricado con un material del pais, ademds de decir
que es una pieza exclusiva y artesanal, ya que estéd
firmada por el artista que 1la fédbrica, por
consecuente el precio es elevado, ya que se
pretende con ello dar una imagen de calidad,
exclusividad y de prestigio de 1la pieza y por

consiguiente de la empresa.

En torno a este mueble se colocaran las sillas y
muebles complementarios para adornar el set, pero a
diferencia del mueble firmado, esta linea estard a
un precio inferior, dado que estdn dirigidas al
mercado meta gque se persigue, que es el de clase
media; asi el mercado potencial de compradores de
mueblerias estard alentado a adquirir mercancias de

la empresa. (Ver cuadro 25. pagina 84)

Posteriormente al termino de la exposicidn se
enviard una carta por medio de mensajeria
personalizada, agradeciendo a las personas gque
visitarén el estand, ademds de incluir un triptico
con informacién de la madera que se detalla mds

adelante en la campaifla de mantenimiento inciso 2.
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PALMIRAS.A.DEC.V.
MADERA DEL ARBOL DE LA VIDA

Guadalajara Jal., Enero de 1994

Lic. Guillermo Esquinero
Dirctor General

EL ROPERITO S.A. DE C.V.
Presente

Apreciable Lic. Esquinero.

Por medio de la presente reciba un cordial saludo, el
motivo de la carta es el de extenderle una atenta invitacién a
tomar una tasa de cafe en nuestro estand en la expo Mueble 94,
que se llevara a cabo los dias 17 a 20 de febrero del presente
afno, en las instalaciones de la Expo Guadalajara. El1 estand
estara situado en las Areas de exposicién 1125 y 1128 y nos
dara mucho gusto presentarle los modelos de muebles que fabrica

la empresa.

Sin m&s por el momento, y agradeciendo su atencién, quedo

para usted.s.s.

Francisco Ramos Levy
Director General
PALMIRA S.A. DE C.V.

Cocotero 1000 col. del Pino C.P. 123456 Guadalajara Jal.México, Tel 6-12-12-12 Fax. 6-23-23-44




Diserio para el apoyo de la tesis de
"ANALISIS FINANCIEROS PARA LA COMERCIALIZACION DE MUEBLES DE MADERA DEL COCOTERO*
de Francisco Ramos Levy.
Diseno : Javier Trujillo Franco.



1.14 Campafila Mantenimiento.
Esta etapa comprendera todo el resto del afio, y en
la que se repetirdn los pasos anteriores. Se

pretende participar en las siguientes exposiciones:

* Tecno Mueble Internacional. Del 7 al 10 de julio
de 1994.

* Mueble Internacional de Verano. Del 4 al 7 de
agosto de 1594.

* Otras expos gue se pueden tomar en cuenta para
préximos afios: Expo Hotel (que no estd programada
para 1994), Expo Tlaguepaque, y Encuentro

Empresarial de Oportunidades de Negocios.

Por otra parte en el caso de los distribuidores y
fabricantes de muebles se dard el curso de
capacitacién, segfin los participantes y el monto
econémico de los pedidos para que le sea rentable a

la empresa efectuarlo.

2. Triptico Promocional.
Este Triptico tiene la finalidad de mostrar claramente
las principales ventajas, caracteristicas y usos de la
madera de palma del cocotero, ademas de mostrar la(s)

sillas que la empresa fabrica.
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El triptico se distribuird personalmente a los
distribuidores de madera establecidos en la ciudad de
Guadalajara, y se les enviard a los fabricantes de
muebles de la localidad por mensajeria personalizada,
ademids de considerar que pueden existir otros grupos
de personas gque estén interesados en la madera se
destinarin tripticos a las cédmaras industriales y

comerciales de la localidad como lo son : La Camara
Nacional de Comercio de Guadalajara, Cadmara Nacional de
Comercio de Tlaquepaque y Tonald, Cdmara Regional de La
Industria de la Transformacidén del Estado de Jalisco,
Cédmara Madedera y Cémara Nacional de la Industria de la
Construccién del Estado de Jalisco. Sin olvidarse de
instituciones paralelas que apoyan a las diversas

empresas de la localidad como lo es AMFAJAL y SEDESOL.

También se visitard a las personas que estdn interesa-
das en adquirir los productos de la compafiia. En el
caso de mueblerias se apoyard con el triptico (ver
cuadro 26 y 27, paginas 87 y 88), y con un catdlogo gue
contiene fotografias y especificaciones de los muebles.
En el caso de las distribuidoras de madera vy
fabricantes se les mostrard el triptico informativo,
ademids de exponerles las ventajas de la madera del
cocotero, y del apoyo que les daria la empresa en caso

de que fueran clientes de la misma, como lo es el curso

86



de capacitacién, que se aplicara en la etapa de

mantenimiento.

La duracidén de esta etapa es del 17 de Febrero al 31 de

marzo de 1994.
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Madera de Palma
del Cocotero

El 4rbol de la vida, el cocotero se ha ganado este
nombre por los muchos productos Utiles que
proporciona.

La palmera produce alimentos y bebidas para la
gente, materiales de construccién comoc madera,
hojas para casas y moviliario, fibras para sogas,
esteras, cepillos, escobas y ornamentos.

La madera de primera calidad del cocotero se puede
observar por :

* Tener una cara limpia.
* No tener deformaciones; y
* Manchas fibrosas.

pPara evitar riesgos al trabajar la madera del
cocotero se recomienda que, la persona que la
labore, utilice al acerrar sierras hechas de
materiales duros, comc lo serian el carbono de
tugsteno, estelita, carbitrono o acero de alta
velocidad, ya que al utilizar otros materiales
perderan su filo rapidamente las sierras y la
madera soltari demasiadas astillas que pudieran
lastimar a la persona gque trabaja.

Una de las caracteristicas que la mayoria de las
personas desconocce de la madera del cocotero es
su durabilidad y densidad, adem&s de que es una
madera sumamente vistosa gracias a sus venas.

Hay que seflalar que en otros paises, ya seutiliza
la madera del cocotero pra la fabricacién de
viviendas y de muebles, obteniendo una reduccién
en los costos de materia prima y haciendo el
producto mas competitivo en el precio.




3

Curso de capacitacién para la utilizacién de la madera
del cocotero.
La empresa madre ofrecerd una serie de cursos de
capacitacién sobre el producto, y para ello absorberd
los costos de los instructores y de los materiales gue
se utilizan en el curso de capacitacién para hacer mis
atractiva la propuesta de consumo Yy beneficios de esta

materia prima.

para lograr el punto anterior la empresa madre se haréd
del apoyo que ofrece la Unidad Promotora de la
Capacitacién de Jalisco en su programa de Calidad
Integral ¥y Modernizacién (C.I.M.0) ., el que se
desarrollo paralelamente a la Secretaria del trabajo y
Previsién Social y gue cumple con las disposiciones de
la Secretaria.

El programa C.I.M.O tiene como objetivo apoyar a la
pequefia y mediana industria en la capacitacién de
personal para contribuir al mejoramiento de la calidad
y productividad, para la empresa madre es importante
que los clientes potenciales vean Que el curso de
capacitacién les va a gervir a 1los obreros gque

asistiran a las sesiones de trabajo (Ver anexo ).

Ademds de gque este programa apoya financieramente por

12 meses a la compafifa que solicita el apoyo a través
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de aportaciones de la Secretaria del Trabajo vy
Previsién Social, Nacional Financiera y el Banco
Mundial. Esto es ayuda a la empresa a no

descapitalizarse.

A continuacidén se presenta el programa de capacitacidn
y de consultoria y asistencia técnica que solicita el
programa C.I.M.0. para dar el apoyo a la empresa, el
que ha sido revisado con anterioridad por la Direccién

del programa.

3.1 Antecedentes y justificacién.
México cuenta con una infraestructura comercial e
industrial en constante desarrollo, consecuencia de
la apertura comercial en gue estamos envueltos. Es
por esto la preocupacién de la empresa por
prepararse y capacitarse en todas las &reas de la
organizacidén para ser una compafiia productiva y
competitiva, ademas de preocuparse por el
desarrollo continuo de su gente y de la comunidad

de la que forma parte.

Es importante que las personas gque trabajan la
madera, en este caso la del cocotero, se encuentren
capacitadas para laborarla, ya gue, como es un

producto comercial relativamente nueve en el
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mercado mexicano, es aconsejable que el trabajador
conozca las caracteristicas y ventajas que le puede
dar a la utilizacibén del producto asi haciendo su
trabajo eficientemente y asegurandose de que no
correrd riesgos al laborar la madera, ademids de ser
él beneficiado de 1la capacitacibén, también el
consumidor final se verd beneficiado, ya que el
producto que adquiera sera fabricado para cubrir
sus necesidades y le dard la seguridad de que el
producto que adquiridé lo desarrollo gente con la

mentalidad de hacer bien las cosas.

3.2 Diagnostico.
Es importante para la empresa el dar wuna
capacitacién adecuada al perscnal de la institucién
que va a trabajar la madera del cocotero, dado que,
el uso de este material es nuevo, por lo que no hay
empresas Yy asesores capacitados gque enseflen los
cuidados y wusos que se le pueden dar a este
material. Por esa razdén es importante establecer un
curso de capacitacién en el gque intervengan
instructores con experiencia y fomenten que los
instruidos participen en el mejoramiento del
programa establecido por la distribuidora de

madera.
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3.3 Objetivos
General :
Capacitar al personal de los distribuidores sobre
el manejo, caracteristicas y ventajas de la madera

del cocotero.

Particulares :

* Enseflar a los participantes las caracteristicas
de la madera del cocotero.

* Mostrar los usos industriales gque se le pueden
dar.

* Poner en practica 1la teoria con herramientas

de carpinteria.

3.4 Estrategia de intervencidn.
El programa de capacitacién constard de tres
mbédulos los que serdn impartidos por dos personas
que conozcan las propiedades y usos de la madera
del cocotero, siendo una de ellas, la que imparta
el primer modulo, que consta de teoria sobre las
caracteristicas, ventajas, usos y cuidados que se
deben de tener al laborar la madera. La segunda
persona impartira el segundo Yy tercer modulo,
siendo el primero respectivamente un monélogo sobre
cémo se realizan diferentes cortes en la madera, y

como cuidar la calidad del material. En el
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siguiente modulo, 1los participantes pondrdn en
practica los conocimientos adquiridos en 1la
fabricacién de un mueble, estando el asesor
presente por si hay alguna duda o problema por

parte de los participantes al curso.

3.5 Programacidén, Cronograma de actividades.
- Modulo 1. Teoria.
- Modulo 2. Practica I.

- Modulo 3. Practica II.

3.6 Empresas participantes.
* Compafiias distribuidoras de madera.

* Fabricantes de muebles de madera.

3.7 Tendencias por &mbitos impactados.
3.7.1 Empresas.
Saber que cuentan con el apoyo del distribuidor
para capacitar a los trabajadores y explicarles
el uso y manejo de la materia prima que
utilizan. Asi como tener un respaldo del
distribuidor principal para la promocién de 1la

materia prima en su introduccién.

3.7.2 Trabajadores.
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Realizar 1la labor con seguridad, 1libre de

riesgos y eficientemente.

3.7.3 Grupo de empresas.
Fomentar la capacitacién a otras organizacio-
nes, dados los resultados tangibles e intangi-
bles que se pueden obtener al capacitar a las
personas en 4reas de su interés y de la

empresa.

3.7.4 Oferta de capacitacién/consultoria/asistencia
técnica.
Identificar a instituciones que ofrecen cursos
de capacitacién, apoyo y desarrollo de progra-
mas de capacitacién de acuerdo a las necesida-

des propias de la empresa.

Por parte de la consultoria contar con un
organismo que pueda apoyar en dudas que se
tengan sobre el material en cuestidn y de igual
manera tener un soporte técnico en caso de

requerirlo.

3.7.5 Organismos empresariales.

Fomentar la capacitacién de toda persona gque

labore en toda industria o comercio.
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3.7.6 Organizaciones de trabajadores.
Exigir que se imparten cursos de capacitacién a

lo trabajadores.

3.7.7 Instituciones de apoyo.
Bancos.

Nafin.

3.7.8 Evaluacién y seguimiento.
La evaluacién de los cursos de capacitacién se
podra observar en el desempefio de las personas
que participaron en el mismo, por ejemplo : la
actitud al laborar el material o al

distribuirlo.
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V. ESTUDIO FINANCIERO.

Uno de los objetivos gqgue se plantea en el anidlisis

financiero, es el mismo estudio financiero del proyecto, dado

que es imprescindible conocer si es recomendable invertir en el

proyecto, para ello se desarrollaran los siguientes puntos para

tomar una decisidén :

a) Supuestos para las proyecciones financieras.

Duracién del proyecto, 5 afios.

La empresa se financiara con capital propic 200,000 de apor-
tacién de capital.

En caso de incurrir en perdida los accionistas aportaran el
capital con caracter de aportacién permanente.

Un solo aserrador con un ayudante puede cortar 120 sillas
diarias, dando un total de 3,600 sillas al mes.

Cada silla requiere 12 pies de madera.

Cada Carpintero produce en promedio 30 sillas a la semana.
Una persona en terminado puede trabajar hasta 55 sillas dia-
rias.

La comisidén de venta es del 7%.

La inflacién es un promedio estimado en base a la proyectada
por el Banco de México y las estimaciones del Centro de Estu-
dios Economicos de la Iniciativa Privada.

Las retenciones cubren el 2% SAR, 5% INFONAVIT, 2% Sobre No-

minas y 1% Sobre Remuneraciones.
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- El sueldo de los empleados se desarrollo por medio de un
promedio entre todos, esto, para agilizar los datos del ana-
lisis.

- Las variaciones mensuales en ventas de sillas es un promedio
del comportamiento del mercado que han tenido tres empresas
del ramo en afios anteriores. Dicho porcentaje se aplica a las
ventas de madera, dado que, no hay un pardmetro a seguir en
este apartado, por lo que se supone que las ventas ascenderan
al mismo material utilizado en madera al fabricar las sillas.

- La maquinaria y equipo de computo sera adquirido por arrenda-
miento financierec, ver anexos 10 y 11.

- La depreciacién de la maguinaria es a 5 aflos en linea recta
(20% por afio), la depreciacién del equipo de computo es a 2
afios (50% por afio), y la depreciacién del equipo de trans-
porte es a 4 afios (25% por afio).

- La capacitacién se llevara de acuerdo al plan establecido con

CIMO (ver capitulo de Mezcla Comercial pagina 57).

* En los supuestos de proyeccién por concepto, desglose de
sueldos de los empleados, variaciones mensuales en venta de
gillas y variaciones mensuales de ventas de madera se presenta
informacién mis detallada. Los estado de resultados y flujo de

efectivo se presentan detallados (Ver anexo 12).

Se presenta ademds una sensibilizacién en precio (aumento

del 25%) y de produccién (Aumento del 20%) para tener un marco
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comparativo y de referencia por si ocurriese algin cambio
externo que llevard a la empresa a cambiar su estrategia
establecida de precio y produccién, dicho marco se anexa. Asi
como detectar la sensibilidad del proyecto a ciertas variables

clave. (Ver anexo 13).
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b) Desglose de supuestos.

- Ventas. Como se menciona en el punto anterior las ventas se
calculardén en base a un promedio del comportamiento de ventas
que han tenido otras empresas. Dicho calculo se desarrollo de
acuerdo a la estimacién mensual de venta de sillas por su
precio de venta mis la estimacién de la venta de pies de madera
del cocotero en nimero por su precio de venta.
- Costo de venta. Este apartado tomo en cuenta los siguientes
datos

* VYentas mensuales por,

+ Costo unitario (madera por unidad mis material

utilizado), més,

*+ Sueldo promedio obreros, Ppor,

* NGmero de obreros por mes, Mis.

* Venta de madera al mes, por,

* Costo de pie de madera, mis,

* Sueldo promedio de obreros por nimero de obreros al

mes por el porciento de prestaciones.

- Urilidad bruta. Se determino de la resta de las ventas menos
el costo de ventas.

. Sueldos administrativos. Se calculc promediando el sueldo de
las personas que trabajan en este departamento, multiplicandolo

por el nimero de personas.
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- Prestaciones. Se calculo multiplicando los sueldos por el
porcentaje de prestaciones 20%.

- La renta se determino de acuerdo a la informacién obtenida
con el propietario del local.

- Papeleria y ltiles. Se estimo un nivel de consumo de acuerdo
a las entrevistas efectuadas a los distribuidores y a 1las
empresas que asesorardn el estudio. De igual forma se calculo
la energia eléctrica, teléfono, combustible, mantenimiento de
equipo y sindicatos.

- Publicidad y propaganda. Se estimo de acuerdo a la
participacién que tendrd la empresa en exposiciones y la
impresién del catalogo y triptico.

- Capacitacién. Se desarrolloc de acuerdo al monto de los
asesores y del tiempo que se considerc necesario para instruir
al personal y si es requerido a los clientes que adgquieran la
madera.

- Utilidad de operacidén. Es la resta de la utilidad bruta con
el total de los gastos de operacidn.

- I.8.R. Es el porcentaje de la utilidad de operacién con la
tasa del I.S.R. 34%.

- P.T.U. Igual que el I.S.R. es el porcentaje de la tasa del
P.T.U. 10%, con la la utilidad de operacién.

- Utilidad neta. Es la diferencia de la utilidad de operacidn

con la resta del I.S.R. y P.T.U.
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SUPUESTOS DE PROYECCION

PALMIRA, S.A. DEC.V.
ANO
CONCEPTO 1 2 3 4 §
Pracio de Vanta Sillas 80.00 97.20 104.98 113.37 12244
Cesto Unitario Sillas 3240 3499 3.7 4081 44,08
Pracio de Vta. Pie Madera a0 336 362 s 422
Costo Pie Madera 1.20 1.30 140 151 1.63
Tasa ISR 34.00% 34.00% 34.00% 34.00% 34.00%
Tasa IVA 10.00% 10.00% 10.00% 10.00% 10.00%
Tasa PTU 10.00% 10.00% 10.00% 10.00% 10.00%
Tasa Activa 24.00% 22.00% 20.60% 18.00% 18.00%
Tasa Pasiva 1450% 13.50% 13.00% 11.50% 11.50%
Tasa Arrendamiente 17.00%
Plazo Arrendamienta k]
|Monto Arrendado 136,834
Inflacidn 8.00% 7.00% B.50% 5.00% 5.00%
Tasa CPP 15.00% 14.00% 1350% 12.00% 12.00%
Tasa CETES 13.00% 12.00% 11.50% 10.00% 10.00%
No. Dbreros (mes) 8 Depreciacion Magquinaria:
No. Empleados 3 5 aios
Susldo Prom. Dbrures 1,067
Sueldo Empleados 5,200 Depreciacidn Eq. Computo:
% Prestaciones 20.00% 4 aos
% Retenciones Obreros 10.00%
Produccién por Dbrare Sem. 30
DESGLOCE SUELDO EMPLEADOS
ANO 1 2 3 4 5
Administracion 1 1 1 1 1
Secretarias 1 1 2 2 2
Contadurfa 1 1 1 1 1
Total 3 3 4 4 4
|Sueldos
Administracién 3,000 3,390 3,797 423 4,657
Secratariss 1,600 1.808 2025 2258 2484
Contaduria 800 878 759 847 831
Total 5,200 5,876 8,581 7,338 8,072




VARIACIONES MENSUALES EN VENTAS SILLAS

ARD
1 2 1 4 1]

-12.66% 100 194 n m 1423

24.24% 124 41 489 810 1,768

36.12% 169 kra] 638 1,238 2408

25.12% 127 248 478 828 1,802

A11.32% 12 218 424 823 1,608

44.98% 82 120 33 453 878

69.05% 104 203 I 785 1.488

23.60% 128 51 487 845 1,837

1421% 147 288 556 1,080 2,098

53.37% 228 438 863 1,667 3218

15.68% 262 508 987 1817 3722

-15.00% m 432 839 1,829 3,164

1,785 3,467 6,734 13,078 25,400

VARIACIONES MENSUALES DE VENTAS MADERA
ANO {on piss)
1 2 k] 4 §

Enaro -12.68% 1,600.00 281328 6668.08 1008883  21,342.40
Febraro 24.24% 1,863.67 3,610.38 702946 1385242 26515.37
Marze 3B.12% 2636.62 4,926.65 9,568.21 18,583.13  36,001.66
-25.12% 1,899.34 3,688.85 718438 1381443  27,024.35
ayo 11.32% 1.684.41 3anaz 636367 1233983  23,966.28
| Junio 44.98% 826.83 1,800.07 3,486.04 B,788.82  13,187.20
Julio 69.05% 1,666.82 3.043.03 581010 1147843 22,283.10
Agosto 23.60% 1,936.65 37810 7,306.11 14,187.80  27,655.16
Septiembre 14.21% 221117 4,29564 834288 1620332  31,460.85
Octubre 53.37% 339228 6588.35 12785672 2485151  48,265.95
lembre 15.68% 3924.16 762141 1480209 2874823  55834.05
Diciembra -15.00% 333554 647820 1258178 2443600  47.458.54
Total 26,777.87 5200746 101,007.51 186,174.10 381,004.11




CONCENTRADO DE RESULTADOS
PALMIRA, S.A. DE C.V.

Aiio 1 Aiio 2 Aifio 3 Ao 4 Afio §
Ventas 243,680 510,856 | 1,072,184 | 2,250,544 | 4,718,226
Costos de Ventas 227,405 337,216 624,597 | 1,148,559 | 2,192,527
Ut. Bruta 16,274 173,640 447,587 | 1,101,986 | 2,525,699
Gtos. de Operacion
tos. de Administracion
Sueldos 62,400 70,512 62,400 78.973 88,055
Prestaciones 12,480 14,102 12,480 15,795 17,611
Renta 36,000 38,880 41,602 44,306 46,521
Papeleria y Utiles 2,004 2,164 2316 2,466 2,004
Gtos. Fijos
Energia Eléctrica 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000
Teléfono 18,000 19,440 20,801 22,153 23,260
Combustibles 7,200 7,200 8,320 7,200 9304
Mant. Equipo 3,000 3,000 3,500 4,050 4,295
Sindicatos 480 600 720 840 900
Pub. yPropaganda 39,626 42,796 45,792 48,768 51,207
Capacitacion 1,350 1,350 1,350 1,350 1,350
Gtos. Financieros
Arrendamiento Maq. | 19,536 9,228 4,164
Arrendamiento Eq. O] 558
Depreciacion 11,040 20,088 29,124 29,124 27,120
Productos Financiero| 10,334 90 1,892 13,263 109,885
Total Gtos Operacion| 206,340 23221 233,676 244,763 164,742
Ut. de Operacion | (190,066) | (58,630) 213,910 857,223 2,360,957
ISR 0 14,968 72,729 291,456 802,725
PTU 0 4,402 21,391 85,722 236,096
Ut. Neta (190,066) | (78,000) | 109,895 480,045 | 1,322,136
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ANALISIS FINANCIERO

Tasa Interna de Reto 51%
Valor Presente Neto  $613 881
Plazo de Recuperacion

de la Inversion 3.33 afios
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PALMIRA, S.A. DE C.V.

CALCULO DE PUNTO DE EQUILIBRIO

Ao 1 Ao 2 Ao 3 Afio 4 Aiio §

Gastos Varnables 227,405 337,216 624,597 1,148,559 2,192,527
Gastos Fijos 185,540 203,045 202,280 228,901 247,508
Gastos Financieros 20,094 9,228 4,164 0 0
Ventas 243,680 510,856 1,072,184 2,250,544 4,718,226
Punto de Equilibrio (| 2,778,165 597,365 484 558 467,477 462,366
Punto de Equilibrio ( 3221 3,264 3,011 3.155 3,159
Utilidad Neta por Silla

y Madera (53.24)  (11.25) 816 18.35 26.03
Porcentaje de Utilida -59.16% -11.57% 7.77% 16.19% 21.26%
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BALANCE GENERAL
PALMIRA, S.A. DE C.V.

Aiio 1 Aiio 2 Aiio 3 Aiio 4 Aiio §
Activo Circulante
Caja y Bancos 10,754 7,816 80,164 516,481 1,737,146
jotal Activo Circulan 10,754 7,816 80,164 516,481 1,737,146
Activo Fijo
Magquinaria y Equipo 97634 78107.2 58580 4 39053.6 19526.8
Depreciacién 19526.8 19526.8 19526.8 195268 19526.8
Neto Maquinaria y E 78107.2 58580 4 39053.6 19526.8 0
Equipo de Oficina 8000 6000 4000 2000
Depreciacion 2000 2000 2000 2000
Neto Equipo de Ofici 6000 4000 2000 0
Equipo de Transport 30000 22500 15000 7500
Depreciacion 7500 7500 7500 7500
Neto Equipo de Tran 22500 15000 7500 0
Total Activo Fijo 106607.2 775804  48553.6 19526.8 0
TOTAL ACTIVO 117,362 85,396 128,718 536,008 1,737,146
Capital
Capital Social 307,427 353,463 286,890 214,135 93,137
Utilidad del Ejercicio (190.066) (78,000) 109,895 480,045 1,322,136
Utilidades Acumulad 0 (190,066) (268,066) (158,172) 321,873
TOTAL CAPITAL 117,362 85,396 128,718 536,008 1,737,146
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De acuerdo al planteamiento de la investigacién se
desarrolld una averiguacidén bibliogrdfica y de campo, asi como

recabado de datos, llegandoc a las siguientes conclusiones

a) De acuerdo a los resultados arrojados de 1la
investigacién de mercado a distribuidores de madera,
fabricantes de muebles y consumidor final, se obtuvo una serie
de resultados base para la continuacién del desarrollc del

trabajo, dichos resultados son los siguientes :

In][.estjgacj Q"n por QbﬂEDEECi Q'n 5

* Puntos de distribucidén de madera visitados 89.

* Principal madera de distribucidén fina : cedro.

* Principal madera de distribucién corriente : pino.

* Empresas que ademids de distribuir maquilan : 45 ¥%.

* Colores utilizados en la imagen institucional Café,
negro,blanco y beige

* No cuentan con informacién del establecimiento en la fachada
del local : 40 %

* Las empresas sSe localizan principalemente : Sector Judrez,
Zona industrial, y Pargque Industrial el Alamo.

* Direcciédn fuerza de ventas a empresas de transformacién
78.652

* Desconocimiento de la madera del cocotero 89.888%

* Probaria la madera del cocotero 7.865 %
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* No definid si compraria madera 69.66 %

* No compraria la madera del cocotero 22.472 %

* Principal afirmacién sus clientes no se las han solicitado
Localizacién del centro de distribucién en 1la zona
industrial, el periférico, la zona sur de Jalisco y el estado

de Colima.

Consumidor final.

* Se entrevistardén a doscientas sesenta y una personas, de
clase media, y de preferencia parejas o matrimonios

- 133 hombres.
- 128 mujeres.

* La totalidad de la muestra respondié gque si ha comprado
muebles de madera.

* El 100 ¥ de la muestra respondid que los muebles que han
comprado si han cubierto con la calidad que esperaban.

* La madera de que esta fabricado el mueble que han comprado
estdn fabricados principalmente : en primer lugar el pino con
un 35.63 %, siquiéndole la cacba y cedro con un 29.88 y 25.28
% respectivamente, mientras que el ciprés y otras maderas
suman 9.21 %.

* El 83.14 % de los entrevistados respondid que Bi adquiriria
muebles de coco.

* El1 71.88 ¥ de los encuestados comento que si adquiriria una
silla de madera del cocotero si el precio estuviera entre

noventa nuevos pesos y ciento treinta nuevos pesos.
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* El 9.67 % respondié que adquiriria la silla entre ciento
treinta y ciento cincuenta pesos.

* Bl 18.43 no definié el valor del adquisicibn de la silla.

A continuacién se efectud un anidlisis de los materiales y
herramientas que la empresa necesita para satisfacer los
articulos que se le demanden, mismos que se especifican en el
capitulo IV pagina 66. ademis de las caracteristicas del equipo

a utilizar en su fabricacién®.

b) Se desarrolld una campafia comercial (ver capitulo IV
pagina 57), en la que se enfatizé en la utilizacidén de las
cuatro "p" de la mercadotecnia : Plaza, producto, precio y
promocién, adaptando la campafia a los medios econdémicos con que
contard la empresa. Teniendo el siguiente razonamiento Yy

elementos de apoyo en la campafia :

"Dar a conocer los productos y la materia prima de que
estan fabricados. Y por consiguiente dar a conocer a la

empresa"

- Exposiciones.

- Curso de capacitacidn.
- Tripticos.

- Cartas.

- Mensajeria personalizada.
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- Catédlogos.

c) Dado que el estudio de la investigacién es el de
determinar un andlisis de viabilidad de la comercializacién de
muebles elaborados con madera del cocotero, se desarrolld un

estudio financiero concluyendo lo siguiente :

- Elaboracién de supuestos del comportamiento del precio de
sillas de madera del cocotero y la misma madera, a cinco afios
en base a la inflacién promedio estimada (ver capitulo estudio

pagina 96).

- Estimacién de las variaciones mensuales de ventas, apoyadas

de un promedio de variacién de empresas ya existentes.

- Elaboracién de estados de resultados, flujo de efectivo y
balance general por afio, para comparar el comportamiento
histérico y asi determinar la tasa interna de retorno(TIR),
valor presente neto(VPN) y plazo de recuperacién de la
inversién (PR). Es decir de acuerdo a los datos arrojados la
TIR del andlisis es de un 51%, el valor de la inversién se
recupera en 3.33 afios y su valor presente es de N$ 613,881. Lo
que nos dice que si el negocio se ve a largo plazo y si el o
los inversionistas cuentan con un respaldo econémico para
sustentar a la empresa y proveerla de los recursos tanto

materiales como econdémicos para su funcionamiento, considero
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que es factible la comercializacién de madera de cocotero en
Jalisco y sus derivados como lo son los muebles, dado el
estudio que se efectlo y los resultados tanto arrojados en la

investigacidén de mercado y en el andlisis financiero.

115



g
7

7

7,7
G55
i

7 ”;/,/// i
G
.




Mapa 1.2.i

23

,
e Mo
, 3
S IRy ;
§ . 7K
3 :
| 2 | - _'§
S g
< . B8
: 4
4 5 :
{ , 5
g - |

FUENTE: Ca

b (™ W L
{ “5‘7‘\‘!‘}'?.-

AR --



1ysical
“opcerties

picdades
cis

F.qlh winl Rrfwee are ¢ \peessed
x coffee ahle ¢ rufied of western

vl

el ¥ grociin se pewmen de menificsto
e ratena creada con moderus
sie

Fsnd ook ; Winnl as_

ring Material,

Apricultuel Hadbook, Na.72)
| by

st Prodines Laboratory

prowih

Specics:
Especic:
Duouglas fir A8
aPia de Douglas
Western larch 53
Alerce Americang
Engelmann spruce 35
Picea de Engelmann
Western hembock A5
Tauga del Pctlicn
Nuble fir 39
Abctw nuohie
Girand-lir 39
Alxctu blawo
Subalping fur a2
Abeto subalpi
Pacitic silver fir ~3
Abcto Aindibilis
Califoruia red far a8
Abeto mje de California
uderma pin: Al
* Pino punderose
Western white pine i
*Finu blanco Amicticano
+Pino gigame
Lodgepole pine Al
*Pino conturcido
White spruce 36
I"wea blanca
Suka sprucy 40
Vicea de Sitha
Alaska-codar x|
Ciprés Ameticano
Port-Orford codar 43
* Cedro de Lawson
Incense cedar 37
Libocedio de Calilumiy
Woslern rodoodar 32
*Crdro mjo del Paclico ‘
Redwiod® as
Sequoia rajp®
Westenn akler Al
Alistr deel v
Uigleal muaple A%
Arce de Orepdn
Oregon whiic vk a2
Roble Gairy
Tk 00
Adbod Jdef curtidor
Paper hirch 55
Abcdul Amcrivang
Ulltbonnia blaxh vuak 57
Roobie: scgra dhe Cali,
Black cottmmwinnd 35
Al de Califiwnaa
Clarlden chimkajsin Ao
Chinkapin
Ihnclic oo 065
Mabioniar el Pavilicn
Mytikewannd 55
Mirta ik Creprinn

Specilic
Gravity
(12% MC)
Gravedad

especilica
(12% MC)

Avge. Shipping Wi,
ic meter (in)
Alrdry  Green
covik s
Secadu al sire libre
545 689
m 8Ol
41 517
497 657
416 481
416 753
449 121
432 s
432 69
44y 721
412 561
400 833
465 625
ddy 501
449 529
497 sn
465 577
410 T2l
368 432
449 801
449 37
545 753
L 1o
657 Wi
(L1 L
(1) 157
334 737
Si13 9
20 901
025 KRGS

7.3
r
9.0
10.0
99
0.0
8.6
74
1LY
K.l

Modulus of
Rupture
{K. pascals)
Mdodulo de

ruplura
(k. pascales)

61000
73000
72000

67000
57000

78000
77000

51700
5400
ORI
74000
71000
112000
KSO00
(LNXX)
57000
T000
72000
SS000

Modulus of
Modh

(M. pascals)
Médulo de

clasticidad
M. pascales)

12900

11300
11900
10300
10800
11900
10300
8900
L
8200
Y200
Y200
10800

11700 ~

7200
7700
7600
9500
10000
11000
12000
11000
(]

B500

6500

3200
3700
1750
2400

210

2100

dnidae 35 o

PR

O

2



Malera de coce en contacto con ol agua

Aesazon de codifnin



hysical
roperties

opicdades
icas

et il rave are expressed
tix coffec table crafted of wesiern
Twennd.

el ¥ groacia se ponen de tutnificato
ek e Fakond orcocke ey mmln'rrl.f
wale

2
Fhnndhwok ; Wannd s ag

wring Matenial,

V Aziiculiansl il Na.?d)
el Dy

WOt o s Laboctory

e growih

Mivh de Chepin |

Specilic
Gravity
(12% MC)
Gravedad

pecilica
ﬁqm MO)

Specics:
Especic:
Douglas fir A8
aFine de Douglas
Weslerm larch 52
Alerce American
Eageimaan spruce 35
Picea Je Engelmann
Wesiomn hemiock 45
Teuga ded Pactlicn
Nuble fir 39
Abel avble
Ciaand i 39
Abxio blanco
Subialpine fir n
Abeto sublping
Pacilic silver fir 3
Abetor Amibilis
Califoruia red fie ax
Abeto nujo de Cilifienlal
Momderima plac Al
* Pinu pundeross
Westenn white plac 8
Wino blaaco Amcrivano
Sugar plne Jo
+Pivo giganie
Landgepule pine 4l
*Pino conturcide
White spruce A6
Iwea blanca
Sitka spruce A0
Vicea de Sitka
Alaska-cedar ey
Cipeés Amenicann
Mot Orford codar A3
* Cedro de Lawson
Incense codar 37
Litvcedio de Calilomia
Westean redeedar 32
S Cedro mijo del Pacllicy
Rudwanad® a5
Sequoia roat
Wentenn alder Al
Al del imnig
Ungheal mayshe ¥
Arce de Oregin
Orepon whike vk mn
Reobe Canary
Tasiak 06
Al del cortidor
Papwr hirch 55
Alwslil Anwercams
Calibima ok k nak 57
Rl i pnas e Ll
Hack cttommna) a5
Alaoms e Cabifinna
Chasladen vhikagug A6
Chinkapin
[LART— 05
Aaabiovins del ' itocar
Myilowiand | .88

i rbeniim
Aiedry  Green
Peso prumedio de
e i
545 689
51 501
432 m
497 657
416 48|
410 753
444 721
432 sn
432 %9
44y 721
432 501
4R 833
4065 (_iﬁ_
44y 5(1- I
44y 529
497 571
465 mn
410 121
3od 432
449 801
449 m
545 753
LT 1S
0657 991
oK kK1
ol 1157
x4 737
hTR] w7
721 val
625 KOS

% Across| Modulus of
the grain | Rupture
6% MC) Sy
% de con-| Mddulo de
traccién a| ruplura
través de | (k. pascales)
la veta

(6% MC)

1.6 Bm
91 | 000
71 64000
74 TR0
8.3 74000
70 GRO00
73 61000
9.2 73000
19 T2000
6.2 65000
74 67000
56 57000
67 65000
82 GEOVO
15 THO00
6.3 77000
§.9_ | :“ 88000
s2 | ss000
50 | sin00
47 5400

7.3 OROK)
ok 74000
9.0 T1000
[{HIV] 112000
9.9 K5000
(X3 KN
8.0 ST000
74 T4000
1y 72000

K| S8

Modulus of
Elasticity
(M. pascals)
Médulo de
clasticidad
(M. pascales)

13400

8900
113007
11900
030
10800
11900
10300
BY00
10100
8200
9200
9200
10800
9800
11700
7200
7700
7600
950
10000
11000
12000
11000
ORI
8700
E500
K50

GS(K)

1900
20000
kLY
7400
6200
4000

490

3200
OS5

5640

Vi S A




Madera de coco en comtacto con ol agia
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ANEXO 4

INVESTIGACION EN PUNTO DE VENTA

FECHA

1.- ¢LA MADERA QUE VENDE LA EMPRESA VA DIRIGIDA A :?

A) PARA LA CONSTRUCCION. B) PARA CARPINTERIAS.

2.- ¢CUALES DE LAS SIGUIENTES MADERAS COMERCIALIZA LA EMPRESA?

A) ABETO PRECIO POR PIE N$
B) ASH PRECIO POR PIE N$
C) CAOBA PRECIO POR PIE N$
D) CEDRO PRECIO POR PIE NS
E) CIPRES PRECIO POR PIE N$
F) PINO PRECIO POR PIE N$
G) ROBLE PRECIO POR PIE N$
H) OTRAS

QUE MADERA ES LA QUE MAS DISTRIBUYE

3.- ¢ CONOCE LA MADERA DEL COCOTERO ?
(8I) (NO)

4.- ¢ HA UTILIZADO ALGUNA VEZ LA MADERA DEL COCOTERO ?
(SI) (NO)

¢ SI LA HA UTILIZADO QUE ES LO BUENO, Y LO MALO QUE
LE ENCONTRO A LA MADERA ?

5.- ¢ PARA QUE CREE QUE SE PUEDE UTILIZAR LA MADERA DEL
COCOTERO ?
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6.- ¢ SI LE OFRECIERAN EL PIE DE MADERA DEL COCOTERO ?
DE PRIMERA CALIDAD A N$ 3.00 LA COMPRARIA :
(ST) (NO)

PORQUE Y CUANTO PAGARIA

7.- ¢ COMO LE DISTRIBUYEN LA MADERA SUS PROVEEDORES ?

8.- ¢ COMO LE GUSTARIA QUE SU PROVEEDOR LE DISTRIBUYERA
LA MADERA ?

9.- ; DONDE LE GUSTARIA QUE ESTUVIERA LA DISTRIBUIDORA,
O ESTABLECIMIENTO DE SU PROVEEDOR ?

NOMBRE DE LA COMPANIA
UBICACION
PUESTO

GRACIAS POR SU COLABORACION.
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ANEXO 4

INVESTIGACION POR OBSERVACION

UBICACION

NOMERE DEL ESTABLECIMIENTO

1.- ¢ TIPO DE NEGOCIO ?

A) ASERRADERO. B) DISTRIBUIDORES DE MADERA. C) CARPINTERIAS.

2.- ¢ IMAGEN EXTERIOR QUE PROYECTA LA EMPRESA ?

3.- ¢ CUANTA CON PATIO DE SECADO ? (SI) (NO)
4.- OBSERVACIONES O COMENTARIOS
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ANEXO 4
CONSUMIDOR FINAL
BUENOS DIAS (TARDES) SOY ESTUDIANTE DE MERCADOTECNIA Y ESTOY
HACIENDO UN ESTUDIO SOBRE EL CONSUMO DE MADERA EN GUADALAJARA,
ME PODRIA CONTESTAR LAS SIGUIENTES PREGUNTAS.

FECHA SEX0 (M) (F)

1.- ¢ HA COMPRADO MUEBLES DE MADERA ? (8I) (NO)
2.- ¢ QUE TIPO DE MUEBLES HA COMPRADO ?

A) SILLAS. B) MESAS. C) BUROES. D) ESQUINEROS.
E) BANCOS. F) CAMAS. G) OTROS.

¢ EN QUE LUGAR HA HECHO LA COMPRA ?

3.- ¢ HA CUMPLIDO EL MUEBLE CON LA CALIDAD QUE USTED

ESPERABA ?
(81) (NO) PORQUE

4.- :;RECUERDA DE QUE TIPO DE MADERA ES EL MUEBLE(S) QUE
HA COMPRADO? (SI) (NO) CUAL DE LAS SIGUIENTES SERIA :
A) PINO. C) CAOBA. E) ABETO. G) CIPRES.
B) AVILLO. D) CEDRO. F) ASH. H) OTRAS.

5.- ¢ SABIA USTED QUE LA MADERA DEL COCO ES EXTREMADAMENTE
DURA ? (SI) (NO)

6.- ¢ SI LE OFRECIERAN MUEBLES DE MADERA DE COCO DE PRI-
MERA CALIDAD, LOS COMPRARIA, SI LOS NECESITARA ?

(SI) (NO)

¢ CUANTO PAGARIA, POR EJEMPLO, POR UNA SILLA SENCILLA DE
MADERA DE COCO ?

A) DE N$ 90.00 A NS 110.00
B) DE N$ 110.00 A N$ 130.00

C) DE N$ 130.00 A NS 150.00
D) MAS N$ DE N$ 150.00

MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION
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INVESTIGACION EN PUNTO DE VENTA

¢ LA MADERA QUE VENDE LA EMPRESA VA

DIRIGIDA A ?

NUMERO DE EMPRESAS
12
10 A

44

i m ]

VENTA DIRIGIDA A

CIA8 ENCUESTADAS

10

‘ Bl consTRUCCION [ CARPINTERIAS [[7] AMBAS I

PRUEBA PILOTO




INVESTIGACION EN PUNTO DE VENTA
& 81 LE OFRECIERAN MADERA DEL COCOTERO
DE PRIMERA CALIDAD LA COMPRARIA 7

[-u- no Cwo nnm-o]

INVESTIGACION EN PUNTO DE VENTA
& PARA QUE CREE QUE SE PUEDE UTILIZAR
LA MADERA DEL COCOTERO 7

O = B W A @& @ N

INVESTIGACION EN PUNTO DE VENTA
¢ CONOCE QUE LA MADERA DEL COCOTERO
ES EXTREMADAMENTE DURA ?

NUMERO DE EMPRESAS

: 8

CONOCIMIENTO

3 1
2

LA HAN UTILIZADO

| 1 s

PRUEBA PILOTO



INVESTIGACION AL CONSUMIDOR FINAL
¢ CUANTO PAGARIA, POR EJEMPLO, POR UNA
SILLA SENCILLA DE MADERA DE COCO ?

NUMERO DE PERSONAS

20
fedyd / L 5. Sl L AT L S
N _
10 4| TR s T
//Jll\l\\\\n ]
sl NO | 90-110 |110-130(130-150 +150 NO DEF|
MASCULINO| 6 T (T TR fr )
FEMENINO 10 M i 2
'TOTALES | 16 4 | 8 9 2 e 1

4 B MASCULINO E= FEMENINO —— TOTALES

PRUEBA PILOTO



CONOCIMIENTO DE LA MADERA
EL MUEBLE (8) QUE HA COMPRADO ? DEL COCOTERO

Bl wascuLine B3 rEmenn —-—ml
INVESTIGACION AL CONSUMIDOR FINAL
¢ QUE TIPO DE MUEBLES HA COMPRADO ?
NUMERO DE PERBONAS
25 - f
20 1|
15 A
10 -
5
0 -
MASCULINO| 1 6 6 2 1 1 5] 1
FEMENINO 9 2 2 2 1 2 2 0
TOTALES 20 8 8 4 2 3 9] 1

Il MASCULINO FEMENINO —* TOTALES

PRUEBA PILOTO



CIMO evoluciond

y Modermizacidon, de la Sec

del Trabajo v Prevision Social C3ATONaT Progran i€
creado para impuisar la paciacion a fa medida
modernizacion de la micr fecesidades.de las empre
pegquena y mediana empresa, se S Tenen e VI i 3 e
concibe hoy, tanto como 1 ' . &

I OSIOMGAGOS (¢ It [
Programa de capacitacion, como un i T
sistema integral de fomento al
empleo y apoyo a dichas empresas SCOP o ol

ABTUPAMIENIO CON SeMNEsas con

CIMO evoluciond comao respuesta necesidades afines o de la
al interés y estuerzo de las empresas rama
por mejorar continuamente y
producir con mas calidad. v estar *tstablecer relaciones con otras
asi, en mejores condiciones para instituciones de apovo

participar en el mercado. Las
empresas han identificado Servicios integrados
necesidades de apoyo en de CIMO

Los servicios integrados de CIMO

ADArcan 1as sigutentes areas de

YOyO

Capacitacién, para

recursos huma

niveles y ge ia

empresas

Informacion especializada,

INIe ta Cual se ¢

acitacion especializada

PSenvicios de consultoria

'rogramas para el mejoramiento

de la organizacion

*INuevos esquemas de organizacion
del trabajo v de produccion

Intormacidn especializada

ecnologic

“IMO enlaza servicios

ara cubrir las necesidades de
noderntzacion de las micro
BqUenas y Hu-dl‘,.f\.h empresas y

£ THHOT 4 eMresdanos \

abaradores, CIMO ince rpoOra er



Arrendadora Vector, 8.A. da C.V,
organisacién Auxiliar del Ccrédito

Guadalajara, Jal., a 4 de Octubre de 1993

FRANCI3CO RAMOS LEVY

Estimado(s) Sr(s).:

Por medio de la presente, deseamos someter a su amable considora
cién la siguicntc cotizacién para el arrendamiento del equipo bajo
los siguientes térmiros:

|
Valor del bien: 10,000.00 Monto financiado: 8,000.00
I.V.A. del bien: 1,000.00
Total: 11,000.00
Forma de pago: VENCIDO CON RENTA EN DEPOSITO
Tasa MENSUAI. aplicada: 2.00%
PLAZO: 6 meses
PAGO INICIAL MONTO | N
Pago anticipado: 2,000,00
Renta en depésito: 1,493,33
1.V.A. inicial: 1,000.00
1.V.A. de la renta: 4.82
Comisién de apertura: 200,00
I.V.A. de la comigsién: 20.00
Subtotal T T T3,€93,33 R T
TOTAL 4,718,16
Renta meunsual. 1,423,3)
I.V.A. mensual promedio: ; 16.00
Subtotal: "1,493,33 T 7T 16.00
TOTAL 1,509,33
OPCION DE COMPRA
Opcién de compra: 200,00
1 2, W , 20.00

|

Subtotal: = 200,00 20.00
TOTAL ’ 220,00

F1 sAguro ser& tomado por la Arrendadera a través de BEGUROS LA
COMERCIAL por carge y cuenta de la Arrerdataria, también le infor

mamos que la tasa de interés es fija mensual efactiva y se aplica
sobre saldos totales.

Esperando que la presente merezca su conformidad, nos es grato
suscribirnos de Usted.

:Atentumente

61§-00-25, 26 Y 27

J



Arrendadora Vector, 8.A. do C.V.
Organizacién Auxiliar del crédito

Guadalajara, Jal,, a 4 de Octubre de 1993

SR. FRANC1SCO RAMOS LEVY

Estimado(s) Sr(s).:

Por medio de la presente, deseamos someter a su amable considera
cién la siguiente cotizacién para el arrendamiento del equipo bajo
los siguientes términos:

Valur del bien: 105,634.15 Monto f+hnncindo: 105,634.15
1.V.A. del bien: 10,563.42
Total: 116,197.57 '
Forma de pago: VENCIDO CON RENTA EN DEPOBITO
Tasa aplicada: 17.00%
PLAZO: 36 meses
PAGO INICIAL MONTO | I.V.A.
Renta en depésito: 4,542,139
I.V.A. inicial: : 10,563.42
I.V.A., de la renta: 11.44
Comisién de apertura: 2,640.85
I.V.A. de la comisién: . 264,09
Subtotal 7,183,24 ~ i0,838.95
TOTAL 18,022,119
|
PAGOS POSTERIORES
Renta mensual: 4,542,39
I.V.A., mensual promedio: 160.81
Subtotal: 774,542 39 ’ 160,81
TOTAL 4,703,20
|
OPCION DE COMPRA
Opcidén de compra: 2,640.85
T VN8 264.09
I
Subtotal: 2,640,85 264.09
TOTAL 2,904,.94

|

El soyuiv »eLd8 Lumadu puri la Arrendadyid a Liavés e GEAUROS LA
COMERCIAL por cargo y cuenta de la Arrendataria, también le infor
mamos que la tasa de interés es variable y se ajustard de acuerdo
al comportamiento de la taca lider decl gistema financiero.

Esperando que la presente merezca su contformidad, nos es grato
suscribirnos de Usted.

, Atentamente



EXPO LLLTLE

N0 RTERN 1502 i
CAJARE, JAL. C5510
BT IRIE N SRR

Guadalajama, Jabl 421 de Ocmbre de 195,
Ref. 19991935 16L.

PALMIRA S.A DE (LY.,
Cocoteps 8 1000

Col. de Pino

CP. 123450

Tel: 6-12-12-12

Fax: 6-13-13-13

Guadalajera, Jab

At'n: Francisco Ramos Levy.
Director General

Por medio de la preseats le saludamos atecmosamente v
sometemos a su amable cousideracion ¢l siguients presupucsto para la renta
de equpo NIMLOK « GENIUS paw sus eventos v exposiciones comerciales,

PROPUESTA.

] stand esta disenado sobre un area de 3.60 s, x 7.20.

£l stand consts de mamparss en su pate postenor v laerales. la
posterior con dimensiones de 7.20 mts. de larpe x 240 mts. de alto v las
latersles de 3.60 mis. de largo x 240 mts. de alto ea las cunles s¢ contemplan
2 modulos de 120 mes de larco x 0.90 nuts. de alto < .00 s de ancho para
exhibicion de productos. todo esto en sistema NIMLOK  que consta de
paneles con mureo de shiminio erminados en velcur por sus 2 caras

En W parte superior se comtempla una cxmicura en sistems
GENIUS el cual consiste en largeros de shuminio v nodos de polipropilenc e
color negro. con dimensiones de 4.90 mgs. de larzo x 280 mus. de ancho la
cual llevara trovicel en color gnis v la ilummacion gereal del qand. cono
tambien la colocscion del erafica

PRECIOEN RENTA: N3§ 6,439.18

15 % DEDESCUENTO : N§ 965.%7

IMPORTE : N§ 547331

FLET Y MONTAJE : N3 S30.4

SUBTOTAL : N3 6.024.15

10%LV.A : N§ 2 41
TOTAL: NS 6,626,356



|- N AN e
= precio an!
af eventu Bste presaimiests

st teckn

envronade sabre en w1 salidad es dias que dure
Hene o Vigencia de 15 ds auiuiie s a patiu de

3t PRSI 2000 oot mpla agnn spers smbice

GRAFICUS.

Grahwo tealizado en viul tecotado por conputadons v nottado
sobte una base da troviced de 1 20 mr= =2 O ) miz

PRECTIO EN VENTA : N3 310000

FORMA DE PAGO.
ol % de anticipo,
40 % o Lotemunaciin del montage.

R H L contizn=a de que ol pmmn

v dus de A empresa. gredunil w A

PICAIPUCELO se adagie 4
ordenes e 1..1‘.']_1... T auda

ATENTAMENTE

2.0, Manuel Rios Fetea Bl ‘,’i‘- glic Fraaca,
Directan ) "\pn\i. TONES.



ANEXD 12,

ESTADO DE RESULTADOS
ARO |
PALMIRA, SA DEC.V.

Enero  Febrero  Marzo  Abril  Mayo  Junio  Julio  Agusio Octubre _oviembr Dicembr _ Total
13,650 16958 23,083 17284 15328 8434 14,258 17624 20,127 30870 35710 30359 243,680
16,564 17,785 19,195 17,905 17,183 14,638 16788 18031 18955 22922 24709 22731 227,605
(2914) (827) 3888 (621) (1,855) (6,204) (2,530) (407) 1072 7948 1L,001 1622 16274

1,040 1,040 1,040 1,040 1,040 1,040 1,040 1,040 1,080 1,040 1,040 1,040 12,480
3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 36,000

entas
[Costos de Ventas
UL Bruta
Gtos. de Operncion
108, de Administracion
Sucldos 5,200 5,200 5,200 5,200 5,200 5,200 5,200 5,200 5,200 5,200 5,200 5,200 62,400
[Papeleria y Utiles 167 167 167 167 167 167 167 167 167 167 167 167 2,004
Gtos. Fijos
JEnergia Eléctrica
Teléfono
Combustibles

600 600 600 600 600 3,000

1,500 1,500 1,50 1,500 1,500 1,%0 1,500 1,500 1,50 1,500 1,500 1,500 13,000

600 500 600 600 600 600 600 £00 600 600 60 7,200

[Mant. Equipo 600 600 500 500 600 3,000
40 40 40 40 40 40 40 40 ) 40 40 40 480

IPub. yPropaganda | 750 19,376 750 750 750 750 12,75 750 750 750 750 750 19,626
400 0 400 50 400 50 1,350

920 920 920 920 920 920 920 920 920 920 920 920 11,040

|Capacitacion
[Depreciacion

Gitos. Financicros
Arrendamiento Mag.| 1,628 1,628 1,628 1,628 1,628 1,628 1,628 1,628 1,628 1,628 1,628 1628 19,536
| Asrendamiento Eq.

Fnancieros
olal Gitos Operacid
UL de

9 n 2 9 9 9 558

2158 1,768 1,623 1418 1,205 930 589 385 1%0 ] 0 10334

G 6| 15338 32056 13770 14515 13,920 14933 25915 14906 15460 15,305 14777 15445 40

ion | (18,257) (32,383) (9882) (15,136) (15,775) (21,136) (8.a43) (15314) (14288) (1357) (3.776) (7,823 (10,

R 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
PTU 0 0 0 0 0 0 0 0 [1] 0 0 0 0

Ut Neta (18.252) (n,m! sg,m! !Hlllﬁ! (15,775) _(21,136) !5“5! (15314) slﬁll 0,351 53776! ”i 51202!




ANEXD 12.

FLUJO DE EFECTIVO
ARO 1
PALMIRA, S.A. DEC.V.
Enero  Febrero Maro _ Abril _ Mays  Jumio  Jullo  Agosto eptiembr Octubre oviembr Diciembre
INGRESOS
Saldo en Caja 178587 146319 134323 117,379 99755 76951 48TI9  3LET1 15721 5595 (1384)
\p v de Cap| 200,000 0 1] 0 0 1] '] 0 0 0 1] 1,384
Ventas 13650 16958 23,083 17,284 15328  R434 14258 17624 20,127 30370 3570 30353
ITVA por Acreditar 1108 274 385 836 999 1394 2218 210 587 0 0 2
['roductos Fmanciero 0 2158 1768 1623 1418 1205 930 589 385 190 68 0
ITOTAL INGRESO | 214,755 200,427 171,855 154,066 135,125 110788 94,336 67742 53,070 46,780 41372 30,356
EGRESOS

Cosics de Produccié | 16,564 17785 19,195 17,905 17183 14,638 16788 18031 18955 22922 24709 22731
[Gnton de Operscidn| 13,617 30,335 12,049 1279 12199 13212 24267 13278 13832 13677 13,149 13817
Gastos Financicros 1,721 1,721 1,721 1,721 1,721 1,721 1,628 1,628 1,628 1,628 1,628 1,628
Pago Amendamicnio| 4,267 4267 4267 4267 4267 4267 293 2934 293 2934 2934 2934
IV A por Pagar 0 0 0 [ 0 0 0 0 0 25 336 0
0 0 L] 0 0 0 0 0 0 0 1] 0

I TOTAL GASTOS | 36,169 54108 37,232 36687 35370 33,837 45637 35871 37,49 41,186 42736 41,110
SALDO ENCAJA | 178,587 146319 134323 117,379 99755 76951 48,719 31871 15721 5,595 (1,384) (10,754
[PRESTAMO DIRE 0 0 [ 0 0 0 0 0 0 0 1,384 10754




ANEXQ 12.

CALCULO DE IVA |
IV A por Acroditar 2,470 4,420 2693 2.564 2,532 2298 3,643 1573 2,700 3,062 3,235 3,038
[TV A por Pagar 1,365 1,69 2308 1728 1,533 B43 1426 1762 2013 3087 3571 035
TVA por Pagar Neto 0 0 0 0 0 [] ] 0 0 25 336 0
VA por Acreditar N| 1,105 2,724 385 836 999 1394 2213 210 687 a 0 2




ANEXO 12,

SUPUESTOS DE PROYECCION
PALMIRA, S.A. DE C.V.
ANO
CONCEPTO 2 3 4 £ el "
Precio de Vanta Sillas 87.20 104.88 11237 122.44 13224
Costo Unitario Sillas 3409 37.79 4081 44,08 4780
Pracia de Vta. Pie Madera 1% 382 391 an 456
Costo Pie Madera 1.30 140 152 184 7
Tasa ISR 3400%  34.00% 34.00% 34.00% 34.00%
Tasa IVA 10.00% 10.00% 10.00% 10.00% 10.00%
e PTU 10.00% 10.00% 10.00% 10.00% 10.00%
w1a Activa 2400%  22.00% 2050% 18.00% 18.00%
Tasa Pasiva 14.50% 12.50% 13.00% 11.50% 1150%
17.00%
%
106,834
8.00% 7.00% 8.50% 5.00% 5.00%
15.00% 14.00% 12.50% 12.00% 12.00%
13.00% 12.00% 11.50% 10.00% 10.00%
8
3
1,182
5,876
20.00%
10.00%
3.00%
30
DESGLOCE SUELDO EMPLEADOS
1 2 3 4 5
1 1 1 1 1
1 1 2 2 2
1 1 1 1 1
3 3 4 4 4
3,000 3,300 3,797 423 4,857
1,800 1,808 2,026 2,258 2484
600 878 758 87 931
5,200 5,878 8,501 7,338 8,072




ANEXO 12

VARIACIONES MENSUALES EN VENTAS SILLAS
ANO
1 2 3 4 ]

Enero 12.68% 194 an m 1421 2,760

o 24.24% 241 468 909 1,768 3428

Marzo 38.12% 28 837 1,237 2403 4,688

Abril 25.12% 248 477 827 1,800 3,486

Mayo 11.32% 218 423 822 1588 3,100

Junia -44.88% 120 33 462 a7 1,706

Julio 69.06% 203 334 764 1.485 2,883

Agosto 22.60% 250 486 945 1,836 3,564

Septiambre 14.21% 86 566 1078 2,096 4,070

Octubre 53.3™% 4389 862 1,655 3214 6,242

Novembre 16.68% 508 986 1914 ans 121

Diciembre -15.00% a1 838 1,627 3,160 6,138

Total 3,463 6,726 13,064 25372 49,277

VARIACIONES MENSUALES DE VENTAS MADERA
ANO [sn piss)
1 2 3 4 1]

Enaro -12.66% 291326 565608  10888.83 2134240 4145084
Febrore 24.24% 3,619.38 1,029.46 1365242 2651537 51,497.4
Marzo 36.12% 4,926.55 9,568.21 18583.13 3609166 70,096.26
Abril -25.12% 3,688.85 7,184,389 1391449 2702436 5248588
Mayo 11.32% e 6,363.87 1233993 2396628  46,546.66
t 44.98% 1,800.07 3,496.04 6,788.92 13,187.20 2681184
ulio 69.05% 3,043.03 5,810.10 1147843 22283.10 43,297.07
Agosto 23.60% 3,761.31 1,306.11 14,187.80 2755518 53,616.80
Septiembra 14.21% 4,295,684 8,342.88 16,20332 3146066 61,11852
Octubre 53.37% 6,688.36 12,796.72 2485151 4826595  03,740.84
Noviembre 15.68% 7821.41 1480209 2874823 5583406 10843940
Diciembre 16.00% 6.478.20 12561.78 2443600 4745884 8217348
Total 5200748 101,007.51 188,174.10 381,004.11 739,976.03
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ANEXD 12

ESTADO DE RESULTADOS
ARO2
PALMIRA, SA DEC.V.
Enero  Febrero Mario  Abril Mayo  Junio  Julio  Agosto eptiembr Octubre oviembr Diclembr  Total
[Ventas 2616 35,552 483N 36,235 32134 17682 29891 36946 42195 64716 74863 63,634 510,356
jCoston de Ventas | 23,021 25,584 29409 25,336 24321 18980 23492 26099 28,039 36362 40,112 35962 337,216
Ut. Brta 5595 9968 18983 10398 7813  (1298) 6399 10847 14156 28354 34752 27672 173,640
Gtos. de Operacion.
tos. de Administracion
ucldos 5376 5,876 5876 5,876 5,876 5876 5576 5,876 5,876 5876 3176 5876 70512
L175 1,175 L178 1,175 1,175 1,173 1,175 1,175 L1175 L178 1,175 1,175 14,102
3,240 3,240 3,240 3240 3,240 3240 3,240 3240 3240 3,240 3,240 3,240 318%0
a y Uliles 180 180 180 180 180 180 180 180 180 180 %0 150 2164
Gtos. Fijos
Elctrica 600 600 600 600 600 3,000
diéfono 1,620 1,620 1,620 1,620 1,620 1,620 1,620 1,620 1,620 1,620 1,620 1,620 19,440
600 600 600 600 600 600 600 600 600 500 600 600 7,200
Equipo 600 600 600 600 600 3,000
Smdicatos 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 600
[Pub. yPropaganda k10 20,926 810 310 g10 810 13,770 g10 810 E10 810 g0 42,796
ICapacitacion 400 50 400 50 400 0 1,350
[Depreciacion 1,674 1,674 1674 1,674 1,674 1674 1,674 1,674 1,674 1,674 1,674 1,674 20,088
Gtos. Financieros
JArendamiento Magq.| 769 769 769 769 769 769 769 769 769 769 769 769 9,228
[Productos Fimanch 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [ 18 n 90
otal Gtos Operacié | 16,395 36761 16595 17,195 16395 17,195 28955 16645 16995 16645 15977 1652 232271
UL de Operacién [ (10,799) (26,792) 2,389 (6,796) (R,SKl) (18.493) (22,555) (5,797) (2838) 1L710 I&77S 11,150 (58,630)]
R 0 0 112 0 o 0 0o 0 0 3981 6383 3,791 14,968
0 0 09 0 (] 0 0 0 0 LI71 1877 LS 4402
Ut Neta (10.799) (26,792) 1,338 S81) (18,493 555) (8,79 38 557 10,514 6,244 000




ANEX0 12

FLUJO DE EFECTIVO
ARO2
PALMIRA, S.A. DE C.V.
Enero  Febrero  Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto  ep Octubre oviembr Di b
INGRESOS

Saldo en Caja (10.754) (13,531) (27,92%) (L713) (9.928) (11,53%) (20,45%) (24,111) (9.029) (6,366) 1,575 6419

Aportaciones de Capital
IV entas 28616 35552 48392 36235 32134 17682 29891 34946 41195 64716 T4863 63,634
|Productos Fimancicrol o 0 0 0 o ] 0 0 0 0 18 n
[TV A por Acreditar 202 1.802 0 0 o m 1,378 0 0 0 ] (]
Préstamos Bancanios| 10,754 13,531 27,925 713 9928 11,535 204355 24,111 9,029 6,366 o (]
ITOTALINGRESO | 28819 37354 48392 36235 32134 183,653 31,269 36946 42195 64716 76456 70,125

EGRESOS

Costos de Produccié | 23,021 25584 29409 25836 24321 18980 23492 26,099 28039 36362 40,112 35962
[Gastos de Operacidn| 15,626 35992 15326 16426 15626 16426 28,186 15876 16226 15876 15208 15753
|Pago Arrendamicolo | 2,934 2934 2934 2934 2934 2,934 2,934 2,934 2934 2,934 2934 293
(Jastos Financieros 769 769 769 769 769 769 769 768 769 769 769 769
VA por Pagar 0 o LIl6 198 19 0 0 298 594 2048 2753 1985
L 0 0 1,051 0 [ 0 o 0 0 5,152 £,261 4,906
TOTAL GASTOS | 42349 65279 51105 46,163 43660 39,108 55380 45976 48561 63,141 70,037 62,309
ALDO EN CAJA | (13,531 925) (1713) (9.928) (11,535) (2043%5) (24,111) (9,029) (6366) 1,575 6419 7816
IPR.HTA.MO DIRE | 13,531 27,92% 2,713 9928 11,535 20455 24,111 9,029 6,366 0 0 0




CALCULO DE IVA

INA por Acreditar 3,064 5387 33 3426 3,194 2,740 4,367 3397 3,626 4423 4,;3!

[IVA por Pagar 2862 3,558 4,839 3623 3,213 1,768 2989 3,695 4,219 6,472 7,436
TV A por Pagar Neto 0 o 1,116 198 19 0 o 298 594 2,048 2753
VA por Acreditar N 202 1,802 0 0 0 972 1,378 0 0 0 0




ANECO 12,

SUPUESTOS DE PROYECCION
PALMIRA, S.A. DEC.V.
A0
CONCEPTO 1 2 3 [ 3
Procio de Vanta Silkas 104.98 11338 12245 13224 142.82
Costo Unitario Sillas 31.79 40.81 4408 4780 5141
Precia de Vta. Pis Madera 382 an An 456 492
Costo Pia Madera 140 151 163 1.78 1.90
Tasa ISR 34.00% 34.00% 34.00% 34.00% 34.00%
Tasa IVA 10.00% 10.00% 10.00% 10.00% 10.00%
Tasa PTU 10.00% 10.00% 10.00% 10.00% 10.00%
Tasa Activa 24.00% 22.00% 20.50% 18.00% 18.00%
Tasa Pasiva 14.50% 13.50% 13.00% 11.50% 11.50%
Tasa Arrendamiento 17.00%
Plazo Arrendamiente 36
Monto Arrendado 105,834
Inflacién 8.00% 7.00% B.50% 5.00% 5.00%
Tasa CPP 15.00% 14.00% 13.50% 12.00% 12.00%
Tasa CETES 13.00% 12.00% 11.50% 10.00% 10.00%
No. Obreros (mes) 13
No. Empleados Il
Susid Prom. Obreros 1233
Susido Empleados 8,581
% Prastaciones 20.00%
% Retancienss Obrares 10.00%
Produccién per Dbrero Sem. 30
DESGLOCE SUELDO EMPLEADDS

ANO 1 2 3 4 5
[Administracion 1 1 1 1 1
|Secretaries 1 1 2 2 2
Contadurls 1 1 1 1 1

Total 3 3 4 4 4
Sualdos
Administracién 3,000 3,390 3,707 4233 4,857
Socratarias 1,800 1,808 2025 2,258 2484
Contaduria 800 678 759 847 831

Total 5,200 5,876 8,581 7,338 8,072
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ANECO 12

VARIACIONES MENSUALES EN VENTAS SILLAS

ANO
1 2 3 [l b

12.66% an 732 1422 2,762 5,354
24.24% 488 810 1,767 34n 6,664
36.12% 838 1238 2,405 487 9,07
26.12% an 927 1,801 3,497 8,782
11.32% 421 22 1,507 3,101 6,024
44.98% 233 452 879 1,707 3314
88.05% 394 766 1,485 2,885 5,603
23.60% 487 945 1,838 3,566 6,928
1421% 556 1,080 2,087 4072 7,808
53.37% 853 1,856 3216 6,246 1213
15.68% 886 1916 3,720 7,225 14,033
-15.00% 838 1628 3,162 6,142 11,928

6,730 130N 26,387 49,306 86,759

VARIACIONES MENSUALES DE VENTAS MADERA
AR (on pies)
1 2 3 4 3

1286% 5656806 1088883 2134241 4145067 B0504.38
2424% 702846 1386243 2651538 51,497.48 100,017.03
36.12% 956822 1858314 3609169 7009631 13613819
2512%  7,06440 1391450 27,02437 52486.01 101,836.94
-11.32% 635367 1233884 2396629 4654870 9040176
4498% 348605 678083 13187.21 25611.85 4974266
68.05% 6591010 1147844 2228312 43287.10  84,000.47
2380% 730612 1418781 2755518 6351694 103,939.18
1421% 834288 1620333  31489.67 61,11956 118,704.78
53.37% 1278573 2485153 48,285.88 93,740.00 182,061.08
1668% 1480210 2874825 65834.08 10843948 210,808.26
16.00% 1258178 2443601 4745887 8217355 178,017.02

101,007.58 196,174.24 381,004.38 73997655 1,437,162.75|
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AMEXD 12

ESTADO DE RESULTADOS

ANO 3
PALMIRA, SA DEC.V

Enero  Febrero  Marwo Abril Mayo Junio Julio eptiembr Octubre  oviembr Diciembr  Total
[V entas 60,060 T4617 101,566 T6049 67443 37,110 61735 77543 BRSS9 135825 157,123 133,554 éesemad
Costos de Ventas | 41,403 46,776 S4.753 47,305 441290 32933 42391 47856  S1922 69368 TIZI9 68530 624,597
Ut. Bruta 18,656 27840 46813 28744 23315 4178 20,344 29687 36636 66457 79893 65,024 447,587
5200 5200 5200 5200 5200 5200 5200 5200 5200 5200 5200 5200 62,400

1,040 1,040 1,040 1,040 1,040 1,040 1,040 1,040 1,040 1,040 1,040 1,040 12480

3,467 3,467 3,467 3,487 3,467 3,467 3,467 3,467 3,467 3,467 3,467 3467 41602

193 193 193 193 193 193 193 193 193 193 193 193 2316

600 600 600 600 600 3,000

1,733 1L, 1,733 1,733 1,733 1,733 1,733 1,733 1,733 1733 1,733 1,733 20.,k01

693 693 693 693 693 693 693 693 693 693 693 693 1,320

700 720 690 00 50 3,500

) 60 60 60 60 &0 60 60 &0 60 60 60 720

867 867 2,39 867 867 867 14,734 867 867 867 867 867 45,792

400 50 400 50 400 50 1,3%0

2427 2427 2427 2427 2427 2427 2427 2427 2427 2427 2427 2427 29,14

347 347 47 347 347 347 347 47 347 347 347 347 4,164

L1] 3 106 127 162 175 26 0 41 115 341 641 1,892
[Total Gtos Operacid | 16343 16604 38145 17,221 16266 17,143 29868 16,677 16986 16562 15686 16176 233676
Ut de Operacid 2314 11,236 8667 11523 7049 (12965) (9,524) 13,009 19,650 49,895 64207 48848 213910
ﬁk Ly 3520 2,947 3918 2397 0 1 4,423 6,681 16,964 21,830 16608 TL729
U 231 1,124 867 1,152 705 0 0 1,301 1,95 4989 6421 4885 21391
Ut Neta 1,296 6,292 4,854 6,453 3,947 (12.965) (9,524) 7,285 10004 27,941 35,956 27,355 109,395




AMEXD 12

FLUJO DE EFECTIVO
ANO3
PALMIRA, S.A. DE C.V.

Enero  Febrero  Marmw  Abril  Mayo  Junio  Julic  Agosto eptiembr Octubre oviembr Diciembre

INGRESOS ]
Sakdo en Caja 7816 6760 9795 11,685 14912 16118 2428 0 3771 10,641 31,505 59,203

Aportaciones de Capital
[Ventas 60,060 74617 101,566 76,049 67443 3710 627IS  TTS43 BRSS9 13SE2S 157,123 133,554
Productos Financierol 4] n 106 127 162 175 26 L] 41 115 341 641
[V A por Acreditar 0 0 0 0 0 “l 82 0 0 0 0 0
[TOTAL INGRESO | 67,960 81,450 111,467 87861 82517 S3844 65272 71,543 92370 146581 1BE969 193398
EGRESOS

[Costos de Produccid| 41,403 46776 S4.753 47,305 44129 32933 42391 47.8% 51922 69368 77229 68530
[Gastos de Operacion| 13,569 13,830 35371 14447 13492 14369 27,094 13903 14212 13,788 12912 13,402
(Gastos Financieros 347 M7 47 47 347 347 347 347 347 347 a7 M7
Pago Amendamwento| 3,768 3768 3768 3,768 3,768 3768 3,766 3,768 3,768 3768 3768 3768
IVA por Pagar 1,09 1989 179 2012 1,561 ] 0 2174 2834 5851 7,259 5,693

1018 4944 3814 5070 3102 0 0 5724  B6A6 21954 28251 21,493 |
I TOTAL GASTOS | 61,201 71,654 99,782 72949 66398 51416 73600 73,772 81,729 115076 129,767 113,234
[s.\wo ENCAJA | 6760 9795 11685 14912 16118 2428 (8328) 3771 10641 31,55 59203 80,164
|PRESTAMO DIRE 0 0 [ 0 0 0 B3 0 0 0 0 0




ANEXD 17

X CALCULO DE IVA
VA por Acreditar 4910 5473 B8 5,393 5183 4,152 635% 5,380 6022 1,132  £453 7,680
VA por Pagar 6006 7462 10,157 7,605 6744 3711 6274 7754 ERS6  135E3  15T12 13388
[VAporPagar New | 1,09 1989 L1729 2012 1361 0 0 2174 2834 5351 1299 5,6%
IVA por Acreditar N 0 0 0 0 0 __an 2o [} 0 0 0




ANEXD 12

SUPUESTOS DE PROYECCION
PALMIRA, S.A.DEC.V.
ANO
CONCEPTO 1 2 3 4 B
Procio de Venta Sillas 113.37 12244 13223 420 154.24
Costo Unitario Sillas 40.81 4407 47.80 51.41 55,62
Pracio de Vta. Pie Madera N 422 456 493 632
Costo Pie Madera 1.51 163 1.76 1.80 205
Tasa ISR 34.00% 34.00% 34.00% 34.00% 34.00%
Tasa IVA 10.00% 10.00% 10.00% 10,00% 10.00%
Tasa PTU 10.00% 10.00% 10.00% 10.00% 10.00%
Tasa Activa 24.00% 22.00% 20.50% 18.00% 18.00%
Tasa Pasiva 14.60% 13.50% 13.00% 11.50% 11.50%
Tasa Arrendamisnto
[Plaze Arrendamiento
Monte Amendade
inflacién 8.00% 7.00% B850% 5.00% 5.00%
asa CPP 15.00% 14.00% 13.50% 12.00% 12.00%
usa CETES 13.00% 12.00% 11.50% 10.00% 10.00%
No. Obreres (mes) 17
0. Empleades 4
Suslde Prom. Obreros 1,313
Susido Empleades 7,338
% Prestaciones 20.00%
% Retenciones Obreros 10.00%
Produccién por Obrero Sem. a0
DESGLOCE SUELDD EMPLEADOS
AND 1 2 3 4 6§
Administracion 1 1 1 1 1
Secretarias 1 1 2 2 2
Contaduria 1 1 1 1 1
Total 3 3 4 4 4
Susidos
Administracién 3,000 3390 3,797 4233 4,857
Secratarias 1,600 1,808 2028 2,268 2484
Contaduria 600 678 758 847 831
Total 5,200 5,878 8,581 7338 8,072
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ANEX0 12

VARIACIONES MENSUALES EN VENTAS SILLAS

ANO
i 2 3 [ 5

Enars 1266% 733 1424 2,765 5370 10428
Fobrore 24.24% 911 1,769 3,435 8671 12,057
Mano W% 1240 2407 4676 9,081 17,837
lm 25.12% 028 1,803 3501 6,800 13,206
Mayo 11.32% 823 1,509 3,106 8030 11,712
 nle 44.98% 43 880 1,708 3,318 ym
o 69.06% 786 1,487 2888 5609 10894
Agosto 73.60% 848 1,838 3570 §833 13485
Soptiamirs “21% 1,081 2,088 4077 7918 15378
|umn BI3T% 1,668 3220 6253 12144 23586
Neviambrs 1560% 1918 3728 7233 14048 27284
Diciembre 16.00% 1630 3168 6148 18 218

Total 13088 25414 49369 95964 186,184

VARIACIONES MENSUALES DE VENTAS MADERA

ANO (o0 piss)
1 2 3 4 1]
Enero -12.66% 10,888.83  21,34241 4145065 B0504.36 156,353.42
Febrero 24.24% 1365243 2651638 5149746 100,017.00 194,250.36
Marzo 36.12% 18,583.14 3609187 70,096.29 136,139.14 264,406.82
Abril -26.12% 13814560 2702436 52486.00 10193681 197,979.15
Mayo 11.32% 1233883 2398629 4654868 90401.73 1755676.83
L Junie 44 98% 6,780.92 13,187.21 2561185 4974265  06,608.84
| Julio 69.05% 11,47643 22,283.11 4329708 5408044 163,318.21
Agosto 23.60% 14,18780 2755617 6351683 103,938.15 201,867.84
Septiembre 14.21% 16,203.32 31489868 61,118564 118,704.74 230,545.18
|0cm 53.37™% 2485152 48,266.97 93,74087 182,061.03 353584.08
Noviembre 15.68% 28,748.24 55,83407 108,439.44 210,608.20 408,037.63
Diciembre -16.00% 24,436.01 4745896 9217353 179,016.97 34768188
Total 196,174.18  381,004.26 738,876.32 1,437,162.30 2,791,218.34]
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ANEXQ 12.

ESTADO DE RESULTADOS
ANO 4
PALMIRA, SA DEC.V.
Enero  Febrero  Maro  Abril Mayo  Junio Julio Octubre _oviembr Diclembr  Total
[Ventas 126,067 156,623 213,119 159630 141,566 77295 131,683 162,765 185887 235101 329,805 280334 deweey
Contos de Ventas 73,296 84,568 102287 85677 79,013 55,525 75367 86,834 95364 131,965 148456 130,206 ##wNser
Ut Brua SL771  T2055 110,902 73950 62852 22370 56315 75931 90,523 153136 181,349 150,128 meswaes
Gtos. de Oprracion
oa. de Admimstracion
6,581 6,581 6,581 6,531 6,581 6,581 6,581 6,581 6,581 6,581 6,531 6,581 78973
1,316 1316 1,316 1,316 1,316 1,316 1,316 1316 1,316 1,316 1,316 1316 15795
enta 3692 3692 3692 3692 3692 36 3692 169 3,692 3,692 3,692 3,692 44306
[Papeleria y Utlles 206 206 206 206 206 206 206 206 206 206 206 206 2,466
Gtos. Fijos
Eléctrica 600 600 600 600 600 3,000
‘eléfono 1,846 1,846 1,846 1,846 1,846 1,846 1,846 1,846 1,846 1,46 1,846 1LBs 22,153
‘ombustibles 600 600 600 600 600 600 600 600 600 600 600 600 7,200
Equipo 850 850 800 750 800 4,050
indicatos 70 70 70 70 70 70 70 70 70 T0 70 70 840
[Pub. yPropaganda 93 23,846 3 923 923 923 15,692 mo;m 923 om 923 93 48,768
[Capacitacion 400 50 400 50 400 50 1,3%0
[Depreciaciin 2,427 427 240 2427 2,427 2,427 2427 a0 2427 2427 247 2421 9,04
(itos. Financieros
Financs 334 sn 600 £15 949 1,060 1082 1,150 1292 1466 1,781 2162 13,263
[Total Gtos Operacid | 17,677 40,713 17,911 18296 17,113 18001 31,347 17,162 17,519 16845 15880 16299 244763
Ut de Opemcibn | 35,094 31,42 92991 55656 45440 4370 24968 58770 73004 136292 165465 133829 §57.223
11,932 10656 31,617 18923 1545 1,486 §,489 19982 24821 46,339 562359 45,502 291456
3,509 3134 9299 5566 4544 437 2497  58TT 7,300 13,629 16547 13383 BS,722
Ut New 19,653 17,552 52075 31,167 25446 2447 13982 32911 40,882 76323 92662 74,944 480,043




AEX0 12

FLUJO DE EFECTIVO
ARO 4
PALMIRA, S.A. DE C.V.
Enero  Febrero Marmo  Abril  Msyo  Junio  Julio  Agosto _eptiembr Octubre _oviembr Diciembrs
INGRESOS
Saldo en Caja R0,164 10RE72 125251 170,074 197,960 221,294 225858 139921 269607 305997 371692 4SLIS4
| Aportaciones de Cap) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ]
|V entas 126,067 156,623 213,199 199,630 141,566 77,895 131,683 162,765 185887 285,101 329805 280334
Productos Financicro 384 52 600 815 49 1,060 1,082 1,150 1292 1,466 1,781 2,162
VA por Acreditar 0 [ 0 0 o 0 0 0 0 0 0 [
Pre Bancarios| 10,754 0 0 0 0 0 0 0 0 [ 0 0
TOTAL INGRESO | 217,570 266,017 339040 330,519 340,475 300,249 358622 403,833 456786 592,565 703,278 733,650
RGRESOS

[Contos de Producci6 | 73,296 84,568 102,287 85,677 79,013 55525 75367 86834 95364 131,965 148436 130,206
Gustos de Operacion| 15,250 33,286 15,484 15869 14,686 15574 28920 14735 15092 1441% 13453 1387
(Gastos Financieros 0 0 0 o 0 1] 0 0 o L] 0 ]
IV A por Pagar 4510 4121 10278 6524 5489 1370 3428 6301 L2011 14522 17,408 14,206
I . 15,441 13,791 40916 24489 19994 1923 10986 25859 32122 59968 T2,806  SEK8S
TOTAL GASTOS | 108,498 140,766 168,966 132,559 119,181 74,392 118,702 134228 150789 220873 252124 217,16%
SALDO EN CAJA | 108,872 125,251 170,074 197,960 221,294 858 239921 269,607 305997 371,692 451,154 516,481
AMO DIRE 0 0 0 0 0 1] 0 0 '] ] 0 0




CALCULU DE IVA

A por Acreditar T096  ILS41 11,040 9,439 R6eB 6419 9740 9475 10378 13988 15572 13,827
VA 12607 15662 21019 15963 14157 7,790 13,168 16276 18,589 28510 32980 28,033
[VA por Pagar Neto 4,510 4,121 10,278 6,524 5489 1,370 3,428 6,801 8211 14,522 17408 14,206
[TVA por Acreditar N 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0|




ANEXO 12

SUPUESTOS DE PROYECCION
PALMIRA, S.A. DEC.V.
ANOD
CONCEPTO 1 2 3 4 §
Procio de Venta Sillas 122.44 13224 14281 154.24 168,58
Costo Unitario Silles 44.08 4761 5141 5553 53.87
Pracio da Vta. Pis Madara an 456 482 532 5.74
Costo Pie Madera 163 1.76 1.80 2.06 2w
Tasa ISR 34.00% 34.00% 34.00% 34.00% 34.00%
Tasa IVA 10.00% 10.00% 10.00% 10.00% 10.00%
Tasa PTU 10.00% 10.00% 10.00% 10.00% 10.00%
Tasa Activa 24.00% 2200% 20.50% 18.00% 18.00%
Tasa Pasive 1450% 1250% 13.00% 11.50% 11.50%
Tass Arrandamisnto
Plazo Amandsmisnto
Monte Arrendade
Inflacion 8.00% 7.00% 6.50% 6.00% 5.00%
Tasa CPP 16.00% 14.00% 12.50% 12.00% 12.00%
Tasa CETES 13.00% 12.00% 11.50% 10.00% 10.00%
No. Obreres (mes) 23
No. Emplaados 4
Susldo Prom. Obreros 1,378
Suslda £ mpleados 8,072
% Prastaciones 20.00%
% Retenciones Obreres 10.00%
roduccién por Obrero Sem. 30
DESGLOCE SUELDO EMPLEADOS
AND 1 2 3 4 §
Administracién 1 1 1 1 1
Sacratarias 1 1 2 2 2
Contaduria 1 1 1 1 1
Total 3 3 4 4 4
Susldos
Administracion 3,000 3,390 3,787 4233 4,657
Secretarias 1,600 1,808 2,025 2,268 2484
Contaduria 800 678 759 847 831
Total 5,200 5,876 6,581 7,338 8,072
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ANEXO 12.

VARIACIONES MENSUALES EN VENTAS SILLAS

[
1 2 E] 4 B
12.68% 1423 2,764 5,388 10425 20,247
24208 1768 3434 8889 12082 26,64
3B.12% 2408 4674 8,077 17,628 34,239
-26.12% 1,802 3499 6,787 13,200 25,637
11.32% 1598 3103 6,028 11,708 22,736
44.98% L] 1,708 3317 6,441 12510
69.05% 1,488 2,887 5,807 10,889 21,148
23.60% 1,837 1568 6,930 13,468 26,141
14.21% 2,088 4,075 7915 16,372 29,854
63.37% 3218 6,250 12138 235676 45,788
15.68% 373 7230 14,042 27212 62,968
-16.00% 3,184 6,148 11,93 23182 45,023
25,403 49,338 95,822 186,104 361,448
VARIACIONES MENSUALES DE VENTAS MADERA
ANO (o0 pies]
1 2 3 4 §
-12.66% 2134240 4145084 8050433 15635337 303,665.34
24.24% 2651537 5148745 10001687 18426029 377,287.75
36.17% 3609166 7009627 136,139.10 26440673 513621.77
-25.12% 2702435 52486598 10183687 187,879.08 384,509.69
11.32% 2396628 4654687 8040170 17657677 34099858
44.98% 13,187.20 2561184 4074283 0660881 187.631.08
68.05% 2228310 4329707 8409041 16331818 317,182.18
2060% 2286617 6351691 10393811 20186278 39206222
14.21% 3146086  61,11952 115,704.70 230,545.11 447,758.68
63.3™% 4828596 06374084 18208087 36358388 686,740.77
15.68% 65834056 108,439.41 210,608.12 40903748 794421.72
-15.00% 4745894 9217349 17901891 34768187 675.250.48
381,004.13 738,876.08 1,437,161.82 2,781,217.41 5421,028.11




ANEXD 12

ESTADO DE RESULTADOS
ARO 5
PALMIRA, S.A. DEC.V
Enero  Febrero Marzo  Abril  Mayo  Junlo Julie L br Octubre _oviembr Diciembr  Total
|V entas 264,297 328,357 446947 334660 296,790 163,306 276,070 341,234 389,710 597,709 691430 587,715 sessees
Costos de Ventas | 135,570 159,205 198,000 161,531 147,558 98,308 139913 163956 131,841 258,584 293,163 254,897 swawwks
Ut Bruta 128727 169,152 248,947 173,130 149,232 64,997 136,157 177,278 207868 339,125 398267 332,819 Maasens
Gtos. de Operacion
tos. de Admenistraciim
7338 7338 733 7338 733 7338 733 73 7338 7338 7338 7,338 48,058
iones 1,468 1468 1,468 1468 1468 1468 1468 1468 1,468 1,468 1468 1468 17611
enta 3877 3877 3RTT 3877 3BT 3RTT IET7T 37 3sm 3877 3877 3EMT 46521
apeleria y Utiles 167 167 167 167 167 167 167 167 167 167 167 167 2.004
Gitos. Fijos
Eléctnea 600 600 600 600 600 3,000
cléfono 1,933 1,938 1.938 1938 1938 1,938 1938 1938 1,938 1938 1938 19338 23260
‘ombustibles IS ™5 b s 778 75 75 75 8 775 778 775 9,304
Equipo 900 250 845 800 900 4,295
mdicatos 75 75 7 7 75 75 75 75 s 75 5 75 900
[Pub. yPropaganda 969 25,039 969 969 969 969 16,476 969 969 969 9569 569 51,207
[Capacitacion 400 50 400 50 400 0 1,350
2260 2,260 2260 2260 2,260 2260 2260 2260 2,260 2260 2260 2,260 27,120
Gios. Financieros
Financicroy 4,950 5517 6164 7278 %071 8776 9115 §711 10562 11,559 13152 15032 109,885
Total Gios Operacié | 14,318 38070 13603 13,040 11,196 11,537 25259 9807 9505 7958 5718 4735 164,742
Ut de Operacién | 114,410 131,083 235,344 160,090 138,036 53,461 110,897 167471 198363 331,167 392,552 328,083 srsnay
FISR 38899 44568 80,017 54431 46932 18,177 37,705 56940 67,444 112,597 133,468 111,548 802,725
PTU 11,441 13,108 23,534 16,009 11,804 5,346 11,090 16747 19836 33,117 39255 32808 236,096
Ut. Neta G4069 73406 131,792 #9,630 77,300 29,938 $2.102 93,784 111083 185454 219820 183727 weswses




AREXD 12,

FLUJO DE EFECTIVO
ANOS
PALMIRA, SA DEC.V.
Enero Febroro Marso  Abril  Mayo  Jumio  Jullo  Agosto eptiembr Octubre oviembr Diciembre
INGRESOS
|Saldo en Caja 516481 STST00 643,213 759,397 BAL190 915711 951,102 Aessss
| Aportaciones de Capital
[Ventas 264,297 318357 446947 334,660 296,790 163306 276070 341,234 389,710 597,709 691430 SET.TIS
[Productos Fimnciersl 4,930 5517 6164 7278 8071 776 9115 9711 10,562 11,55 13,152 15,032
TV A por Acreditar 0 0 0 [ 0 0 0 0 [ 0 0 0
[TOTAL INGRESO | 785,728 909,575 Aewrann peERAREy wARBBYA
EGRESOS

[Costos de Produccié | 135,570 159,205 198,000 161,531 147,558 98308 139.913 163,956 181,841 258,584 293,163 254,897
Gasios de Operacién| 12,058 35810 11,343 10,780 8936 9277 22999 1.547 7,245 5,698 3,455 2,475
{Gastos Financicros 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TVA por Pagar 12,060 13,671 24032 16395 14111 5583 11,292 16890 19894 33075 39,084 32419
mp 50340 57,676 103,551 70440 60736 23523 48,795 TR6ET 87280 145713 172,723 144357
TOTAL GASTOS | 210,008 266,362 336926 259,145 231,341 136,690 223,000 262080 296260 443,070 S0B395 434,148

ALDO ENCAJA | 575,700 643,213 759,357 842,190 915711 951,100 Seéwiss  Aewdses suwadien sonceen  sonsuwn  sasien
TAMO DIRE 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0




ANEXD 12

___CALCULODEIVA i
IVA por Acreditar | 14,370 19,165 20,663 17,071 15,58 10,748 16315 17,233 15,077 2669 30,089 263%
IVAporPagar . | 26430 32,836 44695 33466 29679 16331 27,607 34,123 38971 9771 69,143 s87m)
IVA por PagarNewo [ 12,060 13,671 24032 16395 14111 5583 11,292 16890 19,894 33075 39.054 32,419
[TV A por Acreditar N 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ul




ANEX0 13,

SUPUESTOS DE PROYECCION DE SENSIBILIZACION

PALMIRA, S.A.DEC.V.
Pracies de Sillas y Maders al 76%
ANO
CONCEPTO 1 2 3 4 ]
iPracio de Vents Sillas 67.50 7290 78.73 85.03 81.83
[Coste Unitario Sillas 240 a9 nn 40.81 4408
[Pracio da Vta. Pie Maders 233 251 N 283 218
Coste Pie Medera 1.20 1.3 1.40 161 163
Tasa ISR 34.00% 34.00% 34.00% 34.00% 34.00%
Tasa IVA 10.00% 10.00% 10.00% 10.00% 10.00%
Tasa PTU 10.00% 10.00% 10.00% 10.00% 10.00%
Tasa Activa 24.00% 22.00% 20.50% 18.00% 18.00%
Tasa Pasiva 14.50% 13.60% 13.00% 11.60% 11.60%
Tasa Arrendamisnto 17.00%
Armendammnto 3%
Monto Arrendade 106,834
[Inflacién 6.00% 7.00% 6.50% 5.00% 5.00%
[Tasa CPP 16.00% 14.00% 13560% 12.00% 12.00%
Tasa CETES 13.00% 12.00% 11.50% 10.00% 10.00%
No. Obreras (mas) ] Deprociacion M squinsria:
No. Emplesdes 3 5 aites
Sueldo Prom. Obreros 1,067
Susida Emplaados 5,200 Depreciacién Eq. Cémpute:
% Prestaciones 20.00% 4 ahos
% Retanciones Obreres 10.00%
Produccién por Obrero Sem. 30
DESGLOCE SUELDO EMPLEADOS
1 2 ] 4 §
1 1 1 1 1
1 1 2 2 2
1 1 1 1 1
3 3 4 4 4
3,000 3,390 3,797 423 4,867
1,800 1,808 2026 2268 2484
800 878 759 847 831
5,200 5878 6,561 7,338 8,072




ANEXD 13.

VARIACIONES MENSUALES EN VENTAS SILLAS

ANO
1 2 3 4 §

Enero -12.66% 100 184 m 733 1423

Febrero 24.24% 124 P23 489 810 1,768

Marzo 38.12% 169 328 1238 2408

|Ahi -25.127% 127 248 478 828 1,802

Mayo 11.32% 12 218 424 823 1,588

Junio 44.98% 82 120 233 453 878

Julio 59.06% 104 203 384 765 1,486

Agosto 23.60% 128 1 487 948 1,837

Septwmbre 14.21% 147 286 558 1,080 2,088

Octubre 53.37% 226 439 853 1.857 3,218

Noviembre 15.68% 2682 508 987 1817 372

|B'I:'.dn -15.00% m 432 1828 3164

Total 1,786 3,487 6,734 13,078 25,400

VARIACIONES MENSUALES DE VENTAS MADERA
ANO (en pies)
1 2 3 £l ]

Enero 12.66% 1,600.00 281126 5656.06 1088883 2134240
Febrero 24.24% 1.863.57 3,619.38 702946 1385242  26,615.37
Marzo 38.17% 2,538.62 4,826.55 9,568.21  18,583.13  36,091.66
Abril 25.17% 1.898.34 3,688.85 7186439 1391448 2702436
Mayo 11.32% 1.684.41 imnaz 636367 1233883 23966.28
Junio 44.08% 826.83 1,800.07 3,496.04 6,788.82  13,187.20
Julie 68.06% 1,568.82 3,043.03 6910.10 1147843 22,283.10
Agosto 23.60% 1.836.66 3,761.31 7,305.11  14,87.80  27,656.16
Septiembre 14.21% am.a 4,295.64 B,34288 1620332  31468.65
Octubre 63.37% 3,392.28 65808.356 1278672 2485151  48,266.86
Noviembre 15.68% 3824.18 762141 1480209 2874823 55834.05
Diciembre -15.00% 3336564 647820 12581.78 2443800 47468.84
Total 26,777.87 5200746 101,00751 186,174.10 381,004.11

157




AMEXO 1),

ESTADO DE RESULTADOS DE SENSIBILIZACION

ANO 1
PALMIRA, S.A. DEC.V.
MMMM@MMMMMMMT-H

entas 10238 12719 17312 12,963 11496 6326 10694 13218 15095 23,152 26782 22,765 182,760
Cosion de Veatas | 16,564 17,785 19,155 17,905 17083 14638 16788 18031 13955 22922 24709 22,731 227405

UtBres | (6326) (5066) (1382) (4942) (5,687) (8312) (6095) (4813) (3860) 231 2074 34 (44,646

5,200 5,200 5,200 5,200 5,200 5,200 5,200 5,200 5,200 5,200 5,200 500 62,400
1,040 1,040 1,040 1,040 1,040 1,040 1,040 1,040 1,040 1,040 1,040 1,040 12,480

0 0 0 0 o 0 o 0 0 0 0 0 0
3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 36,000
167 167 167 167 167 167 167 167 167 167 167 167 2,004

800 600 600 00 600 3,000
1,500 1,50 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 1,50 1,500 1,50 1,500 1,500 18,000
600 600 600 600 600 600 600 400 600 600 600 7,200
600 600 600 600 600 3,000
40 40 40 40 40 40 0 40 20 40 40 w0 480
750 19376 750 750 70 TS0 12750 750 750 750 750 7% 39,626
400 50 400 0 400 50 1,350
1,268 1268 1268 1,268 1268 1268 1,268 1,268 1268 1268 1268 1268 15216
93 9 L1} ) [ 9 558
795 795 795 795 79 798 ™ 798 795 795 795 795 9,540
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 53 m 33
2167 LT 1613 1406 1,196 947 597 315 152 0 0 10,23
14,853 31,562 13,276 14,040 13447 14457 25413 14413 14985 14858 14,413 15,230 200,947
1,1 628) (15,159) (18,983) (19,135) (22.769) (31,508) (19, 18,845) (14 1 15,196) (243,593
o 0 0 0 1] 0 L] 4] ] 0 1] /] o
o 0 0 0 0 0 [ 0 0 0 0 0 0
Ut Neia @1.179) (36,628) (15,159) (18,983) (19,13 769) (31,508) (19,226) (18,845) (14,627) (12,340) (15,196) (245,593




XD 11

— FLUJO DE EFECTIVO DE SENSIBILIZACION
ARO1
PALMIRA, S.A. DE C.V.
Enero  Febrers Marso  Abril  Mayo  Junio  Julio  Agosto ep oviembr Diclemb
INGRESOS
[saido en Caja 179,370 147,038 133,457 116324 99018 TRI46 49439 31017 12601  (2,660) (13,489)
| Aportaciones de Cap| 200,000
IVentas 10238 12719 17,312 12963 11496 6326 10,694 13218 15095 23152 26782 20765
[Productos Financiero 0 2167  LTT7T 1613 1406 119 947 597 375 152 0 0
IV A por Acreditar ™ 2608 78 738 ke | 7 1L99 T4 769 734 T34 758
[Préstamas Bancarios 0 0 0 0 0 0 0 0 0 660 13489
is 795 795 795 795 795 795 795 795 95 795 795 795
[TOTAL INGRESO | 211,810 197,657 167,660 149,566 130,798 108073 92,710 64,783 48051 37434 28311 316
EGRESOS

Costos de Produccio | 16,564 17,785 19,195 17,905 17,183 14,638 16788 18,031 18958 22922 24709 22,731
| Gastos de Operacion| 13492 30201 11,913 12,679 12086 13,096 24,045 13145 13,717 13,990 13092 1369
| Gastos Financieros 1361 1,361 1361 1361 1361 136 1268 1,268 1,268 1268 1321 1,538
TV A por Pagar 1024 1212 1731 1,29% 1,150 63 1,060 131 1,510 2315 26m 2T
P 0 0 0 0 0 0 0 (] 0 0 0 °
TOTAL GASTOS | 32440 S0,619 34202 33242 31780 29727 43271 33765 35450 40,095 41800 40237
SALDO ENCAJA | 179,370 147,038 133,457 116324 99018 78346 49439 31,017 12601 (2.660) (13.489) (15922)
PRESTAMO DIRE 0 [ 0 0 0 0 0 0 0 2660 13489 15922




ESTADO DE RESULTADOS DE SENSIBILIZACION
ANO 2
PALMIRA, S.A. DEC.V.
Enero  Febrero  Mane  Abril Juplo  Julio Octubre _oviembr Diclembr  Total
[V entas 21,462 26664 3629 27,176 24,100 13,261 22418 27,710 31,646 48537 86,147 47,725 383,142
Coston de Ventas | 23,021 25,584 29409 25836 24321 1R980 23492 26099 28039 36362 40112 35962 337,216
Ut Brum (1,359) 1,080 6885 1340 (220) (5719) (1,074) 1611 3607 12175 16036 11,764 43,726_-1
Gtos. de Operacion|
tos. do Admnistracién
5,876 5,876 5,876 5,876 5876 5,876 5876 5376 5876 5.876 5876 5876 70,512
EI- L1173 1173 1,173 1,178 1,175 1,175 1178 1,175 1,178 1,175 1,175 1,175 14,102
3,240 3,240 3,240 3240 3,240 3,240 3240 3240 3240 3240 3240 3240 38880
[Papeleria y Utiles 130 150 180 180 180 130 180 180 180 180 180 180 2164
Gros. Fijos
Eléctrica 600 600 600 600 600 3,000
‘ciéfono 1,620 1,620 1,620 1,620 1,620 1,620 160 1620 1,620 1.620 1,620 1,620 19,440
600 600 600 600 600 600 600 600 600 600 600 600 7,200
. Equipo 600 600 600 600 3,000
50 50 50 50 50 50 50 50 S0 $0 50 S0 600
[Pub. yPropaganda g10 20,926 810 £10 810 810 13,770 10 810 810 210 810 42,796
Capacitacion 400 50 00 50 400 50 1,350
Gitos. Financieros
[Asrendamicnto Magq.| 769 769 769 769 769 769 769 769 769 769 769 769 9,228
Arrendarmients Eq. 93 93 93 93 93 93 558
[Depreciacion 1,382 1,382 1,382 1,382 1,382 1,382 1,382 1,382 1,382 1382 1,382 1382 16,584
fintereses x Pagar | HREFI 0 #REF! #REF! WREF! WHREFI ®REF #REF WREF! MREF #REFI WREF WREF
[Productos Financiersl 920 MREF! MREFI  #REF! #REFI ®REFI #REF! #REF| #REFI #REFI HREFI WREFI AREF!
i i {REF! HREF1 _ # ¥{REF!
Ut de Operacids #REF! ¥REFI AREF! #REFI #REF! #REFI #REF! #REF! MREFI #REFI #REFI #REFI #REF! |
#MREFI #REFI #REFl WREF! #REF #REFI #REFI #REFI #REF| #REF| HREF #REF #REFI
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Ut. Net MREF!__MREF! #REF| #REF MREFI SREF| WREF| #REF| #REF\ REF\ WREF' WREF| ¥REF|




FLUJO DE EFECTIVO DE SENSIBILIZACION
ANO2
PALMIRA, S.A. DEC.V.
Enero  Febrero Marzo  Abril  Mayo  Jumio  Julio  Agosto eptiembr Octubre oviembr Diciembre
INGRESOS |
Saldo en Caja l 81,778 #REF! #REF' #REF! #REF! #REFI #REF! #REFl #REFl #REFI #REF #REPR
Aportacioncs dc Captal
Ventas 21,462 26664 36294 27,176 24,101 13261 22418 27710 31646 48537 56147 47,715
Prode Fi i 920 #REFI ®REF! &REF! #REFI #REFI #REFI #REF! W®REFI W®REF! WMREF #RER
VA por Acreditar 771 2748 WREFI &REF! MREF #REF\ #REFI WREFI MREFI #REF| #REF! #REF
[M—u Bancarios 0 WREFI WREFI #REFI #REFI WREF WREF! #REFI MREF) WREFI #REFI MREF!
Depreciacion 1,382 1,382 1,382 1,382 1382 1382 132 138 1,382 1,382 1,382 138
TOTAL INGRESO | 106,314 #REFI _#REFI #REFI WREF| #REF #REFI #REF| _AREF| #REF| #REFI_#REF! |
EGRESOS
Costos de Produccio | 23,021 25,584 29409 25836 24321 18980 23492 2609 28039 36362 40,112 35962
Gastos de Operacién| #;REF! #REFI #REFI #REFl ¥REFI WREFI #REFI #REFI WREFI MREFI  #REF  #RER
Gastos Financieros | #REF! 862 #REF #REF! ®REFI WREF! #REF! MREF &REF! #REF #REFI #REF
VA por Pagar 2,146 2,666 3,629 718 2410 1,326 2242 2m 3,165 4854 5615 4T
#REF| _#REFI _#REF| #REF| #REF| WREFI ®REFI _#REF| _#REF| #REF| #REFI__ #REF|
TOTAL GASTOS | ¥REFI _#REF! _#REF!__MREF _MREF| #REFl WREFI AREF] #REFI _#REFI _#REF' #REF!
|SALDO EN CAJA | #REFI WREF) _#REFI _#REFI _#REF| _#REFI _WREF #REF| _#REFI _NREF' #REFl #REF
[PRESTAMO DIRE | #REFI #REFI #REF! #REFI #REFI #REF #REFI HREFI #REF| #REF1 %REFl #REF|

il




ESTADO DE RESULTADOS DE SENSIBILIZACION

ANO 3
PALMIRA, SA DECV
Enero  Febrero  Marm Abril Mayo  Jumio Julio eptiembr Octubre oviembr Diclembr  Total
Ventas 45045 55963 76174 57037 50,583 27833 47,051 SEIST 66419 101869 117,842 100,166 BO4,138
[Costos dc Ventas AL403 46776 54,753 47,305 44,129 32933 42391 47856 5190 69368 77,229 68330 624,597
UL Brua 3,641 9,186 21421 9732 6434 (5.100) 4660 10301 14497 32500 40613 31,635 179,541
Gios. de Operacion|
108, do Admimistracion
ucldos 5,200 5,200 3,200 5,200 5,200 5,200 $,200 5,200 5,200 5,200 §,200 5,200 62,400
X 1,040 1,040 1,040 1,040 1,040 1,040 1.040 1.040 1.040 1,040 1,040 1,040 12480
3,467 3,467 3,467 3467 3467 3,467 3467 3,467 3467 3,467 3,467 3,467 41,602
[Papoleria y Utles 193 193 193 193 193 193 193 193 193 193 193 193 2,316
Gtos. Fipa
Eléctrica 600 600 600 600 600 3,000
cléfono 1,733 1,733 1,733 1,733 1,733 1,733 1,733 1,733 1,733 1,733 1,733 1,733 20,801
‘ombustibles 693 693 693 693 693 693 593 693 693 693 693 693 E320
1. Equipo 700 720 690 600 790 3,500
ndicalos 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 T20
[Pub. yPropaganda 867 867 239 867 867 867 14734 867 367 867 867 867 45,192
[Capacitacién 400 50 400 50 400 S0 1,350
Arrendamicnio Maq.| 270 270 mn 270 m 70 m 70 pal) 70 270 7 3,240
[Depreciacion 1,969 1,969 1,969 1,969 1,969 1,969 1,969 1,969 1,969 1,969 1,969 1,969 23,628
Intereses x Pagar 0 o 0 0 0 0 o 0 0 0 L] 0 ]
[Productos Fimanciero, 1,219 1,141 1,085 925 857 766 362 313 30 176 201 263 1,738
[Total Gtos Operacié | 14,673 15001 36,632 15887 15,035 16016 28797 15830 16262 15967 15291 16,019 221410
| UL de Opencidn | (11,032) (5,81%) (15211) (6155) (8,581) (21116) (24,137) (5,529) (1,766) 16,534 25322 15616  (41870)
| B3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5,621 8,609 5310  (14,236)
0 0 0 0 0 0 0 0 0 1,653 2,532 1,362 0
Ut Nea (11,032! sillil ’ISEZIII 5&155) E‘_S_ll) (21,116) (?A_,iln Hlﬂ’! sli"“! 2& lﬁllﬂ 5145 iﬁ'f‘lﬂz




ANEXD 11

FLUJO DE EFECTIVO DE SENSIBILIZACION

ANO 3
PALMIRA, SA. DE C.V.
Enero  Febrern  Muarzo  Abril Mayo  Jumio Julio  Agosto _ep Octubre
INGRESOS

Saldo en Caja 112,503 105330 100,114 85405 79098 70,738 51911 28,858 21,221 16216 18,588 24,300

Aportaciones de Capital
Ventas 45,045 55963 76174 ST,037 50583 27,833 47051 38,157 66419 101,869 117,842 100,166
[Productos Financierss 1,219 L4l 1,085 925 157 766 562 kik ) 230 176 201 263
IVA por Acreditar 768 804 2,896 804 744 804 2130 804 744 804 T44 T4
Préstamos Bancanos 0 0 0 0 0 0 0 ] 0 0 0 0
[Depreciacidn 1969 1,969 1969 1969 199 1969 1969 1,99 1,99 1969 1969 1,969
[TOTAL INGRESO | 161,504 165,206 132,238 146,140 133,247 102,110 103,624 90,098 90,583 121,033 139,344 127,442

EGRESOS

Costos de Produccid | 41,403 46776  S4.753 47305 44,129 32933 42391 47,856 51922 69368 TIX29 68530
de Operaciin 9997 12449 34093 13,767 13052 14213 27402 14,934 15533 15345 14613 15222
Gastos Financieros m mn 270 b ] 70 I 7 m n 70 m m
VA por Pagar 4,504 5,596 7.617 5,704 5,058 2,783 4,705 3816 6642 10,187 11,784 10017
0 0 0 0 0 0 0 0 0 7275 1,142 6371
TOTAL GASTOS | 56,175 65,092 96,333 67,045 62509 50,199 74768 GR8T7T 74367 102,445 115043 100,911
[SALDO EN CAJA | 105,330 100,114 %5405 79095 70,738 51911 28,855 21,221 16216 18,588 24,300 532
PRESTAMO DIRE 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0




ESTADO DE RESULTADOS DE SENSIBILIZACION
ARO 4
PALMIRA, S.A. DEC.V.
Eners Febrero Maro  Abril  Mayo  Junio  Julio  Agosto eptiembr Octubre oviembr Diclembr  Total
IV ontas 0 o o 0 0 0 1] 0 o a 0 0 0
[Conles de Ventas 0 0 0 0 0 0 ] 0 1] 0 0 0 0
UL Bruta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 Q 0 0 0
Glos. de Operaciin
108, de Administracién
6,581 6,581 6,581 6,581 6,581 6,581 6,581 6,581 6,581 6,581 6,581 6,581 78,973
1316 1316 1316 1316 1,316 1,316 1,316 1,316 1,316 1,316 1,316 1,316 15,795
enta 3692 3,692 3en 3692 3,692 3,692 3,692 3,692 3,692 3,692 3,692 3692 44306
[Papeleria y Uthes 206 206 206 206 206 206 206 206 206 206 206 206 2,466
Gtos. Fijos
s Eléctnca 600 600 600 600 600 3,000
‘eléfono L3446 1,846 1846 1,346 1346 L B46 1346 LB46 1,846 1,846 1,846 1,846 22,153
£ 1,603 1,603 1,603 1,603 1,603 1,603 1,603 1,603 1,603 1,603 1,603 1,603 19,235
600 600 600 600 6500 600 600 600 600 600 600 600 7,200
Equipo §50 850 800 7% #00 4,050
0 70 0 70 T 70 70 70 70 70 70 70 840
[Pub. yPropagands 93 23,846 923 23 923 923 15,692 923 23 923 923 Ly 48,768
[Capaciucitn 400 50 400 50 400 S0 1,350
Gtos. Financieros
b‘wﬁlﬂ‘ﬂ 1,969 1,969 1,969 1,965 1,969 1.969 1,969 1,969 1,96% 1,969 1,969 1,969 23,628
Intereses x Pagar 0 0
mrm' 2005 2076 1926 1882 1834 1,790 1741 1626 1577 1,525 1474 1425 20979
Total Gtos Operacié | 17,101 40,303 17,730 18374 17,372 18,416 31834 17,830 18379 17,931 17,332 18,181 250,786
Ut de Oporacidn_| (17,101) (40,303) (17,730) (18,374) (17,372) (18,416) (31,834) (17,830) (18,379) (17,931) (17,332) (18,181) (250,
o 0 0 0 0 0 0 0 0 ] 0 0 (83,26T)
0 0 0 ] ] '] 0 0 0 0 0 0 0
Ut New (17,101) (40303) (17.730) (18374) (17,372) (18.41 1634) (17.830) (18379) (17,931) (17332) (18,181) (219.34




ANEND V3.

FLUJO DE EFECTIVO DE SENSIBILIZACION
ARO 4
PALMIRA, S.A. DE C.V.
Enero  Febrero  Marso  Abril  Mayo  Junio  Julio  Agosto ep Octubre _oviembr Diclessbre
INGRESOS
|Saido en Caja 439,249 433234 401,879 392673 3EL749 373,541 363,295 339345 329115 318203 307.568 297318
Aportaconcs de Capital
‘Ventas ] 0 0 o (1] 1] 0 0 (] 0 o ]
[Productos Fi 20108 2076 1,926 1,882 1834 1790 L1741 1626  1STT 1,525 1474 1425
IVA por Acroditar B34 752 m 037 692 32 692 52 767 752 692 ™m
| re Hancan 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [}
Depreciacion 1969 1,969 1963 1969 1969 1969 1969 1,969 1969 1969 1,968 1,969
[TOTAL INGRESO | 444,157 438,031 406,552 397,361 387,245 378,132 367,698 343,693 333428 322450 311,703 301484
EGRESOS

|Coston de Produccio ° 0 0 0 o 0 0 0 ° 0 0 0
Giaston de Operacién| 10,923 36,152 13879 14,611 13,704 14836 28352 1457% 15225 14882 14,385 15302
Gastos Fmancicros 0 0 0 0 0 [ 0 0 0 0 0 0
VA por Pagar 0 0 0 0 0 0 0 ] 0 0 0 ]
I 0 0 0 0 0 0 ] o 0 [*] 0 o
TOTAL GASTOS | 10,923 36152 13879 14611 13704 14836 28352 14578 15225 14382 14385 1533
[SALDOEN CAJA | 433,234 401,879 392,673 382749 373,541 363,295 339,345 329,115 318,203 307,568 297318 286,152
[PRESTAMO DIRE 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [




ANEXO 13.

SUPUESTOS DE PROYECCION
PALMIRA, S.A. DEC.V.
ANo
CONCEPTO 1 2 3 4 §
Pracio de Venta Sillas 91.83 93.18 107.11 115.68 12493
Coste Unitarie Sillas 44.08 478 5141 5553 53.87
io de Vta. Pie Madera 7 342 369 399 43
Costo Pis Madera 163 1.78 1.90 206 2
Tasa ISR 34.00% 34.00% 34.00% 34.00% 34.00%
Tasa VA 10.00% 10.00% 10.00% 10.00% 10.00%
Tasa PTU 10.00% 10.00% 10.00% 10.00% 10.00%
Tasa Activa 24.00% 22.00% 20.50% 18.00% 18.00%
Tasa Pasiva 14.50% 1350% 12.00% 11.50% 11.50%
Tass Amendamisnto
[Plazo Arandamiento
Monta Arrendade
Inflacién 8.00% 7.00% 8.50% 5.00% 5.00%
Tasa CPP 16.00% 14.00% 1350% 12.00% 12.00%
Tesa CETES 13.00% 12.00% 11.50% 10.00% 10.00%
DObroros (mes) 2
|:E-uud- 4
Suslde Prom. Obreros 13719
Susido Empleados 8,072
% Prestaciones 20.00%
% Retanciones Obreros 10.00%
Produccién por Obraro Sem. 30
DESGLOCE SUELDO EMPLEADOS
ANO 1 2 3 4 5
Administracion 1 1 1 1 1
Secrotarias 1 1 2 2 2
Contaduria 1 1 1 1 1
Total 3 3 [l 4 4
Sualdos
Admmistracion 3,000 3,330 3,787 4233 4,657
Sacretanas 1,600 1,808 2,025 2258 2,484
Contaduria 800 878 758 847 831
Total 5,200 5,876 6,581 7,338 8,072
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ANEXD 13.

VARIACIONES MENSUALES EN VENTAS SILLAS
ANO
1 2 3 4 §

Enero -12.66% 1423 2784 5,388 10425 20,247
Febrero 24.24% 1,788 3434 6669 12,952 26,154
Marzo 36.12% 2,408 4674 8,077 17,628 34,238
Abril -2B.17% 1802 3499 6,787 13,200 26,637
Mayo 11.32% 1,598 3,103 8,028 11,706 22,73
Junio 44.98% 878 1,708 3317 6,441 12510
Julio 69.05% 1,486 2,887 5,607 10,888 21,148
Agoste 23.80% 1,837 3,568 6,830 13,458 28,141
Saptismbre 14.21% 2,088 4,076 7815 16,372 20,854
Octubre 53.37% 3218 6,250 12,139 23578 45,788
Noviembre 165.68% kW] 7,230 14,042 nm 52,0688
luﬁm -16.00% 3,184 6,148 11,836 23,182 45,023
Total 25,403 49,338 95,822 186,104 361,446

VARIACIONES MENSUALES DE VENTAS MADERA

ANO (en piss)

1 2 3 4 §

Enera -1288%  21,34240 4145084 B0504.33 15635337 30366534
Febroro 2424% 2651537 5148745 100016.87 19425028 377,267.76
Marzo 36.12% 3608188 7008827 138,139.10 28440673 613521.77
Abril 2512% 2702435 5248598 10183687 197.979.08 384,500.69
Mayo -11.32%  23966.28 4654667 5040170 17557577 340,998.58
Junie 4488% 1318720 2581184 4974283 9680881 187,631.06
 uio 89.06% 2229310 4326707 8408041 163,318.18 317,182.18
Agosto 2360%  27,586.17 5351881 10383811 20186778 392062.22
Septiembre 1421% 3148985 61,11952 11870470 23054611 447,758.58
Dctubre 53.37% 4826595 9374084 18206097 36350396 686,740.77
Noviembrs 1568% 5683406 10843941 210608.12 40903749 794421.72
Diciembre -15.00% 4745884 82,17348 17901681 34788187 67525848
Total 381,004.13 739,976.08 1,437,161.82 2.791,217.41 5,421,028.11
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GLOSARIO

Alambrin. Duela que se coloca en los techos.
Chapa. Hoja o lamina de metal, madera, etc.
Cocotero. coco.
Copa. Conjunto de ramas y hojas que forma la parte superior de
un drbol.
Duela. Cada una de las tablas que forman las paredes curbas de
las cubas, barriles y pisos.

i Tallo largo y sin ramas de ciertas plantas arbéreas
como las palmeras.
Fronda. Hoja de un vegetal.
Fuste. Madera de los arboles, vara, palo.
Janka. Prueba que se utiliza para medir la presidn de un
objeto.
Pértiga. Vara larga.

172



SE IMPRIMIO
EN

GUADALAJARA



_
1
™ BB

SN B o

BT Sy
o .__ r I
L __1_.-_:__. REY A

S

! 4_,.“.- TR




i i
s _k___,__ : ___,_ﬁ___ L o HI i f_
e ket L 4
___. i I A A
Ty T W.: A e HL B LS T e R e e MR AT R A L |

}
[}

__ *—- ——__: ]
bl

*E:___ _,*‘__h__ __;: it

BT

i

b_

L

' iy
+ L}

_.__.
L 1 T N
I
BRI

|
U_:.:_;

1%




