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INTRODUCCION

La adhesién ha cobrado cada vez mds importancia en el
mundo actual como medio de formacién del consentimiento, éste

ultimo, uno de los requisitos de existencia de los contratos.

El contrato celebrado por adhesién, surge como una
repuesta alas necesidades o requerimientos de una nueva forma
de contratar, mas rdpida, en algunos casos estandarizada,
motivada entre otras razones, por la Revolucion Industrial, los
avances tecnoldgicos, la produccion en masa, que hansuperado
los antiguos medios de contratacion, realizados y negociados por

las partes en cada caso en particular.

El contrato celebrado por adhesion, es un contrato, aunque
muchos afirmen lo contrario, puesto que retne los elementos de

existencia y de validez de los contratos. Tiene objeto y tiene
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consentimiento, que como veremos posteriormente, no es mds

que una aceptacion lisa y llana a una oferta.

Este trabagjo de investigacion pretendemos, primeramente,
senalar las razones por las que los confratos celebrados por
adhesion deben denominarse en esa forma y no simplemente

“contratos de adhesion".

Pretendemos también demostrar que los contratos
celebrados por adhesién, son contratos y no declaraciones
unilaterales de la voluntad, ni guiones administrativos, ni negocios

por adhesidon como lo consideran algunos doctrinistas.

Para demostrar lo anterior, analizaremos, primeramente
algunos conceptos fundamentales de la Teoria General de los
Contratos, con el fin de senalar sus fuentes, su definicion,

clasificacién, sus elementos de existencia y sus elementos de
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validez, entre otros.

Posteriormente se estudiard el concepto de contrato
celebrado por adhesién, sus origenes y sus elementos
caracteristicos, relacionando esta parte del estudio, con la Teoria
General del Contrato, con el fin de establecer |a tesis de que los
contratos celebrados por adhesidén, o contratos poradhesion, son

verdaderos contratos.

Analizaremos también las opiniones de diversos juristas
acerca de este tema. Destacando entre ofros, a Ernesto Gutiérrez
y Gonzdlez, Luis Munoz, Néstor de Buen Lozano, Eugene
Gaudemet, Francesco Messineo, Francisco Lozano Noriega vy

Manuel Borja Soriano.

Finalmente, realizaremos un andlisis de este tipo de contratos

alaluz de la Teoria General del Contrato, en la cual se pretende
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demostrar, que, efectivamente, los contratos celebrados por
adhesion son verdaderos contratos, y no instituciones juridicas

aisladas.
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CAPITULO |

TEORIA GENERAL DEL CONTRATO

Con el objeto de estar en posibilidades de hacer un andilisis
profundo de la naturaleza juridica de los contratos en general,
iniciaremos el presente trabajo con el estudio de algunos aspectos
relevantes de |la Teoria General del Contrato, para entender la
naturaleza juridica de los contratos celebrados por adhesion, y
demostrar la tesis planteada, es decir, que los contratos asi

celebrados son verdaderos contratos.

b Las fuentes de las obligaciones.

Consideramos como fuentes de las obligaciones aquellos
hechos contemplados por la ley, para producir obligaciones y
derechos, asi como los actos juridicos. Algunas de estas fuentes,

de manera particular, han sido recogidas y reguladas por nuestros
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legisladores y estan insertas en nuestros Codigos Civiles. Tales

fuentes de obligaciones son:

1° El contrato.

2° La declaracién unilateral de la voluntad.
3° El enriquecimiento ilegitimo.

4° La gestion de negocios.

5° Los hechos ilicitos.

6° El riesgo creado.

Algunos tratadistas, como Pothier', Eugene Gaudemet?,
coinciden en que esta no es una enunciacién exhaustiva, pues
existen otfros actos juridicos que son fuente de obligaciones, tal

como la Ley, los Testamentos, sentencias, la simple equidad,

' POTHIER, R. J., TRATADO DE LAS OBLIGACIONES, Ed. HELIASTA, Argenting,

1978, p. 11.
2 GAUDEMET, Eugene, TEORIA GENERAL DE LAS OBLIGACIONES, Ed. Porrua,

México, 1974, p. 36.



estipulacion a favor de tercero, etc.

En este andlisis, nos ocuparemos brevemente del contrato,
como la principal de las fuentes de las obligaciones, su

clasificacion, elementos, y demds caracteristicas.

2. El contrato.

El Codigo Civil para el Distrito Federal en su articulo 1792
define al convenio como "... el acuerdo de dos o mds personas
para crear, transferir, modificar o extinguir obligaciones.” (Nosotros
agregariamos a este concepto: y derechos.) En el siguiente
articulo, dice: "los convenios que producen o transfieren
obligaciones y derechos toman el nombre de contratos.”" Entonces
tenemos que el contrato es una especie del convenio (lato sensu),
pues el convenio (stricto sensu) seria, por exclusion aquel que

modifica o extingue obligaciones y derechos.



Clasificacion de los contratos.

Los contratos en la doctring, se clasifican en:

a. Civiles, mercantiles, laborales y administrativos.
b. Preparatorios y definitivos.

c. Bilaterales y unilaterales.

d. Onerosos y gratuitos.

e. Conmutativos y aleatorios.

f. Consensuales, reales, formales y solemnes.

g. Principales y accesorios.

h.  Instantaneos y de tracto sucesivo.

Nominados e innominados.

Elementos de existencia del contrato.

El Codigo Civil para el Distrito Federal en sus articulos 1794 y



1796 nos enumera los requisitos de existencia de un confrato, estos

son:

a. Consentimiento.

El consentimiento es la emisién de una declaracién de
voluntad para celebrar el acto, es decir esta emisidn de la
voluntad debe ser exteriorizada. De Castro y Bravo® dice "Para que
dicha voluntad alcance significado juridico, no basta con que
existainteriormente, (...) sino que se requiere que sea exteriorizada
o manifestada...)." El mismo maestro De Castro y Bravo®, define Ia
declaracion negocial como "el signo o signos que se puedan
considerar expresivos de una voluntad, dirigida a conseguir un
resultado social" y menciona que ésta supone expresion,

manifestacion y comunicacién, que se requiere que sea emitida

* DE CASTRO Y BRAVO Federico, EL NEGOCIO JURIDICO, Ed. CIVITAS,

Espana, 1991, p. 57.
* DE CASTRO Y BRAVO Federico, Ob. Cit., p. 5.
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y dirigida a comunicar o publicarla voluntad o propésito negocial
de modo que lo manifestado sea captado, percibido, por quien
corresponda. Concluye el autor citado, que el silencio no significa
mas que la carencia de expresién y que de la nada no se puede

sacar ninguna consecuencia positiva.

i. Requisitos para que se forme el Consentimiento.

Serequiere de dos declaraciones de voluntad sucesivas, dos
declaraciones unilaterales: Oferta y Aceptacion, que analizaremos
en el siguiente inciso. El Consentimiento no lo integra la sola oferta
0 la sola aceptacion, sin embargo Ia sola oferta puede producir
obligaciones en dos casos: En la oferta con plazo, y en la oferta

entre no presentes.

Producen obligacién o en todo caso, deber juridico, puesto

que en ambas ofertas, su autor se obliga a mantener su promesa
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durante los plazos convencional o legalmente indicados. Fuerade
estos dos casos, la oferta sola no genera consecuencia alguna si

no fuera aceptada.

Brevemente, recordemos los conceptos del Schuld y el
Haftung, estudiados como parte integrante del tema
correspondiente a la oferta, para tratar de esclarecer la
naturaleza del deber juridico que tiene el ofertante de mantener

una oferta.

Schuld es lo debido, en tanto que el Haftung es la

responsabilidad resultante a cargo del obligado derivada del

incumplimiento de la obligacion.

De la Peza Munoz Cano’®, sefala, que el Schuld ha sido

* DE LA PEZA MUNOZ CANO José Luis, DE LAS OBLIGACIONES, Ed. MC

Graw Hill, México, 1997, p. 4.
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calificado como el elemento voluntario de la obligacioén, en tanto

que el Haftung, ha sido calificado como elemento coercitivo.

(1) Elementos del Consentimiento.

Como senalamos con anterioridad, el consentimiento se
forma con la oferta y la aceptacién. La oferta, es una propuesta
de confratar que debe ser exteriorizada, es una declaracién
unilateral de voluntad negocial, que contiene las caracteristicas
esenciales del acto juridico a redlizar, es decir, implica una
manifestacion, que debe ser recepticia, y debe tener contenido
juridico. Elhecho de que sea una declaracién unilateral, no quiere
decir que sea una declaracién hecha por una sola persona,
puede ser una declaracidon de muchas personas en un mismo
sentido. Todas estas personas que manifiestan su voluntad en un

mismo sentido se les denomina “parte”.
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La aceptacién es también una declaracién unilateral de
voluntad negocial que concuerda plenamente con los términos

de la oferta. La aceptacién debe ser lisa y llana.

Miguel Ange! Zamora y Valencia® sefala que serd “...el
acuerdo de dos voluntades en los términos de una norma parala

produccién de las consecuencias previstas en la misma.”

Resulta interesante el hecho de que el autor incluya en este
concepto, el requisito de que ambas voluntades estén basadas o)
dentro del marco legal de una norma para producir las

consecuencias previstas.

Lo explica sefialando que si la voluntad de los contratantes

no estuviera de acuerdo a alguna norma juridica, o Ia

*ZAMORA Y VALENCIA Miguel Angel, CONTRATOS CIVILES, Ed. Porrda,

Meéxico, 6° ed., 1997, p. 28.
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contradijera, "su conducta serd ilicita y por lo tanto no solo no
existird contrato, sino que no existird acto juridico (serd un hecho
juridico en sentido estricto), por que es irrelevante esa voluntad
confraria a la ley para producir las consecuencias previstas por

ella."’

Al mencionar que la aceptacién a una oferta debe ser lisa
y llana, Emesto Gutiérrez y GonzdleZ®, dice, que "la aceptaciodn
debe contener las mismas bases de Ia propuesta, de lo contrario,
silleva otras de mds, o de menos, ya no serd aceptacion sino una
nueva policitacion. (...) Al ser lisa y llana la aceptacion, implica
que se adhiere a los términos de la propuesta. (...) La aceptacién
al no poder llevar mds ni menos de los que lleva la propuestaq, se

puede reducir a una afirmacioén, a un simple “si"."

ZAMORA Y VALENCIA Miguel Angel, Ob. Cit., pp. 28-29.
" GUTIERREZ Y GONZALEZ Ernesto, DERECHO DE LAS OBLIGACIONES, Ed.

Porrba, México, 8°. ed., 1991, p. 227.
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La oferta puede estar dirigida a persona determinada o)

indeterminada, este presente o no presente.

(2) Duracién de la Oferta.

Si se trata de una oferta con plazo, la duracién de la oferta

se extiende hasta el término del plazo.

Si se frata de una oferta sin plazo Y se hace entre presentes
su duracion es muy corta. De La Peza Muioz Cano’ senala, que
el oferente queda obligado a sostener los términos de su promesa
sila aceptacion es inmediata, de lo contrario, queda desligado.
Si se hizo enfre ausentes, el Cédigo Civil para el Distrito Federal
enuncia que la duracion de la obligacién de sostener la oferta se

prolonga por el fiempo que lleve laida y vuelta regular del correo

mas tres dias.

> DE LA PEZA MUNOZ CANO José Luis, Ob. Cit., p. 40.
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La oferta se extingue si muere el oferente antes de ser
aceptada, salvo que al momento de aceptar, el aceptante

ignorase el fallecimiento del oferente.

(3) El consentimiento en los contratos

celebrados por adhesion.

Los confratos celebrados por adhesidn tienen como
caracteristica principal que sélo uno de los contratantes establece
las condiciones bajo las cuales se confratard, es decir, que
elabora el clausulado unilateralmente. La otra parte sdlo acepta

o rechaza la oferta.

Esta forma de contratar serd analizada posteriormente con

mayor profundidad, asi como su naturaleza juridica.

b. Objeto que pueda ser materia de contrato, el cual
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consistird en la creacién de derechos y obligaciones a
cargo de las partes. Donde el objeto de la obligacién,

podrd ser una conducta fisica y juridicamente posible.

Ignacio Galindo Garfias'?, sefala que en sentido general, el
objeto contractual, es entendido como “lo que el obligado debe
hacer o no hacer, es decir, la prestacién que es a cargo del
deudor, conforme a las diversas fuentes de las obligaciones.” y
anade, que “"cuando el objeto del contrato consiste en una
obligacion de hacer, la conducta del deudor debe ser licita y
ademas posible. (...) Ante lo imposible el deudor no puede quedar
obligado. (..) La imposibilidad fisica o legal ha de ser

insuperable.""

i. Obligaciones sobre las cosas futuras.

* GALINDO GARFIAS Ignacio, TEORIA GENERAL DE LOS CONTRATOS, Ed.

Porrua, México, 1996, p. 117.
' GALINDO GARFIAS Ignacio, Ob. Cit., p.123.



Silas cosas objeto de la obligacion estdn abocadas a existir

enun futuro, ciertas y factibles, es dable la obligacion sobre cosas

futuras. De no existir estas, producirian una imposibilidad de

cumplimiento.

i. Posibilidad juridica de la cosa.

(1)

Debe ser determinada o determinable en
cuanto a su especie. El cumplimiento del
contrato es juridicamente imposible si no se
puede determinar su objeto. La imprecision
sobre la especie de la cosa, o sobre su
medida peso o cantidad, si se estd ante un
confrato sobre bienes genéricos, se impide
el cumplimiento serio del contrato, debido a

que el bien objeto del contrato no fue
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determinado ni es determinable'? y por esto

no llega a existir.

(2) Debe estar en el comercio Y no ser
inalienable. Debido a que existen bienes que
no pueden ser objeto de apropiaciéon por
parte de los particulares, o que no pueden

ser enajenables por sus beneficiarios.

Los bienes que son del dominio publico del Estado y los que
son del dominio originario de la Nacién (son los bienes que no han
salido de la propiedad de la Federacién por algun titulo primordial
otorgado por algun Estado) no son susceptibles de ser apropiados

por particulares.

Vid. articulo 1825 del Cédigo Civil del Distrito Federal - “La cosa

objeto del contrato debe: 1° Existir en |a naturaleza; 2° Ser determinada o

determinable en cuanto a su especie; 3° Estar en el comercio.”




c. Solemnidad. (Excepcion)

"En algunos actos juridicos como en el testamento y el
matrimonio, la solemnidad es un elemento esencial, estructural o

de existencia.""?

La ausencia de cualquiera de estos tres elementos, da como

consecuencia la inexistencia del acto juridico.

5. Causas de invalidez del acto juridico.

El Codigo Civil para el Distrito Federal en su arficulo 1795

enumera los casos en los que un contrato puede ser invalidado,

tales son:

“* PEREZ FERNANDEZ DEL CASTILLO Bernardo, CONTRATOS CIVILES, Ed.

Porrua, México, 1993, p. 27.
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a. Incapacidad.

Los contratantes deben de tener plena capacidad parg
contratar y obligarse, y para ejercitar esta capacidad por ellos

mismos o a través de representante.

Los tipos de capacidades existentes son dos:

(1) La capacidad de goce, es aguella con Ia
que todos nacemos, y la entendemos como
la apfitud de ser titulares de derechos y

obligaciones.

(2) La capacidad de ejercicio, es aquella que
la mayoria de nosotros obtenemos con la
mayoria de edad, y es la aptitud de ejercer

pornosotros mismos nuestros derechos. Otras
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personas menores de edad, pero
emancipadas, gozan de esta capacidad,
Pero en forma limitada. Las personas
mayores de edad, no tienen esta
capacidad cuando estdn en estado de

interdiccion.

No debe haber confusién entre incapacidad y falta de

legitimacion, puesto que la legitimacion, ademds de ser un

término importado del derecho procesal, es una relacién

particular del sujeto con el objeto del negocio o del acto juridico.

Para la validez de los contratos, las partes deberdn tener la

capacidad de ejercicio.

b.

Vicios del consentimiento.
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I Error.

Lo podemos entender como una apreciacion falsa de la
realidad, como la falta de adecuacién del pensamiento a la
verdad. Es “un desacuerdo entre la declaracion de la voluntad y
la voluntad real."'* En algunas ocasiones es considerado como un
vicio en el consentimiento, puesto que no todo error es de
importancia para el derecho. Para que el error vicie el contrato
debe recaer sobre el motivo determinante de la voluntad de

- cualquier parte, y debe haber trascendido exteriormente.

Segun Manuel Bejarano Sanchez', el error puede ser

clasificado de la siguiente forma:

(1)  Porsus consecuencias juridicas en:

" GAUDEMET, Eugene, Ob. Cit., p. 72.
> BEJARANO SANCHEZ Manuel, OBLIGACIONES CIVILES, Ed. Harla,

México, 3% ed., 1884, pp. 95 -98.



(a) Error indiferente,

Es un error que recae en motivos personales de uno de los
contratantes, que no afecta la celebracién del acto. Otro error

indiferente es el error de cdlculo, que sdlo da lugar arectificacion.

(b) Error nulidad.

Es aquel emror que si vicia la voluntad de alguno de los

contratantes, puesto que recae sobre el motivo determinante de

la voluntad, es decir, el por que se contratd. Produce la nulidad

relativa del acto juridico.

(c) Error obstaculo.

En este error, se impide el concierto de voluntades, por lo
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2
cual nunca existird el contfrato, puesto que recae en algun

elemento de vital importancia para la celebraciéon del contrato.

Errores de este tipo son los llamados error in cérpore y errorin

negotio.

(2) Porla materia en la que recae en:

(a) Erores de hecho. En el que Ia
equivocacion estd referida a una

circunstancia factica o de hecho.

(b) Errores de derecho. En los que la
equivocacion versa sobre la existencia,
alcance, o interpretacion de normas

juridicas.
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(3) Porla manera en que se genera en:

(a)

(b)

Simple o Fortuito. Que es aquel que
surge y se mantiene espontédneamente
por aguel que lo padece. Nadie que
conoce su error, ha intervenido para

provocario, mantenerlo o disimularlo.

Inducido o calificado. Es el tipo de error
que ha sido provocado o mantenido
activamente por artificios ajenos, en
este caso se tipifica el dolo, o si el error
ha sido disimulado, por una persona
beneficiaria del mismo, se puede

hablar de mala fe.

Dolo y mala fe.



El Codigo Civil para el Distrito Federal en su articulo 181 5, nos
define estos dos conceptos de la siguiente manera: "Se entiende
por dolo en los contratos, cualquiera sugestion o artificio que se
emplee para inducir o error o mantener en él a alguno de los
contratantes; y por mala fe, la disimulacién del error de uno de los
contratantes, una vez conocido." El dolo es activo, mientras Ia

mala fe es pasiva.

iii. Lesion.

El Codigo Civil para el Distrito Federal en su articulo 17 dice

respecto de la lesion lo siguiente:

"Cuando alguno, explotando la suma ignorancia, notoria
inexperiencia o extrerna miseria de otro; obtiene un lucro excesivo

que sea evidentemente desproporcionado a lo que el por su
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parte se obliga, el perjudicado tiene derecho o elegir entre pedir
la nulidad del contrato o lareduccion equitativa de su obligacion,

mas el pago de los correspondientes dafios Y perjuicios.”

Los origenes de la lesidn se remontan al antiguo Derecho
Romano, con la proteccién del Instituto'®, posteriormente en el
Derecho Candnico se desarrolld el principio de la lesién, y
extendia su radio de proteccion, a todos los contratos bilaterales
onerosos en los cuales hubiera gran desproporcion entre las
prestaciones reciprocas creadas por el acto; el Codigo de
Napoledn, después de diversos andlisis incluyd la lesion, en favor

delvendedor, solamente enlos contratos de compra-venta, enlos

*“Proteccion que en el Derecho Romano sélo alcanzaba alosmenores
de 25 anos, quienes podian invalidad el contrato que les fuera lesivo.
Posteriormente, en el bajo imperio, se hizo extensiva a los vendedores de
inmuebles, quienes enajenaban sus propiedades en un precio inferior al
cincuenta por ciento de su valor real, por necesidad. BEJARANO SANCHEZ

Manuel, Ob. Cit., p. 107.
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casos de que el valor de la enajenacién hubiese sido inferior a
siete doceavos del valor real de la cosa, asi como para las

particiones hereditarias.

La doctrina critica el régimen legal de la lesidn, puesto que
la proteccién no ha resultado tan efectiva como hubiesen
deseado los legisladores, segun Manuel Bejarano Sanchez’, la
formula legal es impropia, al contener elementos subjetivos
(inexperiencia o extrema miseria), sila miseria, es entendida como
un grado superlativo de la pobreza, 2que debemos entender por
extrema miseria2, en nuestra opinién, no es mds que un

pleonasmo.

iv. Violencia.

El Codigo Civil para el Distrito Federal en su numeral 1819

‘" BEJARANO SANCHEZ Manuel, Ob. Cit., p. 108.



menciona que habrd violencia cuando:

"...se emplea fuerza fisica o amenazas que importen peligro
de perder la vida, la honra, la libertad, la salud o una parte
considerable de los bienes del contratante, de su conyuge, de sus
ascendientes, de sus descendientes o de sus parientes colaterales

dentro del segundo grado."

El sélo hecho de que se presente este vicio de Ia voluntad,
podrd hace anulable el contrato, pues se presume que no existe
un consentimiento libre, alny cuando, desde el Derecho Romano
se sostuvo, la opinidn de que se da validez a los negocios viciados
de miedo, es decir, formalizados bajo el imperio de una amenaza.
Alefecto, Paulo, jurista en el Derecho Romano, formulé el siguiente
principio "quamvissiliberum esset noluissem, tamen coactus volui"

(aun cuando yo no habria querido, si hubiera tenido libertad,
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quise, aungque coaccionado, quise)® ", claro, se dio validez a los
mismos, en tanto el Pretor no subsanaba Ia injusticia mediante el
otorgamiento de la actio quod mentus causa®. Lo anterior
constituye antecedentes del regimen juridico actual en torno al
tfratamiento de los actos juridicos, en los que estd viciado el
consentimiento, produce sus efectos juridicos, en tanto no se

declara la nulidad del mismo, Poruna autoridad competente.

C. Motivo, fin o causa sean ilicitos.

Podemos definir al motivo, fin o causade los contratos, como

la razén decisiva que indujo a su celebracion, la cual debe ser

licita.

5D, 4,2, 21, 5.
** D'ORS Alvaro, et. al., EL DIGESTIO DE JUSTINIANO, Ed. Aranzadi,

Pamplona, 1968, p. 183., T. 1.
*? IGLESIAS Juan, DERECHO ROMANQ, Ed. Ariel, Barcelona, 10° ed.,

1990, p. 182.
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Si no fuese de esta manera, en doctrina se dice que nadie
puede alegar en su favor la propia torpeza, ésta traduccién
considerada como una mdxima del derecho "Nemo auditur
propriam turpitudinem allegans". Este principio quiere decir, que
"...la accion en justicia serd rehusada al demandante cuando no
puede invocar en apoyo de su demanda sino un acto inmoral

efectuado por é1".?

El contrato debe tener causa. La causa para la celebracién
de un contrato debe ser exteriorizada o bien podrd ser deducida
o inferida de hechos conocidos.

d. Defectos enla forma establecida por la ley.

El articulo 2228 del Codigo Civil para el Distrito Federal,

BORJA SORIANO Manuel, TEQRIA GENERAL DE LAS OBLIGACIONES,

Ed. PorrUa, México, 1985, p. 176.
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senala que cuando se omita la formalidad exigida por la Ley, en
la celebracién de un contrato, hace que éste pueda ser

impugnado de nulidad relativa.

Luis Manuel C. Mejan Carrér® sefiala que una expresion de
la voluntad clara, libre de vicios, pero que no atiende a la
formalidad prescrita por la ley “conlleva una agresion al orden
publico, al régimen de Derecho, de tal suerte que el Derecho no
puede sancionar validandola, sino que por el contrario, debe
desconocerlo que pretende lograr e impedirla produccion del fin

buscado."

Una vez revisados estos conceptos elementales de la Teoria

General del Contrato, continuaremos con el analisis del contrato

2 C. MEJAN CARRER Luis Manuel, “APUNTES PARA UNA TEORIA DEL

CONTRATO, REVISTA DE INVESTIGACIONES JURIDICAS, E.L.D.. México, 1996, Vol.

20, p. 829.
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CAPITULO Il

EL CONTRATO CELEBRADO POR ADHESION

1. Concepto.

Castan Tobefias® menciona que la doctrina moderna, a
partir de Saleilles, viene llamando contratos de adhesién a
contratos en que el contenido, es decir, las condiciones de Ia
reglamentacion, son obra de una sola de las partes, de tal modo
que el otro contrayente no presta colaboracion alguna a la
formacion del contenido contractual, quedando asi substituida la
ordinaria denominacién bilateral del contenido del vinculo porun
simple acto de aceptacién o adhesién  al esquema

predeterminado unilateralmente.

** CASTAN TOBENAS, DERECHO CIVIL ESPANOL COMUN Y FORAL. Ed.

Reus S.A., Madrid, 1988, p. 472, T. 3.
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El mismo Castdan Tobenas, dice que Messineo lo define como
"Aquel en el que se actla, por parte del contrayente
econdomicamente mas fuerte, la imposicidn de determinadas
cldusulas o del completo esquema del contrato, en sentido
ventajoso para ély en defrimento del ofro contrayente, el cual,
siendo econdmicamente mas debil, no tiene libertad de escoger,
sino entre aceptar aquellas clausulas o aquel esquema, o

renunciar a la celebracién del contrato

Messineo *, en su obra, nos dice que este contrato, es un
producto de la organizacion de aquellos que, teniendo intereses
homogéneos o afines, disponen para su propio beneficio, el

esquema de los contratos en que acostumbran a participar.

2 CASTAN TOBENAS, Ob. Cit., p. 472., T. 3.
* MESSINEQ Francesco, MANUAL DE DERECHO CIVIL Y COMERCIAL, Ed.

EJEA, Argentina, 1954, p. 484, T. IV.
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Los maestros Stiglitz , resumen esta definicién de Messineo
como aquel en el que las clausulas son dispuestas por uno de los
futuros contratantes de manera que el ofro no puede modificarlas
ni puede hacer otra cosa que aceptarlas o rechazarlas, y
completan este concepto conla Ultima parte de la definicién que
nos da Castan Tobefas (de tal suerte que este Ultimo no presta
colaboraciéon alguna a la formacién del contenido...)

mencionada anteriormente.,

Luis Munoz”, define los contratos celebrados por adhesion,
como aquellos por medio de los cuales una de las partes
establece las cldusulas generales que dan un contenido fijo al
contrato, y la otra sélo tiene arbitrio para aceptarlas orechazarlas,

pero nunca modificarlas.

* STIGLITZ-STIGLITZ, Confratos por adhesidn, Clausulas abusivas vy

proteccion al consumidor, Ed. Depalma, Buenos Aires, 1985, p. 50.
¥ MUNOZ Luis, TEORIA GENERAL DEL CONTRATO, Ed. Cdrdenas Editor y

Distribuidor, México, 1973, p. 4.
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Juan Carlos Rezzénico *los considera diversos a lo que llama
condiciones negociales generales, las que define como: "la
estipulacion, cldusula o conjunto de ellas, requladoras de materia
contractual, preformuladas, y establecidas por el estipulante sin
negociacion particular, concebidas con caracteres de
generalidad, abstraccién, uniformidad y tipicidad, determinando
una pluralidad de relaciones, con independencia de su extensiéon

y caracteristicas formales de estructura o ubicacion".

La primera Ley Federal de Proteccion al Consumidor, que
datade 1975, ya definia los contratos celebrados por adhesién en
su articulo 63 de la siguiente manera: "Para los efectos de esta ley
se entienden por confratos de adhesién aquellos cuyas clausulas
fueron redactadas unilateraimente por el proveedor, y la

contraparte y no tuvo oportunidad de discutirlas, asi como los

REZZONICO Juan Carlos, CONIRATOS CON  CLAUSULAS

PREDISPUESTAS, Ed. ASTREA, Buenos Aires, 1987, p. 109.
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demas documentos elaborados por los proveedores para uso en
sus transacciones mercantiles y que rijan la prestacién del servicio
o la operacién, ain cuando no contengan todas las clausulas

normales de un contrato."?

La nueva Ley Federal de Proteccion al Consumidor, de 1993,
entiende de manera diferente los contratos celebrados por
adhesion, segun el articulo 85 de este ordenamiento legal, los
conceptuacomo”...el documento elaborado unilateralmente por
el proveedor, para establecer en formatos uniformes los términos
y condiciones aplicables a la adquisiciéon de un producto o la
prestacion de un servicio, ain cuando dicho documento no
contenga todas las cldusulas ordinarias de un contrato."® y anade,

para seguridad del contratante las siguientes palabras: "...todo

“ LEY FEDERAL DE PROTECCION AL CONSUMIDOR, Diario Oficial de la

Federacion, 22 Diciembre 1975. )
‘* LEY FEDERAL DE PROTECCION AL CONSUMIDOR, Diario Oficial de na

Federacion, 24 Diciembre 1992,
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contrato de adhesion celebrado en territorio nacional, para su
validez, deberd estar escrito en idioma espadiol y sus caracteres

tendran que ser legibles a simple vista."

Desde nuestro punto de vista, y como se demostrard mas
adelante, nuestra legislacién, al igual que varios tratadistas, no
entienden realmente lo que es un contrato celebrado por

adhesion.

Es necesario remitimos a sus origenes, para comprender

mejor esta manera de contratar.

2. QOrigenes.

Rezzénico® sugiere hacer una comparacién con la

“Stipulatio” del Derecho Romano. Al efecto, Alvaro D'Ors? dice que

" REZZONICO Juan Carlos, Ob. Cit., p. 175.
" D'ORS Alvaro, DERECHO PRIVADO ROMANO, Ed. Eunsa, Pamplona,
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la estructura de la estipulacién es similar a la de un acto de
adhesion al estipulante, éste Ultimo fija el objeto y modalidades de
la obligacién, y el promitente asiente a la declaracién formulada

como pregunta.

Por su parte, Arangio Ruiz* dice que la Stipulatio era el eje
del sistema contractual romano, sefialando que "el deudor debe
asumir la obligacion con el mismo verbo usado por el acreedor, y
no puede agregar ulteriores determinacionesalo que elacreedor

ha precisado en su pregunta”.

Los autores Arias Ramos y Arias Bonet*, afirman que la
stipulatio fue la modalidad de contrato mds difundida entre los

romanos, y que es el modo mas simple de expresar un acuerdo de

1967, p. 399
" ARANGIO RUIZ Vincenzo, INSTITUCIONES DE DERECHO ROMANO. Ed.

Depalma, Buenos Aires, 1952, p. 361.
* ARIAS RAMOS ARIAS BONET, DERECHO ROMANO, Ed. EDERSA,

Madrid, 18° ed., 1991, p. 613.
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voluntades.

Finalmente Rezzénico®™, no descarta Ig posibilidad de
existencia de negociaciones o discusiones preliminares entre los

contratantes antes de la stipulatio.

Es nuestro sentir que la stipulatio, constituye realmente el
antecedente de la contratacién por adhesion, en tanto que el
aceptante no realiza ninguna contra oferta al ofertante; por otfra
parte, sicomo senala Rezzdnico, existieran discusiones preliminares
entre los contratantes, no estariamos ante Ia presencia de un
contrato celebrado por adhesién, debido a que como
senalaremos mas adelante, uno de los elementos caracteristicos
de esta forma de contratacién, es la ausencia de discusiones

preliminares o contra ofertas, entre oferente y aceptante.

* REZZONICO Juan Carlos, Ob. Cit.. p. 176.
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Posteriormente, se introducirian los sistemas formularios, los
cuales dispensarian a los contratantes los problemas de la
redaccion, ofreciéndoles un esquema hecho por expertos y
consagrado por la practica. Esto se sabe pues se encuentran
ciertas clausulas o férmulas, expresiones tipicas, caracterizadas por

los mismos errores, en lugares lejanos y distantes.

A finales del siglo XIX y principios del XX, debido a que en
Europa el peso de las fuerzas productivas se trasladan
principaimente de la agricultura a la industria®, esta Ultima
actividad requiere de formas rdpidas y uniformes de contratar ,
por lo que cobra gran importancia el contrato, como el
instrumento juridico adecuado al cambio de bienes y servicios. El
maestro Rezzonico” comenta que la economia tiende hacia la

"masificacion y la renuncia de lo individual" y esto genera una

** VALLESPINOS Carlos Gustavo, EL CONTRATO POR ADHESION A

CONDICIONE_S GENERALES, Ed. Universidad, Buenos Aires, 1984, p.-75.
*" REZZONICO Juan Carlos, Ob. Cit., p. 179.
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necesidad de adaptacién de los instrumentos juridicos.

Rezzdnico opina que con la Revolucion Industrial y el
crecimiento de la industria no se da cabida al contrato individual,
la produccién acelerada hace necesaria la comercializacion de
todo el producto con un sistema adecuado a este ritmo. El
llamado contrato masa, o las condiciones negociales generales
son elmetodoindicado. La acelerada produccién no puede estar
sujeta a la elaboracién, y discusién de cada clausula de un
contrato. Ahora, este contrato de masa o condiciones negociales

generales deben ser justas.

El autor mencionado®, al citar a Messineo, sefiala que éste
ultimo afirma, que la utilizacion de este sistema de confratar, es
benéfica para el estipulante, el consumidor, y para el tipo

particular de comercio. Para el empresario es beneficiosa, pueslos

** REZZONICO Juan Carlos, Ob. Cit., p. 181.
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formularios de estos contratos son de facil elaboracion, de llenar
y de examinar, evitando negociaciones en contratos NUMErosos
y uniformes, pudiendo calcular los riesgos, ademds de que ahorra
costos. Para el consumidorreporta beneficios, pues alreducirse los
costos de la empresa se reducen precios. Y para el tipo particular
de comercio, pues no se pueden preveer todas las contingencias

propias a cada negocio.

Dice Rezzénico que hay justificantes econdmicas para la

adopcion de estos sistemas de contratar, como:

-Ahorro de costos, pues la elaboracién de contratos

individuales resulta mds costosa.

-La posibilidad de cdlculos, puesto que las condiciones en el
contrato son las mismas para todo cliente, y la ejecucidon del

mismo contrato es uniforme, el empresario puede evaluar
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anticipadamente riesgos, intereses descuentos y plazos de pago.

-La uniformidad de contratos evita la inestabilidad y los

errores.

-Simplifica la contratacién y ahorra tiempo, cabe recordar la
frase célebre de Benjamin Franklin “Time is Money", es por esto que
se justifica el empleo de este sistema, pues elimina las discusiones

del clausulado, en lo que se llevaria mucho tiempo.

3. ¢Por que “contratos celebrados por adhesién” y no

“contratos de adhesion”?

El llamar a los contratos que son celebrados por adhesion,
“contratos de adhesion”, nos da idea de que la adhesidn no es
una forma de confratar, sino un negocio juridico, como la

compraventa, (contrato de compraventa), y esto no es asi.
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La denominacién “contratos de adhesion”, utilizada por la

mayoria de los tratadistas, resulta infeliz, es inexacta.

La denominacién correcta es la de "contratos celebrados
por adhesion” o “contratos por adhesién”, debido a que la
adhesién, como anteriormente se menciond, no es un negocio
juridico, sino simple y sencillamente ung forma de contratar,

diversa a las comunes.

Hay contratos como los de prestacion de servicios, en
algunos casos el de compraventa, de fianza, de seguro, etc., en
los que generalmente su forma de contratacion es por medio de

una adhesion.

Tomemos como ejemplo los siguientes casos de contratos

celebrados por adhesion:
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-Contrato de compraventa celebrado por adhesion entre un
particular y la empresa, cuando el particular compra bebidas en

las maquinas que dispensan latas.

-Contrato de prestacion de servicio celebrado por adhesion
entre particulary empresa, por ejemplo, en los contratos mediante
los que las personas que reciben sistema de televisidn por cable,
el particular contrata un servicio consistente en que le pasen por
el sistema televisivo un espectaculo, o pelicula de estreno, con el
s6lo hecho de presionar unos botones colocados en un equipo
instalado en su casa. El sistema televisivo indica la cantidad que
serd cargada a la cuenta del cliente en el caso de gue desee
observar uno de estos programas, y el confratante no tfiene

posibilidad de negociar el precio, ni ninguna otra condicién.

-Contrato de alquiler celebrado por adhesién, cuando se

hace uso de un estacionamiento puUblico. No se discute con el
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cajero, el precio por hora, ni el clausulado del contrato, muchas

veces impreso en los boletos de estacionamiento.

-Contratos de seguro celebrados por adhesién, cuando

acudimos a companias aseguradoras, podemos elegir el tipo de

seéguro que queremos, mAs no podemos negociar precio, ni

condiciones.

4. Elementos caracteristicos de los contratos celebrados por

adhesion, segin doctrina.

a.  Los maestros Stiglitz ¥, indican los siguientes:

Una categoria invasora con caracter expansivo.

Quiere decir que el campo de este tipo de contratos es el

** STIGLITZ-STIGLITZ, Ob. Cit., pp. 50-52.
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hecho de la no negociabilidad entre las partes contratantes. Una

parte elabora el contrato unilateralmente, relacionando esto con

una disparidad en fuerzas econdmicas. Por lo regular la parte

econdomicamente fuerte no es el adherente, aungue pueden

darse casos de que asi seq.

El adherente estd en estado de compulsion, del
cual no puede sustraerse, pues necesita del bien
O servicio que le ofrece el contratante,
preferentemente con motivo del ejercicio de un

monopolio de hecho o de derecho.

El estado de compulsion en el que estd el
adherente, causa que la alternativa que éste

tiene sea la de aceptar en conjunto o de no

contratar.
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Hay predominio del empresario cuando éste se
aprovechadel adherente, con clausulas abusivas,
que sblo benefician su posicién, mientras

perjudican al adherente.

El contrato estd integrado por clausulas llamadas,
por unos, condiciones generales, las cuales son
redactadas unilateralmente por el empresario.
Son muy homogéneas, fundando esto en la
uniformidad de bienes vy servicios Yy una
estandarizacion en los instrumentos para
negociar. Los maestros Stiglitz consideran que
también forman parte del mismo algunas
condiciones particulares, introducidas por los

contratantes, segun el negocio que se celebre.
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b. Borja Soriano* concuerda con la clasificacién de Sallé
]

y nos indica los siguientes elementos caracteristicos:

i La oferta se hace a una colectividad.

ii. El convenio es obra exclusiva de una de las

partes.

i. Lareglamentacion del contrato es compleja.

iv.  Lasituacion del que ofrece es preponderante.

v.  La oferta no puede ser discutida.

vi.  El contrato oculta un servicio privado de utilidad

publica.

*? BORJA SORIANO Manuel, Ob. Cit., p. 131.



c. De Buen Lozano*' afade, como critica, un elemento

mds a la clasificacién pasada:

Nuestro sistema juridico exige que el convenio sea aprobado

por el Estado.

d. Juan Carlos Rezzénico®, tomando en cuenta su
definicién, sefiala respecto de las condiciones

negociales generales:

I Una referencia conjunta a las estipulaciones y
clausulas, que posibilitan establecimiento no de
manera escritasino verbal. Sefiala como ejemplo,

establecimiento de las condiciones generales por

"' DEBUEN LOZANO Néstor, LA DECADENCIA DEL CONTRATQ, Ed. Porrua,

México, 29 ed., 1986, pp. 287-288.
2 REZZONICO Juan Carlos, Ob. Cit., pp. 9-10.
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altavoces.

La posibilidad de que se trate de una Unica

condicién negocial general.

La alusion a la materia contractual, lo cual senala

su dmbito de desenvolvimiento.

La preformulacién de estas.

La falta de negociacion de las clausulas entre las

partes, que logicamente obligard a ambas.

Un cardcter comprensivo de tipo general, no

particular a una relacién.

Una naturaleza abstracta semejante a la de una
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norma legal, la cual no toma partido por la tesis

normativa.

Una uniformidad en el establecimiento de estas,

ordendndolas en la planificacién de la empresa.
Una tipicidad, "que da color’, a todo el conjunto,
inhibiéndolo con relacién a determinados

negocios.

Hay una regulacién plural, no Unica, la cual es

variable.

Hay irelevancia en cuanto al nUmero de

clausulas, de acuerdo al punto 4.4.i.

Abandono, de los criterios mds o menos fijos que
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son extraidos de las caracteristicas formales,

estructurales o de colocacion.
e. Lozano Noriega® concuerda con los elementos
caracteristicos que senala Planiol, y que son los

siguientes:

Oferta de cardcter general.

** LOZANO NORIEGA Francisco, CUARTO CURSO DE DERECHO CIVIL

CONTRATOS, Ed. Asociacion Nacional del Notariado Mexicano A.C.. Meéxico,
5% ed., 1990, p. 35. ..En este elemento caracteristico, el maestro Lozano
Noriega difiere, de los sefialado por Planiol, puesto que senala con todo
acierto, que se puede encontrar tipicos contratos de adhesién sin guerednan
esta particularidad, y sefiala como ejemplo los aparatos distribuidores de
chicles, y podriamos sumarnos a la discrepancia, afadiendo contratos de
arrendamientos de vehiculos, o de muebles, etc. Posteriormente serd tocado

este punto con mayor profundidad.
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Esta oferta se hace en términos fijos: se toma, se
acepta el contrato como ha sido ofrecido o no se

acepta.

El contratante, policitante y oferente, goza de un
poder economico considerable; es la parte fuerte

del contrato.

Por regla general, estos contratos encubren y

ocultan la prestacién de un servicio pUblico.
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CAPITULO 1Nl

Opiniones de diversos Juristas acerca de la naturaleza juridica

del contrato celebrado por adhesién.

He aqui opiniones encontradas de diversos juristas de
renombre, en torno al tema de la naturaleza juridica de los
contratos celebrados por adhesién, el cual es objeto de esta

investigacion.,
Comenzaremos con aquellos juristas que consideran que |os
contratos celebrados por adhesiéon no son contratos, o que son

una institucion juridica distinta.

I. Laopinidon de Emesto Gutiérrez y Gonzdlez “, es la siguiente:

““ GUTIERREZ Y GONZALEZ Ernesto, DERECHO DELAS OBLIGACIONES, Ed.

Cajica, Puebla, 2° ed., 1965, pp. 332-342. Debemos resaltar, que tanto en la

segunda edicion de su obra citada, que data de 1965, como en la octava
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Comienza su obra, Derecho de las Obligaciones, afirmando
que desde finales del siglo pasado, se han venido creando nuevas
figuras juridicas, y un ejemplo de estas nuevas figuras juridicas son,
los que el designa como “guiones administrativos”, aduciendo que
la doctrina los ha venide llamando indebidamente “contratos de

adhesion’.

Senala, de una manera no limitativa, como casos de guiones

administrativos los siguientes:

i El suministro de energia eléctrica.
i. Servicio de teléfono.
iii.  Transporte terrestre, aéreo o maritimo.

iv.  Contrato ley, en materia laboral.

edicién de 1991, no ha cambiado su criterio respecto a este tema.
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Considera que tanto los tratadistas que se inclinan a calificar
este acto juridico como contrato, como los tratadistas que lo
califican como un acto unilateral emanado de alguna autoridad

privada, se encuentran equivocados.

El Autor considera que el acto juridico en cuestidn, no es un
contrato, tampoco una declaracion unilateral de la voluntad, sino
gue a su juicio es un acto juridico dotado de una naturaleza
juridica especial y propia, y que ademds se le ha querido
introducir, por inercia, en alguno de los moldes de los actos

juridicos ya conocidos.

Continua diciendo que en un principio, al contratar, los
servicios de utilidad publica, las partes negociaban las
condiciones bajo las cuales se obligarian, pero que al crecer la
demanda y nUmero de usuarios, se hizo dificil y tardado el

negociar con todos y cada uno de los clientes los contratos del
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suministro del servicio, naciendo figuras juridicas de naturaleza
distinta, y con algunos elementos distintos, a los del contrato Yy que

por ende no cabe asimilarlos.

Dice que entranan necesariamente una necesidad publica,
y nosotros diferimos, puesto que como veremos mds tarde, no es
elemento caracteristico de los contratos celebrados poradhesion,

el hecho de que estos entranen un servicio de utilidad publica.

Anade que los mal llamados contratos de adhesién, no
responden a la idea que existe de contrato, aungue en ellos
aparezcan en la superficie dos voluntades, respecto de un objeto.
Esto es su semejanza con el contrato, mds compararlo con éste,

seria deformar la nueva figura.

Los guiones administrativos, segun este autor, no deben ser

objeto de estudio del derecho civil, sino del derecho
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administrativo, ya que presentan una serie de caracteristicas y
matices que los hacen rebasar los moldes tradicionales del
contrato civil. Opina también que mientras algunos guiones
administrativos sdlo han rebasado el marco del contrato, existen
ofros que han comenzado a destruirlo, y que por ello resulta
absurdo el tratar de reforzar el marco del contrato para que en él

se contenga la figura del guidn administrativo.

Senala como elementos de existencia de los guiones
administrativos no sélo el consentimiento y el objeto, sino ademas,
la voluntad del Estado, puesto que autoriza alos particulares, para

que proporcionen el servicio publico que entrafia todo guién

administrativo.

Sintetiza su naturaleza en que es la de un acto juridico
administrativo plurilateral, puesto que en él se encuentran siempre

como minimo fres sujetos: Estado, empresa y particular usuario.
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Para terminar, senala como diferencias entre los guiones

administrativos y el contrato los siguientes:

a. El consentimiento no es igual en los guiones

administrativos y en los contratos.

b. La teoria de los vicios de la voluntad, no tiene igual
aplicacion en los guiones administrativos y en los

contratos.

c. Lateoria de la inexistencia y nulidades no opera igual

en los guiones administrativos que en los contratos.

d. La manera de interpretar el contrato es diversa de la

del guidn administrativo.
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2. Luis Munoz* opina que:

No se trata de un verdadero contrato, ya que no nace de la
libertad de confratar, puesto que la autonomia privada quedd

menguada por las cldusulas generales de los negocios.

Lo entiende como negocio juridico por adhesion,
perfeccionado por un asentimiento y no por un consentimiento.
Que es aquel de contenido fijo, por medio del cual se establecen
relaciones juridicas de masa, o en serie, predeterminando su

contenido.

Finalmente senala, que las clausulas insertas en el negocio
juridico por adhesién, son plenamente eficaces y vdlidas, salvo la

existencia de un verdadero y propio vicio de voluntad.

MUNOZ Luis, Ob. Cit., pp. 4. 5.
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No obstante, que reconoce que la adhesidn, no esun tipo de
contrato, sino un medio de contratacion, diferimos de su punto de
vista, puesto que consideramos que el consentimiento queda
perfectamente formado, al aceptarse en forma lisa y llana la

oferta.

Este autor, confunde lo que es la libertad de contratar con la

libertad contractual, de las que abundaremos posteriormente.

X Néstor De Buen Lozano*, opina que tampoco esun contrato,

y senala que:

Cuando la voluntad se manifiesta mediante una adhesién
incondicional, la figura resultante no puede ser un contrato. Enla

adhesidn falta el acuerdo de voluntades.

** DE BUEN LOZANO Néstor, Ob. Cit., p. 289.
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Menciona que la aceptacion de las condiciones no es mds
que sujetarse, con gusto o sin él, al cumplimiento de un requisito sin

el cual no puede obtenerse un servicio indispensable.

Senala también, las mismas diferencias que en su
oportunidad analizamos al exponer el pensamiento de Ermesto
Gutiérrez y Gonzdlez, entre los contratos celebrados por adhesién

0 guiones administrativos y los contratos.

A continuacién expondremos algunas de las opiniones de los
juristas que consideran que los contratos celebrados por adhesién

son verdaderos contratos.

4. Eugene Gaudemet ¥, opina lo siguiente:

Refiriéndose a esta manera de contratarcomo “Contratos de

‘7 GAUDEMET Eugene, Ob. Cit,, p. 70.
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adhesién”, los califica como una nueva teoria distinta a Ia teoria
clésica de la oferta y aceptacion, sefialando que el aceptante,
casi siempre desconoce el contenido del clausulado integrante
del contrato, y que en consecuencia no se puede hablar de la

existencia del acuerdo de voluntades.

Este autor califica a los contratos de adhesidn, como el los
llama, como verdaderos contratos, afirmando sin embargo, que
no se puede hablar de un cabal acuerdo de voluntades, en virtud
del desconocimiento parcial, por parte del aceptante, del

contenido contractual.

5. Francesco Messineo* cita en su obra articulos del Codigo
g

Civil ltaliano, y senala:

** MESSINEO Francesco, MANUAL DE DERECHO CIVILY COMERCIAL, Ed,

EJEA, Argentina, 1954, pp. XXXIX-XL., T. I.
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Los articulos 1341 y 1342 disciplinan muy frecuentes
convenciones, de un origen nada remoto en la practica
comercial, en las cuales uno de los contratantes dispone
condiciones generales de contrato, aln por medio de médulos o
formularios, los cuales deben de valer uniformemente para todas

las posibles contrapartes.

Continda el autor sefialando que el legislador se ha
preocupado del hecho de que el primer sujeto (empresario),
pueda abusar de la inexperiencia o de la condicidén de

inferioridad del cocontratante.

Laeficacia de las cldusulas o condiciones queda supeditada
a que la contraparte las conociese en el momento de Ia
conclusion del contrato, o bien que hubiera podido conocerlas

usando de la ordinaria diligencia.
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Este autor coincide como Gaudemet, en que los contratos
celebrados por adhesién, son verdaderos contratos, y no
instituciones juridicas “sui géneris", aunque resalta también el
hecho de que en la celebracién por adhesién de contratos, de
manera habitual, se da un desconocimiento parcial, por parte del

aceptante, del contenido obligacional del contrato.

El articulo 1341 del Codigo Civil Italiano tomado de la obra

del autor, establece:

“Condiciones generales del contrato.- Las condiciones
generales del contrato establecidas por uno de los confratantes,
seran eficacesrespecto del otro sien el momento de la conclusion
del contrato és’r.e las ha conocido o hubiera debido conocerlas

usando'la diligencia ordinaria.

En todo caso no tendrd efecto, sino fuesen especificamente
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aprobadas por escrito, las condiciones que establezcan a favor
del gque las ha impuesto, limitaciones de responsabilidad,
facultades de rescindir el contrato o suspender su ejecucion, o
sancionen a cargo del otfro contratante, caducidades,
limitaciones a la facultad de oponer excepciones con terceros,
prorroga o renovaciéon tacita del contrato, cldusulas

compromisorias o derogaciones ala competencia de la autoridad

judicial.”

Asi mismo el articulo 1342 del mismo Cédigo Civil Italiano

segun la obra de el autor?, establece:

“Conftrato concluido mediante formularios.- En los contratos
concluidos mediante la firma de formularios dispuestos para
disciplinar de modo uniforme determinadas relaciones

contractuales, las cldusulas agregadas al formulario prevalecen

** MESSINEO Francesco, Ob. Cit,, p. 277.T. I
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sobre las del formulario cuando fuesen incompatibles con éstas,

aunque las Uliimas no hubiesen sido canceladas.

Se observard, ademds, Ia disposicion del parrafo segundo del

articulo precedente."

é.  Francisco Lozano Noriega® concuerda con los doctrinistas
a los que el denomina civilistas (Planiol, Josserand, Baudrie-
Lacantinerie, Colin Capitant, Domat, et. al.) por oposicion a
los autores de Derecho PUblico (Ledn Duguit, Saleilles, Salle,
et. al) en que si hay contrato, y ademds, es de los pocos
autores que inteligentemente descubre que no todos los
contratos celebrados por adhesion encubren y ocultan la
prestacion de un servicio publico. Anteriormente sefialamos
que el maestro Lozano Noriega diferia de esta opinidn, pues

senala gue podemos encontrar un tipico contrato celebrado

*? LOZANO NORIEGA Francisco, Ob. Cit., pp. 34-35,
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por adhesion sin que relna esta particularidad: un aparato
distribuidor de gomas de mascar. Lo analiza de Ia siguiente

manera:

“Existe en realidad una oferta por parte del comerciante
para vender esas pastillas de chicle; es una oferta general; quien
quiere celebrar el contrato, no tiene que hacer mas que introducir
una moneda, dar vuelta a una palanca y obtener la mercancia.
El publico no puede variar las condiciones de este contrato, y no

puede reclamar si obtiene una pastilla menos que las que recibid

la vez anterior”.

7. Juan Carlos Rezzénico®' los considera de categoria distinta a
las de las condiciones negociales generales, senalando que
mds bien se trata del "producto de un acuerdo (si de tal

puede hablarse) logrado o arrancado en situacion de

** REZZONICO Juan Carlos, Ob. Cit., B 205,



desnivel negocial."

Senala ademds, que la denominacién de “Contrato de
Adhesion" y "Contrato por adhesidon”, debe ser cambiada a
"Contrato por adhesion a condiciones negociales generales"??,
por lo que podemos concluir que este autor realmente los

considera verdaderos contratos.

8.  Manuel Borja Soriano™ después de analizar las opiniones de
Planiol, Ripert, Esmein, Saleilles, Sallé, Duguit y Bonnecase,
que postulan a los contratos celebrados por adhesiéon, o
confratos tipo como los llama Bonnecase se suma a la
opinién de los civilistas como Geny y Dereux que se rehUsan
a reconocer en los contratos de adhesién una categoria
juridica que se diferencie con certeza de los contratos,

puesto que en ellos una voluntad comun es generadora de

52 REZZONICO Juan Carlos, Ob. Cit., pp. 215-216.
*3 BORJA SORIANO Manuel, Ob. Cit., pp. 131-135.
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una relacion juridica. Ademds de que apunta que desde el
Codigo Civil de 1884 y que en el Cédigo de Comercio,
“Contratos de adhesién"como el los llama, como el de
seguros y de transportes, fueron regulados como contratos,
anadiendo que el Cédigo Civil de 1928, dentro del Capitulo
titulado "De la declaracién unilateral de la voluntad” no se
encuentran contenido ningunos contratos celebrados por

adhesion.
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CAPITULO IV

Andlisis del contrato celebrado por adhesidn a la luz de la teoria

general del contrato.

Se entienden como requisitos de existencia y validez de un
contrato los que marcan la docirina vy la ley, es decir, el

consentimiento y el objeto.

En ningun caso se dice que la libertad contractual sea un

requisito indispensable para la existencia o validez de un contrato.

Debido a la carencia de la idea antes mencionada en el
criterio de muchos autores, discrepan de la opinién de los juristas
que sostienen que los contratos celebrados por adhesién son

verdaderos contratos.



76

Para analizar la naturaleza juridica de los contratos
celebrados por adhesidon, es necesario entender la diferencia

entre libertad contractual y libertad de contratar.

Libertad contractual es la libertad que tienen las dos partes
confratantes para decidir en cuanto ala forma y al contenido del

contrato.®

Por el contrario, la libertad de contratar, es la libertad que
tienen las partes para celebrar o no el contrato, y para escoger a

la persona con quien va a contratarse.?

En efecto, el concepto de libertad de contratar es toral en
este estudio, sin embargo debemos aclarar que dentro de este

concepto, diferimos de que sea siempre requisito indispensable el

** SANCHEZ MEDAL Ramén, DE LOS CONTRATOS CIVILES, Ed. Porria,

Meéxico, 13° ed. 1994, p. 5.
* |bid.
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poder escoger la persona con la que podamos contratar, para
poder hablar de una libertad de contratar. Cuando decidimos
adquirir una casa, la cual identificamos plenamente, sdlo
podremos adquirirla del propietario del inmueble en cuestion, por
si o por su representante legal o apoderado, pero de nadie mas.
Sin embargo, el vendedor, ante la hipdtesis de que reciba varias
ofertas por su inmueble, podrad decidir con que persona
confratard. Si al hacer una oferta el vendedor, el futuro
comprador acepta la oferta en los términos en que esta fue
hecha, nos encontraremos ante un contrato de compraventa
celebrado por adhesion. De igual manera que en el caso de que
el posible comprador haga una oferta de compra al propietario
sobre el inmueb_le en cuestion, y éste Ultimo acepta sin proponer
elementos nuevos, habrd un contrato de compraventa por

adhesion.

En la actualidad, podemos decidir entre varias compariias
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prestadoras del servicio de telefonia, sin embargo, no podremos
negociar con ninguna los terminos del clausulado que regird
nuestra relacion contractual. Y estaremos ante la presencia de un
contrato de prestacion de servicio de telefonia celebrado por
adhesién. Lo anterior también es aplicable respecto de contratos

celebrados con companias aseguradoras o afianzadoras, etc.

Como lo establecimos con anterioridad, la libertad
contractual no es un requisito “sine qua non" para la existencia o
validez de un contrato, luego entonces, el contrato celebrado por
adhesion, reune los elementos de existencia y validez que marca

la ley, y por ello debe ser considerado como un verdadero

contrato.

Tampoco se puede entender que todo contrato celebrado
por adhesion entrana y oculta un servicio de utilidad publica,

como afirma Ernesto Gutiérrez y Gonzdlez.
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El hecho de que el servicio contratado por el particular del
estado, sea un servicio publico, y que el estado sea el Unico
proveedor de dicho servicio, no convierte al contrato celebrado
por el particular con el estado, en una institucion juridica distinta,
en ese caso, opinamos que seria un contrato celebrado por
adhesidén, pues reune todos y cada uno de los elementos de
existencia y de validez de los contratos, ademas de que no habria
negociacién de las condiciones establecidas en el contrato de
prestacion de servicio, ni platicas precontractuales. Resulta
irelevante que el prestador del servicio sea un particular o el
Estado, tampoco importa el hecho de que la oferta sea hecha a
un individuo determinado o a toda una colectividad, de la cual

surgird uno o varios aceptantes.

Al'hacer una policitacién cualquier persona, un particular o
el Estado, que reuna todos los elementos que identifican el bien

o servicio ofertado, los términos de la contraprestacion que
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corresponda satisfacer al aceptante, duracién, etc., y al ser dicha
policitacion aceptada en todos sus términos, es deciren formalisa
y llana, sin que medie negociacion previa alguna, estaremos ante

un confrato celebrado por adhesion.

Segun quedd establecido con anterioridad, existen contratos
celebrados por adhesidn como los celebrados al adquirir articulos
enmadquinas expendedoras, los cuales no sonindispensables para
la vida de un ser humano, y por ello no constituyen un servicio

publico.

Existen otros ejemplos de este tipo de servicios. Cuando se
adquieren bienes o servicios, pagando mediante tarjetas de
crédito, no es posible negociar el interés que serd cargado por la
Institucion de Crédito. Cuando una persona utiliza maquinas de

video juegos, no negocia el precio de la ficha que debera adquirir

para jugar.
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Al asistir a un Restaurante, el comensal no estd pensando en
negociar las condiciones del servicio, como serian el tiempo en el

que le servirdn sus platillos, o el precio que deberd pagar por ellos.

Si se tomara como verdadera la propuesta de Ernesto
Gutiérrezy Gonzdlez en el sentido de que estos contratos entrafian
siempre la prestacion de un Servicio Pdblico. ;Que pasaria con
fodos los contratos que reunen las caracteristicas que
mencionamaos con anterioridad?; sRegularia el Estado la venta de
goma de mascar, de bebidas refrescantes, la prestacion de
servicios de videojuegos, etc.2 El estado tiene cosas de mayor
importancia que atender, por lo que para hacer equitativos estos
contratos celebrodos por adhesion y vigilar que no sean
ventgjosos para una de las partes, existen instituciones como la
Procuraduria Federal del Consumidor, la cual en su ley

reglamentaria marca la pauta para gue no se den esos abusos.
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Un Ultimo argumento para reforzar la naturaleza contractual

de los contratos celebrados por adhesién, es el hecho de que
nuestros legisladores, aunque utilizando la errénea denominacién
de “contratos de adhesion”, tomaron en cuenta su naturaleza
contractual, al regularlos en la Ley Federal de Proteccién al

Consumidor.

1. Clasificacion del contrato celebrado por adhesién.

Puesto que todos los contratos, son susceptibles de ser
celebrados por adhesion, la clasificacion serd la misma que la de
los demd&s contratos, cualquiera que sea la forma de su
celebracion. Recordemos que los contratos celebrados por
adhesion, no son un tipo especial de contratos en si, como en su

caso lo sonla compra-venta, la permuta, etc., sino un medio para

contratar.
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2. Elementos de existencia del contrato celebrado por

adhesion.

a. Consentimiento.

Los elementos del Consentimiento son la oferta y la
aceptacién. Y en los contratos celebrados por adhesién, al
ponerse ambas partes de acuerdo, por propia v libre voluntad en
la celebracion o no celebracién del contrato, nos encontramos
ante un consentimiento, puesto que el empresario o cualquier otra

persona lanza su oferta y el cocontratante decide si acepta o no.

Hay que recordar que en estos contratos celebrados por
adhesion, solo uno de los contratantes establece las condiciones
bajo las cuales se contratard, es decir, que se elabora el
clausulado unilateralmente. En consecuencia, la otra parte sélo

acepta o rechaza la oferta.



Ca

Recordando lo que se menciond al principio del presente
capitulo, en torno a la diferencia existente en los conceptos de
“libertad de contratar” y “libertad contractual”. Podremos
concluir, que nuestra voluntad no se encuentra menguada de
manera alguna, pues tenemos plena libertad de decidir si
contratamos, o si nos abstenemos de hacerlo, y que en el caso de
hacerlo, elegiremos libremente a Ia persona con quien

contrataremos.

El simple hecho, de que no hubiese tomado parte en la
redaccion del clausulado contractual, no implica, que el
aceptante, al momento de la firma de un contrato, tenga que
desconocer total o parcialmente el contenido obligacional, o los
términos del documento signado. Tampoco se puede inferir el
desacuerdo por parte del aceptante, a los términos en gue ha

decidido contratar.
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El consentimiento se inteagra con la aceptacion lisa y llana a
una oferta. Cuando es aceptada la policitacion, surge el
consentimiento contractual, tanto en el caso en qgue la oferta esté
dirigida a una persona determinada, como en el caso de que tal
policitacion estuviere dirigida a un sujeto indeterminado dentrode
una colectividad, e independientemente del hecho de que la
oferta haya sido redactada, en cuanto a su contenido

obligacional, en forma unilateral.

b. Objeto que pueda ser materia de contrato.

El objeto del contrato, es decir, la creacion o transferencia
de derechos y obligaciones, deben ser conductas fisica y
juridicamente posibles. Y como hemos visto, los contratos
celebrados por adhesién son meras formas de contratar Y no
contratos especiales, por lo que habrd que estimar la posibilidad

fisica o juridica del contrato celebrado por adhesién, para
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determinar su existencia.

La ausencia de cualguiera de estos dos elementos de
existencia, da como Ccensecuencia la inexistencia de! acto, tanto
en el caso de policitacién g Persona determinada, como de

persona indeterminada.

3. Elementos de validez del contrato celebrado por adhesién.

Q.  Las partes contratantes deben ser capaces.

El contrato celebrado por adhesion pone de manifiesto Ia
tipificacion de diversos supuestos, cuestionables, en materia de
capacidad. Es nuestro sentir que estos supuestos deben ser objeto
de estudio en el presente apartado. Respecto de este punto,
pensamos en los multiples actos de ejecucién instantdnea que en

infinidad de ocasiones son realizados por incapaces (tales como
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la compra de bebidas refrescantes en mdaquinas expendedoras,
compra de boletos de pasaje en cualquier medio de transporte,
etc.) Si adoptaramos una posicion ortodoxa, hablariamos de que
tales actos estan viciados de nulidad relativa por falta de
capacidad. Sin considerar el contenido econdmico de tales actos,
dudamos que alguien inicie un procedimiento judicial para
solicitar la declaracién de nulidad sobre dichos actos, por las

siguientes razones:

Para solicitar la declaraciéon de nulidad de dichos actos,
tomando en cuenta la naturaleza de los bienes o servicios
recibidos, debemos analizar los efectos del acto anulable y las

consecuencias de declarar su nulidad.

El Codigo Civil para el Estado de Jalisco en su articulo 1776
senala que en el caso de que se produzca la anulacién de un

acto, obliga esta anulacion a los interesados a restituirse
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mutuamente lo que han recibido o percibido en virtud o por
consecuencia del acto anulado, siempre que sea posible

conforme a la naturaleza del acto®.

Si volvemos al ejemplo del incapaz que pagd por un boleto
de transporte, y haciendo uso de el, se traslada a otro lugar, y con
posterioridad, se declara judicialmente la nulidad de dicho acto,
el transportista deberia devolver al incapaz al lugar de donde lo
trasportd, y el incapaz o sus representantes deberdn restituir al
transportista el importe del servicio prestado. Sin embargo esto no
es posible debido a la naturaleza juridica del bien o servicio
recibido. Imponer al transportista la obligacion de restituir
implicaria un doble gravamen a su patrimonio, con el

consiguiente enriquecimiento sin causa del incapaz.

56

Esta Ultima frase, es la diferencia en este articulo del Codigo Civil

para el Estado de Jalisco, de su correlativo, articulo 2239 del Cédigo Civil

para el Distrito Federal,
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Si un incapaz compra e ingiere una bebida refrescante,
aunque el acto sea declarado nulo judiciaimente, no puede el
vendedor restituir el precio de lo pagado, pues el incapaz no esta

en condiciones de reintegrar lo adquirido en las condiciones en

que lo recibio.

En el caso de arrendamiento con unincapaz, en el que éste
ultimo disfrutd del inmueble por cierto tiempo y pagd renta, el
arrendador estaria obligado a restituir el importe de la renta
pagada, derivado de la anulacién del acto celebrado, pero
¢Como se exigiria al arrendador incapaz la devolucién del uso y

disfrute del inmueble por el tiempo habitado?

Enlos casos analizados, podria declararse la nulidad del acto
o contrato, pero esimposible retrotraer sus efectos, al estado que
guardaban con anterioridad a su celebracién, por la naturaleza

del bien o servicio adquirido.



Quien sostenga que al decretarse la nulidad, deberd
restituirse al incapaz lo entregado en un acto nulo, en nuestro
concepto, deberia recurrir a una fuente de las obligaciones
diversa de la celebracién del acto anulado y en esa forma
imponer sancidén a quién consiente de la anulabilidad del acto

contratado con un incapaz.

Siun incapaz celebra un contrato, el acto producird todos
sus efectos, hasta en tanto se declare la nulidad y por tanto la

restitucion de prestaciones.

En el caso de que el incapaz solicitara la anulacién del
confrato celebrado, seria injusto que su cocontratante que
desconocia la anulabilidad del acto por incapacidad de otra
parte, resulte lesionado en su patrimonio, es por esto que la ley

reputaresponsabilidad sobre los actos celebrados porunincapaz,



a las personas de él encargadas.”

*7 Codigo Civil para el Distrito Federal.

Articulo 1919.- Los que ejerzan la patria potestad tienen obligacién de
responder de los dafios y perjuicios causados por los actos de los menores
que estén bajo su custodia y que habiten con ellos.

Articulo 1920.- Cesa la responsabilidad a que se refiere el articulo
anterior cuando los menores ejecuten los actos que dan origen a ella,
encontrandose bajo la vigilancia y autoridad de otras personas, como
directores de colegios, de falleres, etc., pues entonces esas personas
asumirdn la responsabilidad de que se trata.

Articulo 1921 .- Lo dispuesto en los dos articulos anteriores es aplicable
a los tutores, respecto de los incapacitados que tienen bajo su cuidado.

Articulo 1922.- Ni los padres ni los tutores fienen obligacion de
responder de los danos y perjuicios que causen los incapacitados sujetos a
su cuidado y vigilancia, si probaren que les ha sido imposible evitarlos. Esta
imposibilidad no resulta de la mera circunstancia de haber sucedido el
hecho fuera de su presencia, si aparece que ellos no han ejercido suficiente

vigilancia sobre los incapacitados.
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El maestro Luis Manuel C. Mejdn Carrér®, al explicar con
amplitud el problema de la utilizacion de tarjetas de crédito o
débito para retirar fondos de las mdquinas conocidas como
cajeros automaticos, hace referencia a la hipdtesis de que un
incapaz haga ufilizacion de los medios que producen

transferencia de fondos.

Plantea una situacion en la que un menor de edad, que
tiene en sus manos una tarjeta de crédito o débito, (medio
pldastico lo llama el maestro C. Mejan), con autorizacion del titular
osin ella, hace funcionar un cajero automdatico, retirando efectivo

o redlizando una transferencia de fondos a otfra cuenta.

Plantea el cuestionamiento de si este es un acto que esta

viciado de nulidad, por haber sido un incapaz el que lo celebrd,

2 C.MEJAN CARRER Luis Manuel, Transferencia electrénica de fondos.

Aspectos Juridicos. Ed. Electrocomp, S. A., México, D. F., 1990, p. 35.
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© aun cuando haya sido celebrado por un adulto, seria valido
toda vez que no fue celebrado con un representante legal del

banco sino con una “maquina”.

El maestro concluye que son vdlidas las normas genéricas
que rezan: Nemo auditur propiam turpitudinem allegans, asicomo
el principio que sefala que la incapacidad de una de las partes

no puede ser invocada por la otra en provecho propio.

Ademas senala que no deben ser confundidos los actos
juridicos en si, con los hechos materiales que son necesarios para
gue el acto juridico se forme. Sefiala que el acto juridico marco,
"es el contrato de prestaciéon de servicios de Transferencia
Electronica de Fondos y en el que se prevé que pueden
celebrarse actos juridicos posteriores y desencadenar todos los

efectos que le son particulares cuando se den determinadas
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circunstancias."® Dichas circunstancias son, que en la mdaquina
correspondiente; lldmese cajero automdatico, terminal de equipo
de computo, teléfono, computadora personal enlazada, etc; sean
tecleadas las claves de los numeros de cuenta, nUmeros secretos
de validacion, o identificacion personal, el banco realizard la
operacion indicada y hard los movimientos en las cuentas
correspondientes, segun se haya senalado en las instrucciones

dadas de manera electronica.

Anade le maestro C. Mejan, que es por esta razén por la que
no es necesario que el ejecutante del acto material necesario

para llevar a cabo la Transferencia Electronica de Fondos, sea un

individuo capaz.

b. No deben existir vicios del consentimiento.

52 C. MEJAN CARRER Luis Manuel, ibid.
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Recordemos que con anterioridad se menciond que
Messineo, al comentar el Codigo Civil Italiano puntualizaba, que
la eficacia de las condiciones queda supeditada a que la
contraparte las conociera al momento de la celebracién del
contrato, o que hubiese podido conocerlas usando la diligencia
ordinaria, lo cual podria ser un antecedente de la figura actual de
la reticencia contemplada en la actualidad por el Codigo Civil

para el Estado de Jalisco®.

Nuestra legislacion federal sefiala como vicios del

consentimiento los siguientes:

i Error.

ii. Dolo y mala fe.

°0 Articulo 1289.- Hay reticencia cuando uno de los contratantes no
hace saber al ofro un hecho o hechos conocidos por aquél e ignorados por
este y que de haberlos sabido, no hubiere celebrado en sus términos el acto

juridico. La reticencia producird la anulabilidad si indujere a error.
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iii. Lesion.

iv. Violencia.

c. Que su objeto o causa sean licitos.

d. Que no tenga defectos en la forma establecida por la
ley. Es decir, cuando la Ley prevenga que debe revestir
algunaforma determinada, como elemento de validez

del acto.

La Ley Federal de Proteccion al Consumidor vigente, en
relacion alos contratos celebrados por adhesion, establece en su
articulo 85, que deberdn ser escritos en idioma espanol y que sus
caracteres sean legibles a simple vista y que se tomardn por no
puestas ni validas, segun el articulo 90 del mismo ordenamiento,

clausulas como las siguientes:
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i Permitan al proveedor modificar unilateralmente
el contenido del contrato, o sustraerse unilateralmente de sus

obligaciones.

ii. Liberen al proveedor de su responsabilidad civil,

excepto cuando el consumidor incumpla el contrato.

iii.  Trasladen alconsumidoroaun tercero que nosea

parte del contrato la responsabilidad civil del proveedor.

iv.  Prevengan términosde prescripciéninferiores alos

legales.

V. Prescriban el cumplimiento de ciertas formalidades
para la procedencia de las acciones gue se promuevan contra el

proveedor.
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vi.  Obliguen al consumidor a renunciar a la
proteccién de la Ley Federal de Proteccién al Consumidor o o

sometan ala competencia de tribunales extranjeros.

4, Caracteristicas de los contratos celebrados por

adhesion, nuestra opinion.

Después del estudio efectuado para la realizacién de
este trabajo, es nuestro sentir que las caracteristicas distintivas del

contrato celebrado por adhesion son las siguientes:

Puede ser celebrado entre particulares, entre
entidades publicas, y a su vez entre particulares y entidades

publicas.

ii. No enfrana necesariamente la prestacién de

un servicio publico.
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iii. ~ No implican desigualdad econdémica entre

N7 .
los contratantes, ni ninguna otra ventaja. PED

iv. Debe prescindir de contraofertas por parte
del aceptante. Es decir, el contrato celebrado por adhesién, no
debe ser el producto de ofertas y contra ofertas, sino una
aceptacion lisa y llana a la primera oferta en los mismos términos

en que ésta fue hecha.



Conclusiones

1. Los contratos celebrados por adhesiéon deben ser
denominados de esta manera, por ser la adhesién una forma de

contratar y no un tipo de contrato.

2. Consideramos que su origen, pudo ser la Stipulatio
romana, fransformdandose hasta lo que son hoy los contratos
celebrados por adhesidén, debido a las necesidades de
estandarizar los modos de contratar, para eficientar tiempos y

abaratar costos.

3. Los confratos celebrados por adhesidon son
verdaderos contratos, y no declaraciones unilaterales de la
voluntad, ni guiones administrativos, puesto que relnen los
elementos de existencia como (Consentimiento y objeto posible)

y validez (Capacidad, ausencia de vicios en el consentimiento,
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estar dentro del comercio el objeto, fin o motivos licitos, no tener

defectos de la forma establecida por la ley). de los contratos.

4, Es falso:

i Que las partes en todo contrato celebrado por

adhesion, necesariamente deban ser particular y Estado.

ii. Que todo contrato celebrado por adhesion

encierre y oculte un servicio de utilidad pUblica.

iii. Que todo contrato celebrado por adhesién
implique una ventaja econémica o de otro tipo a favor de uno de

los contratantes.

5. Es requisito, para que un contrato se entienda

celebrado por adhesién; prescindir de contra ofertas por parte del
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aceptante. El contrato celebrado por adhesion, debe ser el
producto de una aceptacioén lisay llana a la primera oferta en los

mismos terminos en que ésta fue hecha.

6. Es irelevante que la naturaleza del contrato

celebrado sea un acto civil o mercantil.

7.  Esimelevante que el oferente sea el Estado o sea

un particular.

8.  Esirrelevante que el destinatario sea una persona

determinada o una multiplicidad de personas indeterminadas.

9.  Confundamento enlo anteriormente expuesto se
considera que no es valido el decir que el contrato celebrado por
adhesion es unainstitucion juridica, ni que los contratos celebrados

por adhesion sean las figuras juridicas que exponen diversos
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autores, sino que es verdadero contrato pues retne los elementos

de existencia y validez de los contratos.

10. Todos los contratos pueden ser celebrados por
adhesion, pues finalmente la adhesién es una forma de contratar

y no un contrato en particular.

Cuando a una primera policitacién u oferta
corresponda una aceptacién lisa y llana, es decir, ausente de
contraofertas, estaremos frente a un contrato celebrado por

adhesion.
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