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INTRODUCCION

El término director es aplicado en diversos ambitos
del guehacer humano. en la empresa. en la escuela. en la
misica. en el teatro. en el deporte. en la administracidn
pdblica. etc. Existen caracterlisticas comunes en todos
ellos. gue se pueden englobar en dos funciones basicas. la
funcidn de toma de decisiones v la funcidn de mando de

hombres.

En este sentido el director debe poseer las habilidades
que le permitan realizar una adecuada toma de decisiones. v
desde luego las cualidades que le faciliten el mando de las

pEr8onas a4 sSu Carao.

Pero existe una caracter{stica que distingue a un
director de un ambito a otro. se trata de los conocimientos
especializados que especifican su campo de accién. De tal
manera gue resultaria atrevido solicitarle a un Director de

una orguesta sinfdnica. dirigir un hospital, o viceversa.

Es decir. existen funciones comunes a la accién
directiva v gque son comunicables. lo cual es deseable, para
enriquecer el modo de dirigir, pero tamhién existe una
misidn particular que impone el ambito de accidn. vy que

particulariza la accidn del director.

Comparando al direcior técnico de un equipo deportivo

con el director de un grupo teatral, surge una diferencia
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especifica entre uno v otro! el primero ve orientada su
accién por los objetivos deportivaos, el segundo se encamina

al logro de objetivos artisticos v estéticos principalmente.

El presente trabaijio de tesis tiene su origen al
considerar el quehacer de un director de una escuela en el
nivel de licenciatura (#). El cual se reconoce por ser el

representante oficial de la misma.

Dentro del Sistema Educativo Nacional se distingue la
Educacidn Superior a nivel licenciatura, por encargarse de
la formacidn integral de personas que seran rectores de 1la
vida politica v social, asl como del desarrollo cultural,

cientifico. tecnoldgico vy econdmico del Pals.

Dicha formacidn integral de personas consiste en el
desarrollo armdnico de todas las capacidades humanas, es
decir, de la inteligencia, de 1la voluntad, de la
afectividad, de la sociabilidad, de las actitudes, de las
aptitudes y de las habilidades motrices,etc.. Y que cuando
se hace referencia a la formacidn integral en el nivel de

licenciatura, se trata de la formacidn de profesionistas,

(#) En adelante se hard referencia al director o al
director de una escuela a nivel licenciatura
indistintamente. De acuerdo a la institucidn que
se trate, va sea oficial o privada. se le conoce
también como coordinador de carrera. jefe de
carrera o jefe de departamento.



en donde ademds se hace especial enfasis al desarrollo de
conocimientos, aptitudes v habilidades particulares a 1la

'
licenciatura en cuestidn.

El director sin duda deberd tener caracteristicas
comunes a otros directores. como son: laAfuncibn de decisidn
v la funcién de mando. pero deberd ante todo hacer enfasis
en la misidn que lo especifica,, la formacién de

profesionistas.

El director es aquella persona que con su accidn debe
lograr que todos los elementos humanos, que participan en la
escuela, contribuyan al objetivo general de la misma, con el
aprovechamiento de los recursos materiales puestos a su

cuidado.

El director es el gula. el que conduce a la escuela en
su conjunto. es decir. a la organizacién escolar, al logro
de su objetivo general. a la fnrmacibn de aluwnnos, que en su
momento serdn los profesionistas! licenciados, ingenieros,

doctores. etc.

El director debe tener en cuenta las necesidades de los
alumnos, v en funcidn de ellas, enfocar sus esfuerzos para
que la formacidn de estos, sea actual a las necesidades de

la sociedad.

De esta manera, el director debe tener una preparacibn

cientifico-técnica y humana que le de la posibilidad de



entender los problemas de la sociedad, v entonces adecuar el
funcionamiento de la escuela para ofrecer una licenciatura
que esté acorde a las necesidades cambiantes gue ofrecen

los campos de trabajo v a la demanda creciente de alumnos

aspirantes a una licenciatura.

Tradicionalmente se reconoce al director como una
figura de gobierno, al que se le atribuven responsabilidades
juridicas . administrativas, econbmicas vy sociales en el
orden educativo. De hecho existen algunas cuestiones que

confirman dicha afirmacibn.

a) Al director se le reconoce como la maxima
autoridad, adquiere una imagen juridica
indiscutible. Es el director quien preside

juntas de profesores, del consejo directivo, de la

sociedad de alumnos, etc.

b} Los directores de instituciones educativas
encuentran apovo para sus funciones en los
estudios desarrollados en el Ambito de la

administracidn de empresas.

c) En las diversas universidades del Pals, cada una
cuenta con su propia legislacidn v reglamentacidn
interna respecto a la eleccidn v nombramiento de
directores. En la mavoria de los casos se otorga la

direccidn al profesor o algdn académico que



se distingue por poseer las siguientes cualidades:
aptitud para trabajar con otros de manera

individual y grupal: aptitud para comunicarse
eficientemente! aptitud de lideri: aptitud para las
relaciones pdblicasi aptitud para resolver

conflictos: aptitud para coordinar y organizari

aptitud para administrar los recursos materialest

Be. .

d) Una preocupacidn grave para los directores son las
finanzas de la escuela. En el caso de las escuelas
oficiales el aprovechar en lo posible el
presupuesto asignado. en el caso de las escuelas

privadas el cémo conseguir un mejor presupuesto.

e) En la mavoria de las instituciones educativas la
educacidn de alumnos le corresponde directamente a
los profesores. los directores guedan en otro

nivel, su influencia es indirecta.

f) En algunas escuelas a nivel licenciatura se pide
que el director tenga la misma licenciatura vy
experiencia laboral en ella. Sin embargo en otras

escuelas. esto no es requisito.

No obstante. surge una pregunta ¢ Son estas todas las
actividades que dehe realizar el director para conseguir su

objetivo aeneral: la formacidn de profesionistas?
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Esta pregunta presenta una especial dificultad, pues
dependerd de los objetivos y filosofla de la escuela a la

que pertenece, asi como de la reglamentacidn vy pollticas

internas. las actividades que debe realizar el director.

Sin embargo, una actividad gue no se debe descuidar, vy
que deriva del objetivo ageneral independientemente de las
caracteristicas de la escuela, es la accidn educativa del

director.

No se trata de gue el director imparta clases o cursos
directamente. se trata de aquella que incide en el ambito
educativo. en la que el director debe planear, organizar,

conducir v evaluar, en términos educativos.

De donde se desprenden dos preguntas gue orientaA el

presente estudio:

; LEn qué .aspectos se puede especificar una accién

educativa del director?
'éEn qué consiste la accidn educativa del director?

Existen indicios para pensar en los aspectos que
especifiquen la accidn educativa del director, algunas

razones que anima esta inquietud son:

a) El director es representante de una institucidn

educativa.



Debido & que teda institucidon educativa., se le
considera asi. por que su finalidad es la educacidn. E1l
director al representar dicha institucidn ante la sociedad.

debe transmitir dicha finalidad. debe ser educador.

b) El1 director es encargado de 1las politicas v

filosofia de la escuela.

Las pnliticas v filosofia de la escuela se llevaran a
la practica en la medida en gque el director las haga suvas y
sea responsable de que se cumplan. asi como de gque estén de

acuerdo a su fin educatiwvo.

c) El director establece una relacidn con la escuela

que representa.

El director es elemento integrante de la escuela v
desde su especial ubicacidn establece relaciones con los

otros elementos de la misma. su relacidn es educativa.

d) El director orienta su accidn al logro de objetivos

educativos.

Los fines v propositos de la escuela son educativos. El
director debe contar con procedimientos v técnicas que le

permitan formular v precisar obietivos educativos.

e) El director es reponsable de una organizacidn

educativa.
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El director  debe procurar que la estructura de 1la
organizacidn a su carqo, facilite y esté orientada al logro

de objetivos educativos.
) El director ejerce una autoridad o mando.

Los elementos fundamentales de la escuela. para que se
realice el proceso de enseManza-aprendizaje son los
profesaores. alumnos v el conocimiento en cuante tal. EIl
Director debe procurar el estilo de mando mas adecuado para

quienes estadn bajo su direcciodn.

Lo que se pretende en este trabajo es describir hasta
ddnde el director realiza una accidn educativa, con base en
la investigacidn documental de cada uno de los aspéctos

serlalados en las razones anteriores.

En principio se descrihen alogunos fundamentos
pedaodgicos que aclaran la funcidn educativa de la escuela.

a partir de los fines de la educacidon gue provecta la Ley

Federal de Educaciodn.

A continuacién se revisa la ubicacidn del director
dentro de la Educacidn Superior en México, los fines vy
obietivos que representa su responsabilidad ante la
sociedad. aszi como las politicas vy filosofla puestas a su

cargo.



En seguida se analiza la relacidn que se establece
entre la accién directiva v la accidn educativa del
director. resultando aquellos aspectos mas importantes en
dicha relacidn. Asl como aquellas diferencias qQue suelen

aparecer en la practica.

Con base en lo anterior se describen cuatro aspectos
basicos en los cuales el director ejerce su accidn
directiva, el trabajo con objetivos educativos (un estilo de
direccidn), la planeaci®n curricular con base en objetivos
educativos. la relacidn del director con la organizacidn vy

3
la influencia del estilo de mando en la accian educativa del

director.

Finalmente, en el daltimo capitulo, se hace un
planteamiento de un modelo que relaciona los aspectos que
debe considerar el director. Este modelo tiene la finalidad
de sér un guia para el director que desea orientar sus
esfuerzos en una accidn con enfogque educativo. En éste
modelo se muestra & manera de resumen en qué aspectaos

interviene la accidn educativa del director.



CAFITULO I

PUNDAMENTOS FEDAGOGICOS
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1.1. Concepto y fines de la educacidn.

De las definiciones gue existen scobre el concepto de
educacidn, una s la amparada por el articulo segundo de la
Ley Federal de Educacidn, decretada por el Congreso de los

Estados Unidos Mexicanos, que declara:l

"

La educacidn es medio fundamental para
adquirir, transmitir y acrecentar la culturaj
es proceso permanente que contribuye al
desarrollo del individuo Y a la
transformacibn de la sociedad, vy es factor
determinante para la adguisicidn de
conocimientos vy para formar al hombre de
manera que tenga sentido de solidaridad

social" (1).

Adoptar esta definicidn para el presente trabajo de
tesis, significa partir de una verdad incondicional acerca
de la educacidn. Lo cual proporciona un marco de referencia,
en donde estd ubicado el director de una escuela & nivel

licenciatura.

Se trata de una definicidn que hace especial énfasis en
los fines de la educacién; en torno a tres niveles, el

hombre, la sociedad y la cultura.

(1) MEDELLIN, R. y MUNOZ, C. Ley Federal de Educacidn, p.21
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I.1.1. El desarrollo y formacidn del hombre.

En el articulo quinto, fraccidn I, de la misma ley se

sefal a:t

"Promover el desarrolleo armbnico de la
personalidad, para que se ejerzan en plenitud

las capacidades humanas". (2)

La educacién debe considerar la totalidad de 1la
persona, para que el desarrollo sea verdaderamente arménico.
Es decir, considerar que el hombre estd compuesto de
espiritu vy materia, que se caracteriza por tener
inteligencia y wvoluntad, capacidades propias del hombre,
ademas tener vida afectiva y social. En particular el hombre
posee capacidad de aprendizaje, dicha capacidad se ve
impulsada por necesidades del mismo hombre, en el orden de

lo bicldgico y afectivo,, de 1lo social, de lo intelectual,

de lo moral, de lo espiritual, etc.

La formacibn del hombre, finalidad de la educacibdn,
sera de acuerdo & las propias capacidades humanas, los
limites de esta formacitn dependerin de las posibilidades de

la naturaleza humana, independientemente del tiempo.

(2) ibidem.,p. 22
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El desarrocllo del hombre, debe ser un proceso

permanente, a fin de conseguir la perfeccidn y plenitud de

las capacidades humanas.

1.1.2. La transformacidn de la sociedad.

Este +in de la educaci®dn se especifica en las
fracciones VII, VIII, IX, XIV y XVI del Articulo Quinte, de

la Ley Federal de Educacidén. (3)

"VII. Hacer conciencia de la necesidad de un
mejor aprovechamiento social de los
recursos naturales Yy contribuir a

preservar el equilibrio ecolégico.

VIiII. Promover las condicicnes sociales que
lleven & la distribucidn equitativa de
los bienes materiales vy culturales,

dentro de un régimen de libertad.

IX. Hacer conciencia sobre la necesidad de
una planeacion familiar con respeto a 1la
dignidad humana vy sin menoscabo de la

libertad.

XIV. Infundir el conocimiento de la democracia

como la forma de gobierno y convivencia
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que permite a todos participar en la toma
de decisiones orientadas al mejoramiento

de la sociedad.

XV1. Enaltecer 1los derechos individuales vy
sociales y postular la paz universal,
basada en el reconocimiento de los
derechos econdmicos, politicos y sociales

de las naciones."

Estas finalidades por si solas explican en qué consiste

la transformacidn de la sociedad.

Cabe mencionar que para lograr todo cambio en la
\
sociedad se debe partir del hombre y del medio en el cual se

desarrolla.

En estas finalidades de la educaci®n se mencionan
algunas caracteristicas del hombre que se deben considerar

para la formacidn del mismo:

El hombre es un ser con libertad.

1

El hombre tiene una dignidad, que se debe respetar.

El hombre se desenvuelve en convivencia con otros

hombres. s un ser social,

El hombre es un ser con derechos v deberes,
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I.1.3. La adquisicién, transmisidn y acrecentamiento

de la cultura.

Las fracciones IV, VI, IX y XII del Articulo Quinto

hacen especial referencia a este fin. (4)

"IV. Froteger vy acrecentar los bienes 4’
valores gue constituyen el acervo
cultural de la nacidn Yy hacerlos

accesibles a la colectividad.

VIi. Enriquecer la cultura con impulsoc creador
y con la incorporacidn de ideas y valores

universales,

XI. Fropiciar las condiciones indispensables
para el impulso 6 de la investigacidn. 1la

creacidn artistica v la difusitn de 1la

cul tura.

XI1I. Lograr que las experiencias Y
conocimientos obtenidos al
adquirir,transmitir y acrecentar la

cultura se integren de tal wmodo que se

armonicen tradicidn e innovacibn."

(4) ibidem.,p.22,23
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Se sabe que el hombre como miembro de una sociedad, es
quien da origen a la cultura vy por quien debe perdurar,
alounas caracteristicas del hombre que se pueden inferir de

las finalidades anteriores son:

- El1 Hombre es un ser con valores que se convierten

en bienes para la humanidad,
- El1 Hombre es un ser creador, generador de ideas.
- El Hombre es un ser que investiga.

- El hombre es un ser que hace posible obras

artisticas.

S5i bien los fines de la educacidn que ahora s han
mencionado. se establecen en tres niveles. Hombre, Sociedad

v Cultura.

Se reconoce que el fundamento principal es el mismo
hombre. que por propia naturaleza v tendencias hace posible
la vida v transformacidn de la sociedad, asi como la

existencia de la cultura.

Es el hombre. entonces. causa v fin de la educacidn. Y
es a través de la Educacidn que el Hombre puede formarse,

puede mejorar, es decir, se perfecciona.

Dentro del contexto de la Ley Federal de Educacidn,

bajo el cual se ha hecho la anterior descripcién, la
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educacidn es un medio, proceso y factor, es decir, se trata
de la accidén de un agente externo al individuo, por lo cual

es posible lograr los fines descritos.

En el articulo tercero se declara "...la educacidén que
imparten el estado, sus organismos descentralizados y los
particulares con autorizacidn o reconocimiento de validez

oficial de estudios es un servicio piblico.” (5)

Donde se pueden identificar dos agentes educativos, el
Estado y las Escuelas, gque en su conjunto estan integradas
por el Sistema Educativo Nacional y se rigen por la Ley

Federal de Educaci®n.

Mo obstante, la funcidn educativa no es exclusiva del
Estado o de las Escuelas, existen otros agentes educativos:
la Empresa, la Familia, la Iglesia y el ambiente. Todos en
cunjunto cooperan en la formacién del hombre, cada uno desde

su particular punto de vista, comn el fin de lograr los fines

propios de la educacidn.

1.%2. Agentes Educativos.
Al ser el hombre quien da origen & la educacién, se
puede decir gue "...el primer agente educativo es el

educando mismo por su natural tendencia a desarrollarse y

(S) idem.
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perfeccionarse, que surge al darse cuenta de sUS

capacidades, &l irse conociendo a sl mismo." (&)

¥ son los demads agentes educativos externos los gque van
apoyando &l desarrollo del educando, pues segdn sea la

relacidn educador-educando, serd la situacidn educativa, 1lo
cierto es Qque en cada caso se estaran desarrollando las

capacidades humanas Y formando arménicamente la

personalidad.

i.2.1. La Familia

" Que en su seno lleva al hombre a su desarrollo,

ensefandole las primer s palabras, los primeros
conocimientos, vy propiciando la formacidn de virtudes

humanas cimentadas en la integridad familiar" (7)
1.2.2. La Iglesia

Su principal tarea educativa es ensehar al hombre . los
medios para Conocer las verdades trascendentales,
propiciando actividades en el orden moral, que lleven a los

individuos a lograr la felicidad eterna.

(6) FLORES, Miguel. La capacitacion de los

mandos
intermedios en México ,p. 3

Y

(7) ideimn.
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1.2.3. El1 Estado

Frocura el bien comlin de la sociedad Y por consecuencia
el bien de cada uno de los integrantes de la misma.
Froporciona los medios para gue se logre la formacidn del
hombre, la transformacion de la scciedad el fomento de 1la
cultura, con base en leyes vy decretos que promueven la
conducta sclidaria de los ciudadanos para el logro de una

vida social justa.

i.2.4. La Escuela

Es el puente de transito eficaz entre 1la vida de
familia vy la integracidn del individuo a la vida
socio-econdmica. En ello se proporciona una educacién formal
y sistematica, donde el hombre incorpora al mundo de los

valores universales, se fomenta vy orienta a la actividad

cientifica y tecnoldgica.

I1.2.5. La Empresa.

"Oue por la necesidad de producir satisfactores para la
sociedad busca conseguir el mayor grado de eficiencia en los

hombres que la forman, proporcionando capacitacién a todo su

peErsonal” (8)

(8) ibidem.,p. 4
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1.2.6. E1l Ambiente

En el se congregan los medics de comunicacidn, radio,
televisidn, cine, prensa, etc.y asl! como toda clase de
comunidades, centros sociales, y por supuesto el medio vy
circunstancias ambientales donde vive el individuo. Todos
ellos en conjunto influyen en la formacidn del hombre, sin
que exista un objetivo educativo definido formal, pero si

por su especial incidencia en el proceso de perfeccion del

hombr e.

De tal modo que para lograr una educacidn gue forme &l
hombre, transforme la sociedad y fomente la cultura, es
importante la participacién de todos vy cada uno de los
agentes educativos mencionados, sin que se pueda prescindir
de alguno, pues la armonla entre ellos es piedra de togue

para conseguir una educacidén integral.

I.3. La funcidn educativa de la escuela.

1.%3.1. Necesidad de la escuela.

De los agentes educativos externos al individuo, 1la
Escuela es el dnico gue existe en funcidn de su misibn, que
es la educacidn. Los otros agentes apoyan tambi&n la
actividad educativa, perc dentro de ellos el hombre puede

realizar otras actividades: alimentarse, recibir afecto,
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divertirse. encontrar un medio social de convivencia,
trabajar. etc.. "Pero a la escuela se puede 11amar
institucidn especificamente educativa. porque vive sdlo para

la educacion" (9)

Se podria pensar que la escuela no es necesaria, de
hecho existen algunos movimientos anti-escuela que dan
argumentos en contra de ella. basados sobre todo en aquellos
defectos que a través de la historia han presentado las
diversas escuelas del mundo, v en sefalar que existen
actividades como! aprender a leer vy a escribir, o adguirir
conocimientos cientificos, que con apayo de textos y ayuda

de algdn maestro particular se pueden aprender en casa.

Fero en la actualidad la escuela es necesaria., no sdlo
por la oran cantidad de alumnos que puede atender, sino

tambi&n por las razones que sefala Victor Garcia Hoz: (1)

- En la escuela se ‘ufrece infaormacidn. que
dificilmente podria tenerse en casa..

- f&n la escuela se ofrece una orientacidn a las
personas que guieren aprender.

- Er la escuela se propicia el guehacer intelectual,

funcidn especifica de la misma.

(9) GARCIA HOZ, V. y MEDINA, R. Organizacidn v Gobierno de
Centros Educsativos ,p. 13

(10) GARCIA HGOZ, V. Principios de FPedagogla SistemAtica
p.S05

.
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- La escuela es una institucidn tGnica, por ser el
puente que sirve de transito para que el hombre
pase de& la vida de familia, a integrarse a la vida
en sociedad, lo cual hace gue la escuela sea una

institucidn insustituible,

La Escuela en su sentido general es aguella entidad
que prepara al hombre para incorporarse a la vida
econdmica y productiva del pals, &s decir para que

el hombre ingrese al mundo del trabajo.

Son estas algunas de las razones fundamentales por las

que resulta impensable la no existencia de la escuela.

1.%2.2. Concepto de escuela.

De acuerdo &« la Historia existen varios origenes de la
escuela, el que mads se acerca al signiflicado que hasta
nuestros tiempos se utiliza, es el que se acuho en la
&poca romana en donde "...el té&rmino schola significa

ya claramente institucidn pdblica de ensehanza." (11)

En este significado se reafirma la misidn especifica de

la escuela, la ensefanza.

$11) ibidem. p. S04
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El cardcter plblico de la escuela, hace posible que se
extiendan los beneficios que ofrece la misma a todos

aquelios hombres gque quieren aprender.

Se dice gque la escuela es una institucidn, por ser ella

la dnica gue vive en funcidn de la educacidn.

Existen varias denominaciones con las cuales se hace
referencia a la escuela o institucidn educativa, segin es el
nivel del que se trate, tales como Colegio , Instituto,
Liceo y Universidad, Centro Educativﬁ o Centro Escolar, los
términos mas generales que se emplean son: Centro de
Ensenadza, Centro Docente, Centro Escolar ¥ Centro

Educativo. Lo cierto es que en todos se coincide con la idea

.

de cer escuela.

Algunas definiciones que se refieren al significado del

concepto escuela son:

"La escuela es una institucidn técnicamente
organizada para realizar la educacidn, vy
que viene &a satisfacer las necesidades

sociales fundamentales" (12)

"La educacidn institucional o escolar se
realiza mediante la relacidn personal

(1Z) WERICI, Giuseppe. Hacia una Didiéctica General Dinamica
s P 23 :
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pero técnicamente organizada vy regulada
del profesor v del alumnoi en la
institucidn escolar es menester formular
pl anes de estudio v trabajo, y
programaciones educativas, métodos
sistematicos de ensenahtza vy formacidn"

(13)

Con base en las definiciones anteriores y las razones
con que hace necesaria la escuela o Centro Educativa, se
puede decir que el Centro Educativo es una Institucidn que
propicia situaciones de aprendizaje, y proporciona un ambito

de convivencia social.

Es situacidn de Aprendizaje porague!
eesBe adquieren los conccimientos
necesarios para una vida normal en
sociedad: se desarrollan las aptitudes v
funciones intelectuales v expresivas que
permitan al hombre tener criterios propios

v adecuar a ellos su conducta" (14)

Es ambito de Convivencia Social porque &n &1 se puede!

(13) GARCIA HOZ, V. y MEDINA, R. op. cit., p. 13

(14) ibidem. p. 14
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"...es8timar Y promover los valores

individuales, sociales vy trascendentales

que dan sentido humano a la vida." (15)

En resumen, la escuela en general o centro educativo

es externo al individuo, porque en ella se dan las

siguientes notas caracteristicas:

e trata de una institucidn phblica de ensehanza
al tratarse de un establecimiento que imparte

educacién vy se rige por lo previsto en la Ley

Federal de Educacidn.

Es el puente de enlace y de transito entre la vida
en familia Y la vida social
lecondmico—-productivo—-cultural).

Cuenta con una organizacidn, estructura formal de
personas que colaboran en la misidn educativa de
la escuela, de una manera sistematica.

En ella "... s& desarrolla el proceso educativo a
través de una relacibn técnicamente regulada entre
el educador (dirigente intencionado del proceso
educativo) y el educando (sgente en proceso de

educacidn) . "(16)

(16) ibidem. p. 16



Se basa en planes, programas y métodos educativos.

Ee menester la utilizacién de libros de texto,
cuadernos de trabajo, material didactico, medios de
comunicacidn y cualquier otro que permita impartir

educacidn.

Se reguiere de bienes y recursos materiales

destinados especificamente a la educacidn.

El siguiente esquema ilustra las caracteristicas

anteriores propias de una escuela.

FUENTE:

INSTITUCION
ESTABLECIMIENTO DE EDUCACION

0 FAMILIA  __ SOCIEDAD

ORGANIZACION __ sxsrznnrxcn;ﬁ1
ESCUELA EDUCADOR ____  EDUCANDO 441
FLANES, PROGRAMAS Y METODOS __—1
APOYDS  DIDACTICOS
nlsﬁss ¥ RECURSOS MATERIALES ]
EL AUTOR.



1.3.3. El Sistema Educativo Nacional

Cabs hacer wuna aclaracidn previa del porgqué en este

. apartado se adoptd el titulo de Sistema Educativo Nacional.
Primero, porgue estd apoyado por la Ley Federal de Educacibn

Y en &1 se da lugar a los diferentes tipos de educacibn
institucional que existen en el Fais; tercero, porque en &1

se aclaran algunos aspectos que hacen posible la educacién

institucional.

Mo se trata de hacer una descriptiva especifica de todo

el sistema, pero =i se mencionan los elementos mas

importantes.

Antes de revisar los tipos de escuela, se mencionan
algunos aspectos gue favorecen la educacidn que en ellas se

imparte.

1Y " La educacidbn la imparte el Estado vy sus
organizaciones descentralizadas ¥ los
particulares con autorizacidn o con

reconocimiento de validez oficial de estudios.”

(17)

(17) WEDELLIMN, R. y MUNDZI, C., op. cit., p. 25
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a7
Es decir la educacidn sistemdtica que garantiza
una escolaridad es responsabilidad de las
instituciones educativas. por ser ellas guienes
cuentan con los elementos necesarios para hacerla
posible. EI1 dejar sblo en manos de los
estudiantes la sistematizacidn de la ensefianza,
crearia un ambiente de desorganizacidn y de falta
de planeacidn, pues los estudiantes tendrian que

ser profesaores v alumnos al mismo tiempo.

La educacidn se realiza con base en planes de
estudio v en diversos niveles de acuerdo a la edad
y caracteristicas individuales de los educandos.
El no existir un plan de educacidn v dejar que

sean los propios alumnos quienes decidan qué vy

cudndo estudiar. requeriria de tantas escuelas
como diferentes elecciones puedan tener los
alumnos.

En las escuelas se da mavor importancia a las
disciplinas intelectuales que a aquellas
relacionadas con los problemas afectivos de los
alumnos, porque la misidn educativa especifica de
las escuelas es la ensefanza, por ello existen
otros aqentes educativos. en particular 1a

familia.



4) La divisidn en niveles o grados de la educaci ting,
propicia la libre eleccién por parte del alumno

del grado de aprendizaje que se quiere alcanzar.

9) El caracter de un nivel escolar obligatorio es 1la
forma por la cual se garantiza un minimo de

preparacion de la poblacidn, y de acrecentamiento

de la misma cultura.

La educacidn que compete impartir a las escuelas, que
también se puede llamar educacidn técnicamente organizada vy

regulada o educacidn sistemitica, se desarrolla en varios

ciclos o niveles,

El articulo gquince de la de la Ley Federal de Educacibtn
lo dice asfi, "El sistema educative nacional comnprende los
tipos elemental, medio y wuperior...." (18) que se pueden

desglosar como Sigue!

NIVEL ESCOLAR EDAD

PREESCOLAR DE 3 a 6867 anos
ELEMENTAL PRIMARIA DE 667 a 11 & 12 afios

SECUNDARIA T T NS

10 A asta anos

- BACHILLERATO

LICENCIATURA
SUPERIOR MAESTRIA DE 18 afios en adelante

DOCTORADO

FUENTE: EL AUTOR.

(18) Idem.



Esta clasificacidn se hace en funcidn de la edad
cronolégica del alumno, vy al desarrollo psicosioldgico del
alumno, los niveles corresponden a las edades siguientes:
Segunda Infancia, Tercera Infancia, Adolescencia, Juventud y

de acuerdo al caso hasta madurez en los niveles superiores.

En las escuelas de nivel preescolar se pueden incluir
una variedad de centro=:! escuelas maternales., estancias
infantiles. jardin de ninos, hasta la pre-primaria. En
general tienen por objeto “...desarrollar las fuercas
fisicas del nifho, ejercitar los sentidos, despertar su
espiritu de observacidn y habituarlos a la limpieza, al

orden v a la convivencia humana" (19)

En las instituciones de educacidn primaria se admitia
que en primera inst#ncia se buscard "... el aprendizaje de
la lectura. .la escritura v la adquisicion de algunas

nociones de aritmética". (200

En la actualidad se busca también,”... la adopcidn de
ciertas actitudes sociales v morales bAsicas, v la

adquisicidn de nociones comunes acerca de hechos

(19) GARCIA HOZ, V., gp., cit. p. 527

{20) FHILO. Lourenco. Organizacidn v Administr acidn
Escolar . p. 100




naturales, costumbres v tradiciones locales regionales v

nacionales.” (21)

Las escuelas de enserianza de nivel medio,"... hasta laos
comienzos de este siglo no tenian otro sentido que
proporcionar la base cultural suficiente para iniciar los
estudios universitarios." (22) En la actualidad se considera
que puede tener caracter terminal a 1lo que se 1llama
profesiones medias o técnicas. En ella se procura una
formacidn de cultura general o humanista que prepara para
inagresar a la Universidad vy la orientacidn y formacidn

vocacional para profesiones manuales cualificadas de tipo

medio.

Las escuelas a nivel superior estin compuestas por la
licenciatura v los grados académicos de maestria Yy
doctorado. En el articuio XVIII de 1l1la Ley Federal de
Educacidn se agrega que en este nivel queda comprendida 1la
educacidn normal en todos sus grados y especialidades.

El nivel superior es reconocido como nivel
universitario. En el mundo los centros educativos de nivel

(21) idem.

(22) GARCIA HOZ, V., op. cit. , p. 391



31

superior son las Universidades. La Universidad es el dltimo
nivel social v legalmente reconocido, en donde =t
proporciona una educacién si=stematica Y técnicamente

organizada.

Los principales fines a los que se dirige 1la
Universidad son! "...a) 1la formacidn de los profesionales
que necesita el Estado. las instituciones privadas y la
sociedad, para la realizacidn de sus planes de desarrollo
socicecondmico, asl como para la solucidn de los problemas
que surjan cuando se desenvuelvan dichos planesi b) la
investigacidn cientifica v sociocultural, con el
objeto de ofrecer los elementos basicos y laos  instrumentos
necesarios para el conocimiento de la realidad naciaonal y el
progreso social, y c) ampliacidn de la cultura de los
habitantes para un mejor desenvolvimiento y una mejor

realizacidn de los mismo=... " (23)

Como se puede observar la educaciédn impartida por las
escuelas, se enmarca en un sistema de instituciones en
varios niveles, que se caracterizan por hacer de la

educacidn un proceso sistematizado y organizado.

(23) LEMUS, Luis Arturo. Administracidn, Direccidn y
Supervisidn de Escuelas.,pSo




Sin embargo como ya se dijo,
£s responsabilidad exclusiva
otros agentes educativos, de

una educacidén del hombre gue

“
| 8]

la educacién del hombre no
de las escuelas, existen
tal manera gue para lograr

sea armbnica con todas las

capacidades humanas se deben considerar la accidn de

todos los agentes

educativos, a continuacidn se

presenta un esquema que ilustra esta afirmacién:

AGENTES EDUCATIVOS
FAMILIA ESCUELA
IGLESIA PRE-ESCOLAR
ESTADO PRIMARIA NIVELES
— SECUNDARIA
BACHILLERATO ESCOLARES
AMBIENTE LICENCIATURA
' MAESTRIA
DOCTORADO

FUENTE: EL AUTOR.



CAPITULO II

OBICACION DEL DIRECTOR DE UNA ESCUELA
EN EL NIVEL DE LICENCIATURA™
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I11.1. La Universidad.

De acuerdo a los temas del cadpitule anterior la
educacidn universitaria tieme una particular ubicacidn como
agente educativo v dentro del Bistema Educativo Nacional.

La educacion universitaria le corresponde al agente
educativo externo: la ESCUELA.
La educacidn universitaria se ubica en el Sistema

Educativo Nacional en el nivel: SUPERIOR.
FPor lo tanto a la Universidad le compete en general:

= Proporcionar una educacidn técnicamente

organizada y regulada.
- Ser el 4dltimo nivel de la educacidn escolar, vy

- Formar profesionistas a nivel licenciatura,

Maestria o Doctorado.

La palabra Universidad tiene un sianificado preciso v
caroado de contenido: se forma de la frase latina "unum
versus alia”. 1o uno frente a lo auchn, es decir, la uwnidad
orientadora de lo mucho! el compendio. la sintesis o resumen
de ios muchos saberes en que el hombre, por fuerza de su
necesaria parcelacién, bha dividido los conocimientos que

posee.



La Universidad asi entendida tiene una dable
connotaciénd informativa, porque proporciona conocimientos,
v formativa, porque imprime un cariacter que mejora a la

persona que lo adguiere.

En los albores de la Universidad, Siglo XII, se
consideraba como el Studium generale, que estaba reservado
especialmente a clérigos y a algunos laicos. Para el siglo
XIII la Universidad es reconocida como “"Universitas", para
significar el conjunto de elementos que constituven una
comunidad, cuva finalidad es el saber y el enserar. "Dicha
comunidad estaba constitulda por la asociacidn mixta formada
por unos v otros...", que se expresaba como "...universitas

magistrorum et scholarium o discipolorum". (24)

Bajo este signi%icado las primeras universidades que
surgen son la de Parls, Bolonia, Montpellier, Oxford,
Orleans, Salamanca vy Coimbra. Fueron potentes focos de
atraccidn cultural, en cuvo entorno se agrupaban alumnos de
diferentes procedencias, edad v condicidn. Las principales
causas que motivaban el acudir a la universidad fueron el
aumento de los estudios liberales y el saber humano, vy 1la
tendencia a formar gremios en las diversas ramas

profesionales.

(24) FILHO, Louwrenco., op. cit., p. 154
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A partir de estos antecedentes v con influencia de los
mismos, "En México =e inicia la educacidn superior
universitaria en el siglo XVI, al establecer la Corona
Espafola la Real y Fontificia Universidad de Méxicoa por
Cédula Real de fecha 21 de septiembre de 1551 ® emaa la
sequnda universidad creada por la Corona Espariola fue la

Real y Literaria Universidad de Guadalajara, por Cédula del

Rey Carlos IV, de fecha 18 de noviembre de 1791 " (25)

A partir de entonces hay wna historia de casi dos
siglos, a través de lué cuales han surgido y desaparecido

diversas Instituciones de Educacién Superior en M&xico.

Actualmente existen en México cerca de 300
instituciones de educacidn superior: universidades pdblicas
autdnomas, universidades pdblicas estatales. instituciones
dependientes del Gobierno Federal, o desconcentradas: de
ensefianza Técnica, agropecuaria, pesquera v de ensefanza
especializadasi organismos pdblicos

descentralizados: instituciones pdblicas dependientes de los
gobiernos de los estados, e instituciones privadas

(universidades y de otro tipo de estudios): libres,

{25) RANGEL GUERRA, Alfonso. La Educacidn Superior £
México, p.l1
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reconocidas por la Secretarlia de Educacidn PaOblica, por los
gobiernos de los estados y por universidades pablicas,"
LR
(24)
En seguida se mencionan los diferentes tipos de

Instituciones de Educacidn Superior en México (27):

l. Universidades pdblicas autdnomas,

2. Universidades pdblicas estatales,

3. Instituciones dependientes de la S.E.P..
Ja.Ensefianza FPedagbdgica.
Jb.Enserfianza Técnica . Institutos Tecnoldgicos,
Jc.Ensefanza Agropecuaria,

Zd.Ensefianza Fesquera.

4. Otras Instituciones dependientes de la
SEP.Escuelas de Antropologlia, Historia
» Biblioteconomia vy Archivonomia, Disedn ¥

Artesanfia. y Arte Teatral.

S. Institucxonés dependientes de otras secretarlias de
estado o del departamento del Distrito Federal,

6. Instituciones Fablicas descentralizadas del

Gobierno Federal.

= (27) ibidem. p.157



7. Instituciones Dependientes de lLos Gohiernos de los
Estados.,

8. Instituciones Frivadas Libres.

9. Instituciones con reconocimients de valider
oficial de estudios de la SEP.

10. Instifuciones privadas con reconocimiento de
validez oficial de Estudios de los Gobiernos de los
Estados.

11. Instituciones privadas con reconocimienta de
validez oficial de estudios por Universidades Fablicas.

12. Instituciones con autorizacién especial de 1la
Secretaria de Comunicaciones v Transportes,

13. Oraanismos Internacionales.

I1.2. Fines de la Universidad.

Debido a la aran diversificacién qua presenta la
educacidn superior en México respecto al tipo de
instituciones v especialidades, parece dificil pensar en
unas finalidades comiines. sin embaroo todas ellas parten de
una idea comdn. gQue aunque expresada de diferentes formas.

todas coinciden en sedalar sin ercepcidn tres finalidades:
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- Impartir educacidn superior.
Que se puede traducir en formar profesionales a
nivel superior, gue a su vez sean personalidades

rectoras en la vida social.

- Realizar investigacidn.

Pue consiste en la iniciacidn a la investigacibn.

= Difundir la cultura.
Manteniendo vy desarrcllando la wvida cultural
superior. asi como elevando la vida cultural v el

rendimiento social de un puebla.

Esta tridimensidn de fines de la universidad se puede

englobar en la siguiente definicidn de Universidad.

La Universidad es la institucidn constitulida por
escolares que psicoldgicamente se hallan en la juventud. EI1
contenido de la vida universitaria es la transmisién de - la
cultura mediante la docencia en su mas alto grado, la
formacidn para los profesionales superiores v la

capacitacién para la vida social dirigente " (28).

De tal manera gue la Universidad tiene una doble

proveccidn individual y social.

(28) GARCIA HOZ, V., op. cit., p.398
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PROYECCION INDIVIDUAL.

Formacion del hombre con dedicacidn intelectual, es
decir, con capacidad suficiente para tener un conocimiento
cientifico de la realidad y resclver los problemas que en
ella se plantean. ©Ge deben considerar las limitaciones
humanas v la formacidon universitaria especializada en cada

una de las profesiones que la componen.
FROYECCION SOCIAL

Con base en la formacidn de los universitarios

procurar:

- la creacidn v mantenimiento de un ambiente y nivel

cultural elevado.
- la direccidn de la sociedad.
- el desemperio de un papel eficiente en la sociedad.

El 1lograr las finalidades y proyeccion de la
Universidad, se enfrenta actualmente a un doble oproblema

fundamental : (29)

- Atender las necesidades de la sociedad en que vive,
ein deterioro de la investigacidn y la difusidn de

la verdad.

(29) iderm.



" — Alberoar un ndmero creciente de alumnos sin
periuicios de la calidad de la enserfanza v la

orientacidn personal de los universitarios.

I1.3. Obietivos de la Educacién Superior en México.

En México existe desde 1950 la Asociacion Nacional de
Universidades e Institutos de Ensefanza Superior (ANUIES).

organismo creado por las principales instituciones del Fals.

Dentro de los fines de esta Asociacidn sobresalen los

siguientes aspectos:

- Estudiar los problemas académicos v

administrativos.

- Fomentar el intercambio entre las instituciones

miembros.

- Estudiar los problemas econdbmicos en aeneral., v en

particular de las instituciones miembros.

- Promover el desarrollo de actividades de docencia.

investigacidn v difusidn de la cultura.
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. Los acuerdos obtenidos en la Asamblea General de la

ANUIES, tienen el caracter de recomendaciones y sugerencias.

- " En el documento aprobado en la XVIII
reunidn ordinaria de la Asamblea General de
la ANUIES, celebrada en la ciudad de Fuebla
en noviembre de 1978, se establece una
distincion entre los objetivos de la
educacidn superior v las ¥ina}idade5
basicas de este tipo educative (docencia,

investigacidn., difusidn de la cultura) "

(30)

. Ee decir, los objetivos deben alcanzarse mediante la
realizacidn de las finalidades basicas de la educacién
superior. En estricto sentido, son lo que deben convertir

estas finalidades en actividades practicas y especificas.
Los objetivos de la educacidn superior en México son:

1) Ser un componente esencial vy permanente del
desarrcollo vy la independencia de la sociedad

mexicana.

(30) RANGEL GUERRA, Alfonso., op. cit., p. 47

-~



2)

3)

4)

&)

Participar eficientemente en el fortalecimiento de
la capacidad nacional para asimilar vy producir
avances cientificos. tecnolbdgicos vy de otro tipo e

incorporarlos al desarrollo del Pals.

Contribuir al incremento de la poblacidn en sus
diversos sectores. a la explotacidn adecuada de
los recursos naturales, al loaro de una justa
distribucién de la rigueza v a la elevacidn de los

niveles de vida de la poblacidn.

Coadvuvar activamente en la expansién de 1los
servicios educativos. sociales y asistenciales con
el fin de realizar el desarrollo integral v
humanizado del i1ndividuo sobre bases efectivas de

libertad., sequridad v solidaridad social.

Comprometerse. sin limitacidn alguna, en la
conformacién de una auténtica conciencia clara
para asegurar- la participacidn demccratica del

ciudadano en las decisiones pdblicas

Participar en la transformacidn de la sociedad
actual para que el FPalis, manteniendo su caracter
nacional en la promocidn v relaciones

internacionales, se adapte a los cambios gue se
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operen en nuestra &poca a 1los que impondr3a el

futuro. {31)

A manera de resumen se puede decir que los objetivos de

toda escuela a nivel superior son:

b}

c)

d)

e)

a) Proporcionar un servicio de mejora a la
Sociedad

La formacién de profesionistas a nivel superior
Difundir la cultura en toda su amplitud, en cuanto
que considera todos los valores humanos.
Contribuir al intercambio de la produccidn en sus
diversos sectores

Generar 1investigaciones cientificas y preparar

futuros inveétigadores.

I11.4 Organizacidn y Gobierno de 1las Instituciones a

Nivel Superior en México.

Las universidades e instituiciones de educacidn

superior en México presentan diversos tipos de

organizacién, en lo que se refiere a la participacidn de

(31} apud., ibidem., p. 45
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sus &raganos de aobierno, profesores v alumnos. A
continuacidn se presentan los principales tipos de cuerpos
colegiados v autoridad, que ejercen el

Gobierno en las

diferentes instituciones de educacién superior que existen

en el Pais. Es importante seralar que las universidades se
intearan por 1lo general. con escuelas y facultades v en

algunas existe la organizacién departamental.

JUNTA DE GOERIERNO

Su funcién primordial suele ser la designacidn de laa
autoridades: Rector v Directores de Escuelas y Facultades.
Ademas le corresponde el papel de &rgano regulador cuando

suraen conflictos entre las autoridades de la universidad.
CONSEJD UNIVERSITARIO

Es el &roano colegiado representativo de profesores vy
estudiantes, v en pocas excepciones es la maxima autoridad

en las universidades pdblicas.

Es presidido por el Rector vy forman parte de &1 los
directores de las facultades., escuelas e institutoes, la

representacién de profesores v estudiantes.

Al consejo universitario corresponde:

~- expedir las normas v reglamentos internos de la

universidad
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— aprobar los planes y proaoramas de estudio
Crear y suprimir escuelas. facultades y centros de
investigacidn, a=si comb carreras v estudios
especializados y de posarado.
. - aprobar los presupuestos de ingresos vy egresos de
la institucién.
=~ resolver sobre solicitudes de reconocimiento de
validez oficial de estudios.
— v en general se le atribuyen todas las facultades

que corresponden a otra autoridad de la

institucidn.
SENADO UMIVERSITARIO

Este es el cuerpo coleaiado que  en algunas
universidades cumple las funciones. o algunas de ellas, de

los consejos universitarios en las universidades pablicas.
PATRONATO UNIVERSITARIO

Son &érganos de gobierno sAlo en algunas universidades vy

le corresponde:’

= administrar el patrimonio universitario
~ formular el presupuesto de iNgresns vy earesos
- presentar al conseijo universitario la cuenta

carrespondiente a cada eyericio presupuestal.
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- gestionar el incremento del patrimonio

universitario.

- v designar al tesorero de la universidad.

EL RECTOR

Es el funcionario que representa la institucidn. Las

principales funciones que le corresponden son:

- ser el representante legal de la institucidn.

- es la autoridad ejecutiva.

- preside el consejo universitario.

- celebra todos los actos juridicos en que participa
la institucidn.

- &n general vigilar 1la buena marcha de la
universidad.

= vigilar el cumplimiento de las resoluciones del
COoNsejo y en su caso la junta de gabierno.

- designa al secretario general de la universidad-.

— designa a los diversos funcionarios
administrativos.

~ participa en la designacidn de directores de

facultades, escuelas e institutos.
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LOS DIRECTORES DE FACULTAD, ESCUELA O INSTITUTO

Estos funcionarios tienen a su cargo atribuciones

similares a las del Rector, pero a nivel facultad, escuela o

instituto.

Se denominan directores de facultad, escuela o
instituto, de acuerdo a la diferencia que existe entre los

términos facultad, escuela o instituto.

En particular esta distincidn dentro de las
Universidades es usada por la Universidad Nacional Autbnoma
de México vy, aceptada por la Asociacién Nacional de

Universidades e Institutos de Ensenanza Superior (ANUIES)
FACULTAD

Es aquella denominacidn que se da a aguellas
instituciones en gue se otorgan 1os grados de maestria ¥
doctorado. For ejemplo: la Facultad de Filosofia y Letras,

la Facultad de Ciencias, la Facultad de Derechao, etc.
ESCUELA

Son aguellas en que se otorga el grado de licenciatura
o algunos estudios superiores sin llegar al grado de doctor.
For ejemplo: Las escuel as Nacionales de Estudios

Profesionales (ENEP).
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INSTITUTO

Son aduel]ns que teniendo el grado de licenciatura se
dedican a la Investigacién Cientifica y a las Humanidades.
Los cuales se agrupan en el Consejo Técnico de Investigacidn
Cientifica y en el Consejo Técnico de Humanidades.Por
ejemplo: el instituto de geografia, de geologla, de
astronomia, de investigaciones Geomédicas, etc..: y el

instituto de investigaciones filosdficas, de investigaciones

juridicas, etc..

LOS CONSEJOS TECNICOS O JUNTAS DIRECTIVAS

Funcionan en cada facultad o escuela, se integran por

el director y los representantes de profesores y alumnos.
Las funciones que se le atribuven son!

- aprobacidn de planes de estudio que se turnan al
consejo universitario.

- aprobacidn de programas de estudio.

-y en general todo lo relacionado con las

actividades académicas.
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I1.5. El Director de una Escuela a Nivel Licenciatura.

iI.5.1. Uticacidn del Director.

La vbicacidn del director se puede describir deade

svatre nivelas bisicos:

A nivel de anentes educativos dentro de la sociedads a

nivel del Sistema Educativo Nacienali a nivel de la

organizacién de la Universidadi v a nivel de la propia

2scuela que representa.

A continuwacidn se muestra la ubicacidn del director en

cada nivel mencionado.

Ubicacidn del director a nivel de los agentes educativos

dentro de la sociedad.

DIRECTOR

TUENTE: EL AUTOR.



El Director de una escuela en el nivel de licenciatura

es uno de los representantes v responsables de la educacidn

que se i1mparte en la escuela (agente educativo).

Ubicacidn del director de una escuela en nivel de

licenciatura en el Sistema Educativo Nacional.

NIVELES EDUCATIVOS.

DIRECTOR

DOCTORADO
J l ' MAESTRIA

N’ LICENCIATURA

BACHILLERATO

SECUNDARTA

l PRIMARIA

l PRE-ESCOLAR

FUENTE: EL AUTOR.



Jdbicacidn del director de una escuela en el nivel de

licenciatura en la Organizacién de la Universidad, con base

a l1a sstructura propuesta en la Ley Organica y Estatuto

danm &l de la Universidad MNacional Auténoma de México.

I_ JUNTA DE GOBIERND I

)
L CONSZJO UNIVERSITARIO I

[

| SERADO JHIVERSITARIO

RECTOR

PATRONATO
UNIVERSITARIO

DIKECTOR DE FACULTAD J I

=100 Ej il

Ubicacidn del director de una escuela en el

nivel de

licenciatura en la escuela que representa.

| DIRECTOR DE ESCUELA j
[ SERVICIOS ESCOLARES I"——“{ Cﬂ’HSEJDS TECNICOS l

[ L5
[_ SUBDIRECCION -I | SUBDIRECCION ]

I
sy =

I JEFATURA ] l JEFATURA - l .

[pmnmus] hmnmusj

La organizacidn de una escuela a nivel superior suele
ser variada, lo que se muestra agqui es un mero ejemplo,

tomado de la estructura propuesta en la Ley Organica vy



Estatuto General de la Universidad Nacional Autédnoma de

Méxnico. donde se sernalan los elementos mas caracteristicos.
11:5. 2, Responsabilidades del director,

Los directores de facultad v escuela adquieren las
mismas responsabilidades, si1empre respetando la diferencia
de nivel. Los directores de institutos adguieren sus propias

obliocaciaones.

En la practica parece no existir un orden jerarquico
entre las responsabilidades del director, pues dependen en
buena parte de las circunstancias, lo cierto es que todas
corresponden al director. A continuacidn se enlistan algunas

de las mas significativas. (32)

= Ber representante lecal de la escuela.

- Proponer el nombramiento del personal a su cargo.

= Convocar v presidir las sesiones de los consejos
técnicos. -

- VYelar por el cumplimiento de las politicas vy
realamentos de la universidad, v de los planes v

proaoramas generales de trabajo.

{(32) cfr.,_uﬁﬁﬂ. Ley Organica v Estatuto General de 1a
Universidad MNacional Autdnoma de México. . pP. 2B




Estudiar vy dictaminar los provectos o iniciativas
que le presenten el Rector. los Consejos., los
conseions técnicos., los institutos., los profesores,
los alumnos y el personal de Apovao.

Formular los provectos de reglamento de la escuela.
La formacidn de profesionistas. especificamente los
de su carrera.

El trabaio del personal administrativo, do:ehte y
de investigacion que colabora con la escuela.

Los planes y programas de estudio de la carrera.

La admisidn de alumnos de Bachillerato a suU
carrera.

Lograr 1los objetivos de 1la escuela y de la
Universidad a la que pertenece.

Asegurar que se viva la filosofla vy principios que
rigen a la Universidad a la que pertenece.

Cumplir con el enlace gue debe existir entre los
niveles bachilleratc. Universidad Yy campos de
trebajo de acuerdo a la carrera que dirige.
Cortribuir con la misidn educativa de la Familia,

el Estado, la Ialesia, la Empresa y el ambiente.

- etc.



.

En resumen se puede decir que:

El director es aguel que por su especial ubicacidn vy de

acuerdo a sus funcicnes vy responsabilidades,

cargo una misidn: "LA FORMACION DE FROFESIONISTAS"

(%) Se entiende como profesionistas,
universitario que concluve, cualguier
licenciatura v obtiene su titulo.

al est
carrera a

tiene a su

(%)

udiante
nivel



CAPITULOD III

CA ACCION DIRECTIVA Y LA ACCION EDUCATIVA



El problema fundamental de este trabajo lo resume 1la

\
pregunta:

¢ En que consiste la accibn educativa del Director de una

escuela en el nivel de Licenciatura?

Es decir, hasta dénde participa el director en 1la
formacién de profesionistas. Y con qué elementos pedagbgicos

cuenta el director para realizar su accidn directiva.

e Un primer paso es conocer si existe relacidn entre
dirigir vy educar, de existir, precisar cémo es esa relacidn

y por tanto qué elementos la fundamentan.

Desde un punto de vista general, de uso comin, dirigir
y educar son sindnimps, las dos acciones, quieren decir,

llevar, conducir, guiar, enderezar, encaminar.

En este sentido general se da una primer relaci®n entre

las dos acciones, se trata del mismo movimiento.

Con base en su sentido etimoldgico, dirigir viene del
latin "“...dirigere, compuesto del prefijo (de) Y de

. (regere), que significa regir o gobernar, y que a su ver
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deriva del sanscrito (raj) gue gquiere decir privilegio vy

superioridad" (33).

Esta acepcidn se refiere a la funcidn social del
director, en 1la que pertenece a una institucién u
organizacidn. Y que consiste en la posicidn preeminente que
ocupa una persona respecto a otras, vy desde la cual rige o
gobierna, siendo el director el responsable y representante
de dicha institucidn. Se entiende que el director es la
autoridad, el lider, el que tiene el mando,, inclusive el

que administra, en la institucidn.

FPor su parte, educacidn en su raiz latina (e-ducere),
significa extraer, sacar de, que equivale a decir "...la

accidn de sacar algo dentro del hombre" (34).

Se trata de un proceso, de un incremento, por el cual
582 extrae del interior del ’humbre, se saca de las
capacidades humanas, conocimientos, habitos y esas formas de
valor que el hombre puede aprender, lo que da la posibilidad

que el hombre se forme y se desarrolle.

Aqui aparece una diferencia entre dirigir y educar. Se
trata de acciones a diferente nivel, por un lade, dirigir se

procura al nivel de una institucidn, y por su lado, educar

{33) REYES FONCE, Agustin. Administracidn de Empresas.,p.

305 -

(34) GARCIA HDZ, V., oo. cit., p. 17
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se da al nivel del individuo, lo cual hace gue se trate de

dos acciones diferentes.

Sin embargo se trata de una diferencia aparente, porgue
€s con base en dicha diferencia que se establece la

.relaciédn.

Es decir , qué sucede cuando la institucién que se

dirige. es una institucidn educativa.

La institucién educativa existe por un solo fin, para

la educacién. (35)

El director de wuna instituci&n Educativa, es su
representante y responsable. por 1lo que su accién de
gobiernc o directiva. deberd estar siempre encaminada a

loarar el fin de la misma. que es la educacidn.

De manera, que el director es la autoridad, el lider,
el que tiene el mando v el que administra, en tanto que
encauza dichas funciones para el logro de los objetivos de
la institucidn que tiene a su cargo, en este caso los

objetivos son educativos.

Se puede decir entonces, que si existe una relacién

entre la accidn directiva v la accién educativa de un



director de una escuela a nivel licenciatura, tan estrecha

que llegan a ser una sola accidn.

En dicha relacidn, se estima que el director debe
partir de tener una idea clara de cdmo estd estructurada 1la
institucidn educativa a su  cargo, considerando que
-s-estructura vital es aquella organizacién de los recursos
humanos v materiales que, a través de unas actividades
seleccinnédas, tiende a proporcionar 1la persecusidn de laos
objetivos propuestos par el equipo directivo del centro

educativo a corto., mediano y largo plazo". (34).

Ciertamente los dos grandes grupos que constituven 1la

esuela san el factor humano Yy los recursos materiales.

Dado que para el caso de la escuela los recursos
materiales son medicos de apoyo, y su calidad, y cantidad no
determinan los objetivos educativos, sino que participan en
la medida en que se aprovechan. Siempre que existan los
minimos indispensebles , pues una ausencia de los mismas si
puede influir v ser un conflicto. Para este punto sdlao se
consideran los elementos humanos.

Son elementos estructurales de la escuela, los é&rganos

de gobierno, los educadores y los educandos. Desde luego que

{36) ISAACS, David. Como mejorar la direccidn de los Centros

Educativos ,.p. 34
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existe personal de apoyo administrativo, auriliar vy de
mantenimiento, que apovan a la institucidn, y aunque
intervienen de manera indirecta en el proceso de educacidn

de los alumnos, por ahora no se consideran.

Victor Garcia Hoz, sefiala que en las instituciones
actuales, las gue presentan una organizacidn como la de una
Universidad s@ pueden distinguir cuatrao funciones
basicas”"...la docente, la orientadora, la investigadora y la
directiva" (37). Dice que las cuatro dimensiones obedecen a

una misma vocacidn, la educativa, aunque cada una a su modo.

En particular al director le corresponde cubrir una
necesidad que surge de la complicacidn creciente de las

instituciones y los sistemas escolares.

Su funcidn es mas técnica y menos personali
es una tarea de ordeqacién de los distintos
elementos, una tarea de organizacidn. S5i la
funcién del directivo N
ha de realizarse racionalmente, necesita
conocer todos vy de cada wuno de los
elementos que constituyen la institucidn o

el sistema escolar. Y, sin embargo, ha de

{37) GARCIA HOZ, V., op. cit., p. 183
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realizar la paradoja de no sentirse
especialista de ninguno. Propiamente su
conocimiento vy su actividad no se praoyectan
en cada uno de los elementos de la escuel a,
sino en las relaciones que los ligan entre
si. Haciendo una pirueta lingulistica
pudiéramos decir que lo tipico del director

es relacionarse con las relaciones" (38)

La accidn directiva es una accién educativa, en la
medida en que la primera se ordena en funcidn de la segunda.
En este sentido podemos decir, que la accién del director
encuentra un soporte en la accidn educativa. Pues es en
funcién de 1la educacidn, que existe la necesidad de un

director de una institucidn educativa.

Entonces, con relacidn al tema de tesis el director de
una escuela a nivel licenciatura, realiza su accidn
directiva en funcién a la misidn que anima dicha escuela, la

formacidn de profesionistas.

(38) ibidem. p. 188
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Por tanto el director de una escuela a nivel
licenciatura realiza una accién educativa en cuanto que
procura que todos los elementos estructurales de la escuela
se ordenen a la consecusidn del mismo objetivo, la formacidén

de profesionistas.

En resumen de lo expuesto hasta ahora, se puede decir
que el director de una escuela a nivel licenciatura realiza

una accidn de sintesis. Sintesis entre la accidn

directiva v la accidn educativa, ya que sin confundir una
con otra. deberd ejercer su autoridad. su mando, su funcidn
de gobierno. en favor de la educacidn. Sintesis gue no
consiste en una vuxtaposicién de acciones, sino en una
subsuncidn gque sianifica poner la accidn directiva al
servicio de la accidn educativa. sin que la accidn directiva

pierda su caracter de aobierno. de autoridad .

El problema que se le presenta al director es cémo
hacer que 1los elementos estructurales de la escuela, es

decir, la organizacién, se ordenen a los objetivos

educativos.

FPara ello es necesario que el director cuente, no s&lo
con habilidades v capacidades personales. también requiere
de métodos v técnicas gque le faciliten la accidn directiva

en el ambito educativo v de aqui la necesidad de
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analizar la accidn directiva en relacidn con los

la oraanizacién., los estilos de mando y el

ensefanza-aprendizaije.

obijetivos,

procesao de



CAPITULO IV

LA ACCION DIRECTIVA Y LOS OBJETIVOS



IV.1. El director v los objetivos,

En toda actividad humana el contar con un objetivo es
conocer el sentido que debe seguir, asi como tener la

garantia, de que 1lo gue se hace puede tener un fruto, un

resul tado.

El director de una escuela a nivel licenciatura, se
distingue de los directores a otros niveles del sistema
educativo nacional, precisamente por los objetivos gue debe
lograr, que se resumen en un solo objetivo genérico, 1la

formacién de profesionistas.

8in embargo, decir que es el dnico objetivo de 1la
escuela es un error de minimizacion, pues la escuela también
tiene una proveccidn social, vy decir qQue no es la formecidn
de profesionistas un cbjetivo de 1la escuela a nivel
licenciatura, serla un error dg esencia. Este objetivo
gendrico es comin & todas las escuelas de nivel
licenciatura, peroc presenta diversaos aspectos, como el
social, que deben darse simultidneamente al aobjetivo

combin. (39)
Los diversos aspectos gue acompafan al

objetivo gendrico son:

(39) wvid supra., p 40,-
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a) Proporcionar un servicio de mejora a la sociedad

(de formacidn y perfeccionamientn).

b) La formacién de profesionales a nivel

licenciatura.

c) Difundir la cultura.

d) Contribuir al incremento de la producciédn en sus

diversos sectores.

e) Generar investigaciones cientlficas vy preparar

futuros investigadores.

A este objetivo genérico junto con los aspectos
mencionados, bien se les puede 11lamar objetivos
tendencia(#), de la escuela a nivel licenciatura. Dado que
siempre se puede buscar una wmejora en el logro de los
mismos. La responsabilidad de toda licenciatura, es que en
cada generacidn de egresados, por lo menos se mantenga -una
calidad en la educacidn, buscando mejorar y superar el nivel

logrado.

En el ambito de la administracidn, donde la direccién
es un elemento del proceso administrativo, Henri Fayol

define a la direccidn, y dice "... consiste para cada

(%) Se denominan objetivos tendencia, por ser resultados
deseados y previstos, pero nunca plenamente alcanzables,
pues cada vez que se acerca a ellos, se pueden volver a
formul ar unos mejores. De acuerdo a David Issacs.
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jefe, en obtener los mdximos resultados posibles de los
elementos que componen su unidad, en interés de la

empresa. " (40)

La accidn directiva se justifica, en la medida en que

se logran resul tados.

Otra definicidn sobre el director es la que propone
David Isaacs, al decir que "... un directivo es una persona
que consigue resultados intencionalmente."{(41) Y sefala una
diferencia entre el director nominal y el director eficaz,
éste dltimo se distingue por que, "...conociendo los
elementos de la situacidn real, estd obligado & lograr una
situacidn relativamente mejor, lo cual requiere de la
planificacidn de una serie de actividades para ir

alcanzandola poco a poco."(42)

De esta manera, el director antes de emprender
cualgquier accidn deberd contar con unos objetivos. Definidos
los objetivos la accidn directiva cuenta desde el principio
con los parametros que le permitiran conocer en todo
momento en qué grado ha sido eficaz, dependiendo de cédmo se

han logrado dichos objetivos.

{40) REYES PONCE, A., op. cit., p. 305
(41) ISAACS, David., pp. cit,, p. 13

(42) idem.
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Los objetivos que debe lograr un director de una
institucidn educativa, le presentaﬁ una perspectiva daoble,
pues por ser dichos ubjefivos de naturalera educativa, en
primer lugar suponen el conseguir la educacidbn de los
alumnos, y en segundo lugar una educacién de aquellas
personas que participan en la instituciédn, ya sea &rganos de
goblerno, educadores, persocnal administrativo y personal de
apoyo en general. Fues por &stos daltimos, por su especial
trabajoc, deben ser los primeros preccupados por su propia
formaci®in como se dice popul armente, se educa mas por lo que
e& hace que por lo que se dice, y aun mas, se educa m&s por

1o que se es, que por lo que se hace y se dice.

Esta doble vertiente de los objetivos que dehe procurar
el director, le propone un modo especifica de trabajo,
primaro contar con los mdtodos y t&cnicas adecuados, que
facilitan la definicién de 1los objetivos educativos, vy
luego, conseguir las condiciones de aptitud adecuados, que

debe tener la organizacidn y las personas que la integran.

La primera se ha logrado resolver con lo  que
actualmente se conocce como “"planeacidn curricular" (43). La
segunda ha consequido solucidn en &1 pensamiento de Drucker,

principal precursor de "la direccidn por ochjstivos
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o direccidn participativa por objetivos" (44)

Esta altima ha encontrado mayares dificultades para su
instrumentacidn. " Una de ellas deriva del desconocimiento
profundo de este modo de dirigir. Otra dificultad proviene
de que en ocasiones, ni la organizacidn ni el individuo

estan preparados para dirigirse por objetivos." (45)

Esto sucede porgue la direccidn por objetivos propone
"...condiciones precisas sobre el modo de ser de la

organizacidn y el modo de ser del individuo" (4&)

Es decir, la direccién por objetivos no es un sistema o
una técnica es un modo de trabajar, que influye en las

decisiones de las personas.

Al tratarse de una direccidn de objetivos de naturaleza
educativa, la influencia es mayor en los individos, pues el
modo de trabajar y el modo de ser, reclaman una vocacidn
educativa. Cualquiera de los trabajos o tareas que se pueden
distinguir en una institucidn educativa tienen como marco de

referencia un concepto de educacidén.

(45) LLAND C., CARLOS, Andlisis de la accidn directiva s P
169

(46) idem.
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A continuacidn se describe en qué consiste esta
direccidn por objetivos, en una institucidn educativa en

elnivel de licenciatura.
IV.2. La Direccidn por Objetivos.

" Segdn algunos de sus cultivadores mas destacados, la
direccidn por ocbjetivos es un estilo de direccidn eficaz vy
motivador, que provoca sistematicamente en el personal una
honda motivacidn fundada menos en el temor que en 1la
indentificacidn entre los deseos de mejora de cada uno y los
objetivos profesionales que la organizacidn les proponed en
este sistema de direccidn, &l directivo distribuye entre
sus colaboradores no las tareas, sino los objetivos que hay
que cumplir, dejando en sus manos la iniciativa en cuanto a
los medios. Dirigir por objetivos es, pues, delegar
decisiones y tambié&n seralar previamente los criterios segln

los cuales van a juzgar los resultados”"(47)

Desde este punto de vista 1la accidén directiva puede
centrar su atenciédn en los objetivos de la escuela a nivel
licenciatura. Frocurando integrar los objetivos tendencia
con el compromiso Yy aceptacidn de los educadores y
educandos, a fin de mantener unidos los esfuerzos de todos

hacia el objetivo comin.

(37) GARCIA HOZ, V., y MEDINA, R., op. cit., p. 78
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Con este estilo de direccidn, la accidn educativa del
director se ve beneficiada principalmente con las siguientes

caracteristicas:

= Una concepcidn globalizadora y totalizadora de la
escuela a nivel licenciatura, para conocer lo que
se pretende de ella, y los medios que se requieren

y con los que se cuenta.

- Una actitud motivadora, creativa y potenciadora de
compromisos individuales dirigida a conseguir la
participacidn de todos los miembros en los

objetivos de la instituciadn.

— La determinacién concreta, especifica y compartida
de los objetivos particulares, fruto del dialogo,
del acuerdo e integracidn de objetivos parciales a

realizar en un periodo de tiempo.

— La planificacidn participativa de actividades que

buscan un mismo fin.

= La asignacidn concreta de responsabilidades de cada
uno en los resultados que han de conseguirse en el

quehacer com(n.

= La coordinacidn de las aportaciones de los diversos

sectores que integran a la escuela.
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- La sustitucién de la estructura de la organizacién
a fin de adaptarse a las funciones y actividades

que propician los objetivos.

- Una direccion mas centrada en las tareas de
impul so, motivacidn, apoyo, comprensibn de
objetivos entre los participantes de la escuela que

en el ejercicio de la autoridad formal.

- La sustitucidn de los controles externos impuestos,
en lo posible, por la aceptacidn de
responsabilidades compartidas por todos los

miembros de la organizacidn

= La eficacia de la escuela estd en funcidn del grado
a de comprensidn y aceptacidn de los objetivos
institucionales por todos los miembros implicados

en ella.

Estas caracter{sticas seran posibles siempre v cuando
se siga un proceso de renovacidn constante de los objetivos

tendencia con base en los resultados que se obtienen.



71

En el diagrama siguiente se describe ese proceso de

renovacidn.
3

El muperior fija metas
! ¥ medidas
3 & para sus whordinadm

Revisiones de ln extrucrars
Ia

El suh.
t metat ¥ me

Pars s tares
: 1

Metas comunes de Ia organizacidn | _Reconocimiento | - Comin acuerdn sohre

de aciuacion de 3 Mt
Ia orga on ¥ cambio de los suhordinadoy.
; i
Recanocimienio de resubtados
provisionales en relacion
con fov objetivos
Revision de la actuacion )
de la organizacitn

Inclinacvdn | del proceso

“ | Revisidn periadica scumuiativa de i)
I resuliados de los subordi-
nados en relacidn con los fines

‘| Abandono de metas inadecusdas

FUENTE:GARCIA HOZ, V., v MEDINA,R., op. cit.,p B1

Fara gque el director pueda aprovechar las
caracteristicas que le ofrece la direccidn por objetivos,
deberd tener siempre presente que la escuela a su cargo la
puede ver desde dos enfoques: el de la organizacidn y el de

las funciones de cada uno de los individuos que la integran.

Ya =e menciond como este estilo de direccidn influye en
el modo de ser de la organizacidn y en el modo de ser del
individuo, y que en todo caso, el que existan condiciones de
aptitud de parte de los dos enfoques, ayudara a la acclon

directiva.



IV.3. Condiciones de Aptitud para Dirigir por

Objetivos.

El Dr. Carlos Llano propone seis condiciones que se
deben considerar, tres de ellas se relacionan con la

organizacidn y tres con el individuo.

En el cuadro siguiente se mencionan dichas condiciones:

Condiclones de aptitud para dirigir por abjetivos )
Condiclones de la organlzacién Condliclones del Individue

2) Madurez para buscar objelivos com-

1) Objetivos generales definidos, comu- plementarios.

nes, claros y confesables.

3) Confianza en la capacidad directiva 4) Satisfacerse en su trabajo,
de sus hombres.

5) Aplicacion de la ley del efecto. 6) Concepto amplio de éxito,

FUENTE: Llano C.,CARLOS., op.cit.,p 170.

A continuacidn se describe brevemente cada una de las

condiciones de aptitud para dirigir por objetivos.
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IV.3.1. Objetivos Generales Definidos, Claros ¥

Coanfesables.

Se trata de que, a partir de los objetivos tendencia,
que son los objetivos de la institucidn, se comuniquen a
todos los miembros de la organizacidn, para que todos ellos

conozcan lo que la escuela quiere de ellos.

Una manera de iniciar el proceso puede ser la siguiente
afirmacidn "Tales son las finalidades de esta instituciént
deseariamos saber el modo de ustedes para colaborar en
ellas, o su juicio sobre ellas para modificarlas, si llega
el caso" (48), lo gue implica que tales finalidades, deben
ser aceptables por todos los miembros de la organizacién, es

decir que sean comunes, compatibles.

En este sentido 1la direccidn por objetivos de 1la
escuela a nivel licenciatura requiere, de contar con
conceptos que incondicionalmente puedan ser aceptados por
todos los integrantes de la institucidn, ejemplo: un
concepto de hombre, un concepto de educacidn, un concepto de
escuela, un concepto de educacidn a nivel licenciatura, un

concepto del egresado, etc.

(48) LLano C., CARLOS, op. cit., p. 171
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Serd con base en la aceptacidn gque se logre saobre los
miamos conceptos, el que también se puedan compartir los

objetivos genéricos de la institucién.

En funcidn de los objetivos genéricos u objetivos
tendencia, se tendrd la plataforma para especificar, modular

y concretar objetivos en niveles inferiores.

La direccidn por objetivos se basard en los objetivos
tendencia para influir en el modo de ser de la organizacidn
vy en el modo de ser de los individuos. For ejemplo: el
abjetivo genégrico forma profesionales a nivel licenciatura,
debera& influir para que los educadores, con su trabajo sean
vivo ejemplo de profesionalismo, lo cual también influird en
la forma de organizarse. Otro caso es el objetivo tendencia,
procurar un servicio de mejora a la sociedad. en este caso
no se trata exclusivamente el lograr que los egresados de la
carrera participen en la sociedad, sino que educadores vy
personal de apovo, asf como los miembros de los &rganos de
gobierno, procuren emprender acciones que emanen de la
escuela, dando un servicio a la sociedad, tal vez, a través

de despachos, dispensarios, etc..

De esta manera se estaran creando las condiciones de
aptitud para que los objetivos tendencia, sean generales,

definidos, comunes, claros y confesables.
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IV.3.2. Madurez para buscar objetivos complementarios.

Los objetivos de la institucidn y los objetivos de 1los
individuos deben ser complementarios. No se trata que cada
persona sacrifique sus intereses supeditandolos a los de la
organizacidn, se pretende que cada individuo coopere para
que se logren los objetivoé generales, pero que a su vez la
organizacidn permita que los individuos logren ir
satisfaciendo sus propios intereses. GSe pretende que los
aobjetivos de la organizacién Y los objetivos de cada

individuo se logren simultaneamente, de manera solidaria.

Fara hacer realidad ésto, se requiere de una condicidn
de aptitud que se refiere al individuo, que sean personas
con madurez, la institucién debe preococuparse (en particular
el director) de la formacidn de las personas, para que
aprendan a encontrar en la organizacién las formas de
encauzar sus intereses particulares, sin detrimento de 1los

intereses de la institucidn.

Cursos de capacitacién y desarrollo del personal, asl
como planes de actividades que se relacionen con la familia,
el entretenimiento, lo cultural, etc., son algunos ejemplos

practicos para influif en la aptitud madura del individuo.
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IV.3.3. Confianza en la Capacidad Directiva de sus
Hombres.

Dentro de una escuela a nivel licenciatura, despubs del
director se puede distinguir el trabajo de otras personas,
profesores, orientadores, investigadores, personal
administrativo, los alumnos y otros. Desde el punto de vista
de la direccidn por cbjetivos, todos ellos trabajan por laos
mismos cbjetivos, s=in embargo, al director se le presenta la
incdgnita de si debe delegar funciones, y si tiene 1la
confianza de que las personas a su cargo las llevaran a

cabo.

81 la organizacidn carece de confianza en
sus hombres, nunca podrd dirigirlos por
objetivos, sino por sistemas de control,
haciéndolos permanentemente indignos de
confiar en ellos" (49)

El director que quiera dirigir por objetivos, deber’
delegar funciones vy responsabilidades, pero JCOmo estar
seguro de que las personas los podrdn realizar 7 . Un
director que tenga plena seguridad de que sus subalternos
lograran los objetivos, no necesita plantearse el tener

confianza en ellos y tampoco se requeriria de la direccidn.

{49) ibidem., p.175
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En la direccidn por objetiveos, "...no hay delegacidn
2in confianza vy sin incertidumbre, y, por no ser capaces de
convivir con la segunda, tampoco somos capaces de delegar"

(50)

El é&xito del director estd precisamente en atreverse a
delegar en los demds, aceptando tener confianza en ellos,
sin estar seguro. Ya que el tener toda la seguridad no

necesita de tener confianza.

En este sentido, el director debe terner confianza en
que su accidn educativa la pueda delegar en otros, y de
hecho asi sucede, son los profesares los que directamente se
encargan de la ensenanza, ésto ocurre en buena medida
porque el profesor tiene una preparacidn especifica para la
ensenanza, de igual manera confia en orientadores,

investigadores v en los mismos alumnos.

Es en @1 nivel de licenciatura donde mayor confianza se
debe tener en la autodireccidn de los alumnos, es en este
nivel donde el alumno ha decidido por si mismo, convertirse
en profesionista.

For lo que en el caso que nos ocupa, es donde de manera
mas plena se puede decir que "...la capacidad de dirigirse

es comunicable"” (51).

(51) ibidem., p. 176
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For ser la institucién educativa una organizacidn que
procura un doble fin educativo, el de los alumnos y de los
educadores mismos, es agqul donde la direccidn por objetivos
puede encontrar su mejor lugar para llevarse a cabo, dado

que se dirige para educar, vy la educacién se realiza a

través de la comunicacidn.

Nuevamente la accién directiva encuentra un apoyo en la
accién educativas es el afan por educar lo que promueve una
comunicaciédn y, en principio se ensefa y se aprende bajo la
confianza de que tanto profesores como alumnos estan
dispuestos v tienen la capacidad para lograrlo. Con base en
esta capacidad de profesores y alumnos, se puede realizar la
accidn educativa, con la confianza de que alumnos '

profesores pueden hacerlo.
IV.3.4. Satisfaccidn en su trabajo.

Esta condicidn de aptitud para la direccidn por

obhjetivos, se refiere al individuo, gue es el que trabaja.

Encontrar satisfaccidn en el trabajo depende en primer
lugar de contar con una concepcidn de trabajo, gue tenga

como remuneracidn dicha satisfaccidn.

" Sera absurdo tener confianza en el trabajo

de un  hombre, que considere al trabajo,
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precisamente como un mal gque debe evitarse:
si el trabajo es una cadena y queremaos que
lo arrastre, no le confiaremos la llave por

la que puede liberarse de ella" (52)

En el caso del trabajo gque se realiza en una
institucidn educativa, se tiene la enorme ventaja de que el
objetivo por el cual se labora no se ve como un mal
necesario, sino como un bien para el hombre y la sociedad, vy
de hecho los directivos, educadores, personal administrativo
y dem&s personal de apoyo también participan de ese bien que

proporciona la educacidn.

Que el fin educativo sea atrayente, no garantiza la
satisfaccidn del trabajador, pues las candiciones de trabajo
y su realizacidn tambié&n influyen. 8in embargo," ...la
satisfaccidn del hombre en el trabajo que realiza es alqo
que depende mids de &1 mismo, que de los factores externos,

incluyendo el de la propia organizacidn". (53

La satisfaccidn en el trabajo es un resultado del mismo
trabajo. mads que de las circunstancias, por ello se pueden
distinguir dos clases de hombres, aquellos que les gusta
trabajar y quieren que se les deje trabajar y a agquellos que
buscan justificaciones en contra del trabajo, no porque el

trabajo sea malo, sino porque no les gusta.

{52) jbidem., p. 177

(53) ibidem., p. 178
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Esto no quiere decir que todos los aspectos del trabajo
hayan de resultar agradables, dado que tambié&n se requiere

esfuerzo.

" FPero el sistema., la disciplina, el dominio de si, 1la
coordinacidn con otros, el vencimiento del cansancio, son

para un hombre sano, motivo de satisfaccidn y de alegria”.

(S4)

Y en una institucidn educativa serd motivo de
csatisfaccidn del Trabajo de los que en ella participan, el
tener confianza en la educacidn y en que podran dirigirse
al logro de objetivos, siempre que partan del hecho de que
el trabajo no es wna perversion, ".au8ino una de las

expresiones mas nobles de aquellas en que nuestra vida se

erpresa". (35)
IV.3.5. Aplicacidn de la Ley del Efecto.
En ocasiones suele atribuirse los resultados logrados

a la organizacidn en si1, cuando en realidad no actda nunca

por si misma, y son los individuos que la integran a quienes

se deben atribuir dichos resultados.
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La lev del efecto consiste precisamente en que los
resultados obtenidos por la organizacidn son causa v efecto

del trabajo de los individuos que la compenen.

El trabajo de una organizacidn no se divide para que
cada individuo tenga un quehacer, sino es gracias al trabajo
individual, en conjunto que se participa para que 1la

organizacidn funcione.

Con estas reflexiones se puede comprender que si bien
una escuela a nivel licenciatura tiene unos objetivos
tendencia ., no se dividen estos para su consecucidn, es
precisamente su unificacidn en un objetivo genérico lo que

orienta la accidn educativa del director y subordinados.

El director representante de la escuela, no alcanza el
objetivo genéricao como resultado de mantener una
organizacidn de los elementos integrantes de la escuela, al
contrario, es la lev del efecto de cada elemento integrante,
es decir el trabajo de cada individuo en torno a los mismos
objetivos tendencia, lo que conforma la organizacidn de 1la

escuela y propicia conseguir resultados.

En este caso es labor del director distribuir las
actividades a realizar, para despuds cojuntar los efectos de

cada una de ellas en lo que se conoce como organizacién.
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IV.3.68. Concepto amplio de Exito.

Hablar de &xito muy bien puede decirse que "...se
caracteriza por el logro de una posicidn destacada vy
preponderante en la sociedad v debe ser reconocida por los

demas” (56)

Dentro de 1la escuela a nivel licenciatura, desde este
enfoque, puede decirse que tienen é&xito aquellos quie
obtienen pleno reconomiento come profescres, investigadores

o directores, pero dentro de la jerarqula, tendrd mas @&xito

aquel que tenga mds autoridad.

Este concepto de éxito es 1limitado, pues basta
considerar cudntos de los alumnos egresados regresaran como
profesores, cudntos de estos profesores tendran interés por
la investigacdn, vy cuadntos podradn ser director de la
escuela. Si éste es el camino del éxito. el punto anterior
de la ley del efecto queda anulado, pues las personas que
con su trabajo individual, cooperan para que en conjunto se
logre el objetivo de la escuela, dificilmente se esforzaran
si sus perspectivas de éxito y de satisfaccidn de intereses
personales estd limitada por la posicidn dentro de 1la

jerarquia.

(S&8) ibidem., p. 185
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Este concepto de éxito tiene su principal limitante al

depender del reconocimiento externo.

Un concepto amplio de éxito es hablar de plenitud, que
es aquélla que logra el individuo de manera interior, se
dice, que la plenitud es privada, no guarda relaciédn con el
status que se ocupe en un universo social, vy sa&lo tiene
reconocimientoc en el ambito existencial personal {la

plenitud se alcanza aunque los demds lo ignoren).

La escuela es un lugar gue propicia el logro de éxito
acompanado de plenitud, puesto que un profesor, un
investigador o un directivo, puede lograr la plenitud desde
su  original lugar, sin  influencia de los puestos
jerarquicos, pues ez el trabajo en 1la escuela, un trabajo
que requiere vocacidn educativa, Yy un profesor desde su
particular ublcacidn puede lograr tal &xito y plenitud coma

enserfanza alcance para sus alumnos vy para &1 mismo.

El director por objetivos debe tomar en cuenta estas
consideraciones, pues el ir alcanzando los objetivas
tendencias, es procurar el crecimiento de su personal no
sblo dentrao de la jerarquia organizacional, sino de cada
persona como tal, haciendo de los objetivos tendencia de 1la
institucidn, objetivos tendencia de cada individuo, 1laos

cuales son innagotables.
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Una vez mads se observa la accidn eduativa del director,
que no se limita a la organizacidn, sino directamente con

aquellas personas que integran la escuela.

Fodemos concluir sedalando gque el director de una
escuela en el nivel de licenciatura que prertende ser
eficaz, es el que desea conseguir resul tados
intencionalmente. Si bien requiere de métodos vy técnicas
para definir v procurar dichos resultados, antes debera
conseguir las condiciones de aptitud adecuadas para gque la
organizacidn vy los individuos que la integran, estén

preparados para participar en dicha intencionalidad.

Las seis condiciones mencionadas dan la pauta para que
el director pueda crear esas aptitudes hacia el logro de los

objetivos tendencia de la escuela.



CAPITULO V

LA ACCION DIRECTIVA Y LA PLANEACION CURRICULAR
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V.1l. EL DIRECTOR Y LA PLANEACION CURRICULAR.

Una vez que el director de una escuela en el nivel
de licenciatura, ha decidido dirigir por ‘objetivos, v ha
previsto instrumentar las condiciones de aptitud tanto de la
organizacidn, como de los individuos que participan en 1la
escuela, el siguiente paso es contar con los procedimentos
para definir los objetivos de la licenciatura Y su

incorporacién a los procesos de ensefanza-aprendizaje.

La definicidn de objetivos de la licenciatura
desde luego dehera corresponder a los objetivos tendencia
que animan a la educacidn superior en el nivel de
licenciatura (57), Y & las politicas vy filosofla de 1la
Universidad a la que se pertenezca. Y tumandu.como base el

diserfio del perfil del profesionista que se quiere formar.

La vinculacidn de la accidn del director con el
praoceso ensefdanza-aprendizaje es la que permite observar la
accidn académica del mismo y donde se puede entender mas 1la

accidn educativa del director.

En general se entiende accién académica, como
accidn didactica o docente, Aaquella accidn de impartir

clases o ensefar, sin embargo, se debe aclarar que dicha
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accidn la realiza principalmente el protesar, quien
inclusive es el encargado de disefar el programa de la

materia a su carao.

Entonces. en qué consiste la accidn académica del

director?.

El director encuentra su incerencia con la accidn
académica. es decir. con el proceso ensenanza-aprendizaje al
ser responsable del diserfo del plan de estudios. de la
seleccidn v definicidn de todas v cada una de las materias

que deberd estudiar el futuro estudiante de licenciatura.

For lo gue para fines de este trabaioc se entiende
aue la accidn académica del director es aquella por la cual
define las materias v contenidos que a su vez conforman el

plan de estudios de la carrera o licenciatura en particular.

Para gue el director pueda realizar dicha accién

académica se apova de la Didactica.

La Didactica entendida como aquella que estudia
"al proceso ensefianza-aprendizaie en un plano normativo
practico por establecer lineas de accidn, o sea, por
determinar v fiiar normas que otorauen eficacia a dicho

proceso" (58).

(S8) FLORES, Miguel., op. cit., p 11.
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De esta manera el director encuentra en 1la
Didactica la posibilidad de definir el plan de estudios en
el nivel de licenciatura. de un modo sistematizado v

ordenado.

La Didactica realiza un estudio sistematico del
proceso ensenanza-aprendizaje en tanto que se trata de una
actividad consciente. en la cual se requiere de una

planeacidn, de una realizacidn v de una evaluaci®n.

De acuerdo con Miguel Flores, " al sistematizar
estos momentos v determinar §u5 elementos v relaciones. se
tiene la planeacidn. realizacidn v evaluacidn didactica., es
decir. la Didactica proporcicna normas v lineamientos para
planear, realizar v evaluar el proceso de
ensefianza-aprendizaje, constituvéndose estas actividades en

los tres grandes momentos de la Didactica"(S9).

La accidn académica del director se desarrblla
fundamentalmente en el nivel de la definicidn del plan de
estudios, que por comparacidn. se ubica en el momento de la
Flaneacidn Didactica.

Dicha planeacidn consiste en "la previsién
inteligente v bien calculada de todas las etapas del trabaio

escolar v de programacidn racional de todas las actividades
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de modo que la ensefdanza resulte seaura, econdmica vy

eficiente" (60).

La planeacidn didactica tiene su aplicacidn en
diversos grados, se pueden distinguir cuatro: Plan de

Estudios. Plan de Curso o Programa de Cursoc, Plan de Unidad

v Plan de Sesidn o de Clase.

a) Plan de estudios "es el conjunto sistematico de
programas que constituven el contenido ageneral de un

determinado nivel escolar"{&l).

De tal manera que se puede hablar del FPlan de
Estudios a nivel preescolar. a nivel primaria. a nivel
secundaria. a nivel bachillerato. a nivel licenciaturca, a

nivel maestria v doctorado.

El Flan de Estudicos en €l nivel de Licenciatura es
aquel gue agrupa todas las materias, programas v contenidos

de una manera sistemditica v ordenadamente.

El Plan de Estudiocs en el nivel de licenciatura
hace referencia a todas agquellas materias que deberin
aprendsr los alumnos de una carrera en particular. Ademas

(&0) MATTOS A. . Luiz de., dio de Didactica
General..p87.

(61) FLORES, Miguel., op. cit., p 18.
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seflala el orden v el tiempo (en trimestres, cuatrimestres,

semestres o arics) en que se deberdn cursar dichas materias.

b) FPlan de Curso o Proarama de Curso "es la
organizacién tedrica. integral. légica v graduada de los
elementos que propician el proceso de ensertanza-aprendizaije

en un curso escolar" (62).

Un curso escolar se refiere al periodo mads corto
de tiempo (trimestre. cuatrimestre. semestre o afo) donde se

realiza un determinado proceso de ensefanza-aprendizaie.

c) Flan de Unidad. se entiende que todo programa
de curso queda constituide por uwna © varias unidades
tematicas (temas v subtemas). El plan de unidad es la
organizacidn de dichos temas y subtemas. donde se sefdala de
manera mas amplia el contenido v las actividades que se

deberan realizar durante el curso escolar.

d) Plan de Sesidn. o de clase. es el plan mas
restringide v particular en tiempo. se trata de la
organizacidn del contenido de uwna clase o sesidn v de las

actividades que se realizardn en dicha clase.

En ceneral se puede distinguir que en estoa cuatro
tipos de planes. el profesor tiene responsabilidad directa

en el diserflo de los planes de curso. de unidad v de clase.
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Y aunque el profesor puede opinar respecto al FLan
de Estudios. le corresponde al director elaborar dicho plan.
pues se parte de la idea bdsica de que el director tiene una
visién amplia y de conjunto de todas las materias que
constutuven el plan de estudios. En tantoc que el profesor
tiene en general una visidn parcial por estar especializado

en una o determinadas materias.

A la fecha han evolucionado los conceptos de
planeacidn didactica, v en particular para referirse a la
definicidn de planes de estudio en la actualidad a surgido
el concepto de planeacidn curricular, basado en la Teoria

Curricular.

Es importante considerar que "actualmente la
elaboracidn de las propuestas curriculares invade los
espacios educativos vy pareciera cancelar de alguna manera el
debate didactico. La relacidn histdrica de esta articulacidn
es al revés., es en los planteamientos iniciales de la
didaéctica. en los que se ordena el plan de estudios v la

misma escuela”". (63)

De esta manera el planteamiento que en este
trabaio se hace respecto a la planeacidn curricular se basa

en aceptar:

(43) DIAZ BARRIGA, Angel., Didactica v Curriculum., p. 9.
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- gque la Teoria Curricular se fundamenta en los

principios de la Didactica.

- que la Teorla Curricular ha sido tratada por
varios exponentes. Y no existe a la fecha un

planteamiento unico.

- que 1la relacién que se hace de la accidn
directiva con la planeacidn curricular es para
mostrar s0lo un ejemplo de la participacidn
del director en el praceso enserianza

aprendizaie.

- que =se consideran las opiniones de varios
autores con la finalidad de enriqguecer las
posibilidades que se tienen en el campo de la

planeacidn curricular.

- que la planeacidn curricul ar corresponde a un
modo sistemdtizado. organizado y l&gico COmo

lo seflala la Didactica.



V.2, TEORIAS CURRICULARES.

El termino Curriculum tiene varias acepciones de

acuerdo al problema gue se guiere expresar por ejemplo:

"a) Los fundamentos de un plan de estudios. y el
plan v los proagramas de estudios de una

institucidn educativa.

b) Una expresidn de la FPedagogla estadounidense

que busca una  mavor articulacidn entre la
escuela v el aparato productivo. Esta
expresidn pedagdgica ha desplazado a la
didactica.

c) Las acciones cotidianas que efectuan maestraos
v alumnos para el cumplimiento de un plan de

estudios." (&4)

Fara los fines de este trabajo se considera el
currtculum., como los fundamentos para elaborar el plan de

estudios de una carrera en el nivel de licenciatura.

’

De tal manera gque la planeacidn curricular

correspondera a las acciones sistematizadas v ordenadas que

{64) DIAZ PBARRIGA. Angel., Ensavos sobre la problematica

curricular., p. 107.




permiten fundamentar la elaboracidn. instrumentacidn v
evaluacidn del plan de estudios, en particular en el nivel
de licenciatura. ‘

Dos puntos de vista sobre la planeaeibn curricul ar
adaptados a la problemdtica mexicana v propuestos en la
Asocidcidn Nacinal de Universidades e Institutos de
Enserflanza Superior (ANUIES),., son los que ofrecen Angel Diaz
EBarriga v Jos& A. Arnaz. autores de los temas "Ensavos sobre
la problemdtica curricular" v “"La planeacién curricular"
respectivamente. Dichos estudios tienen origen en las
propuestas curriculares de Hilda Taba v Ralph Tvler pioneraos

de la Teoria Curricular.
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V.2.1. La Teoria Curricular de Ralph Tyler

Tyler elabora un modelo para resclver los
problemas de planes y programas de estudio, con base en 1la
necesidad de elsborar cbjetivos conductuales. A continuacidn

se presenta dicho modelo:

| l ESPECIALISTAS ] 1 SOCIEDAD l ALUMNO

OBIETIVOS SUGERLDUS I

L FILTRO DE  FILOSOFIA ] Seleccidn y
organizacidn
l de objetivos

I FILIRD DE  PSICOLOGIA ‘]

l URIECIVOS DEFTNLIGS 7

rir.l.l‘.nlfl\'l‘d DE ACTIVIDADES DE APRERDIZAIE 1

'

l UKGANLZACIUN  BE  ACTIVIDADES  DE M’ilr..'wlwlf.l

}

a [ EVALUACION DE  EXPERIENCIAS [

REINICIACION DEL CICLO §———rd

FUENTE: DIAZ BARRIGA. ANGEL., Didactica v
Curriculum., p lé.
B ey



Se trata de un modelo lineal en el cual cada uno

de los pasos se realizan una vez que se ha concluidao el

anterior.

Para Tyler los ESFPECIALISTAS, la SOCIEDAD y el
ALUMNOG son las tres principales fuentes generadoras de

objetivos de aprendizaje.

Farte de considerar las sugerenclas de los
ESPECIALISTAS, que son aquellas persanas que dan su opinidn
respecto a los objetivos que se debe lograr con un

determinado Plan de Estudios.

De la SOCIEDAD toma los requerimientos que demanda

en la actualidad, sin clvidar aguellos que tienen validez

toda la vida.

¥ cdel ALUMND se auxilia para precisar las

necesidades de aprendizaje mas apremiantes.

Con base en las tres fuentes generadoras se
definen una serie de objetivos de aprendizaje (OBRJETIVOS
SUBERIDNS), gque tienen un caracter provisional, pero que

unifican las sugerencias y necesidades anteriores.

Dichos OBJETIVOS SUGERIDOS pasaran por dos filtros
fundamentales gue permiten seleccionarlos Y organizarlos, se
trata del FILTRO FILOSOFICO y del FILTRO FPSICOLOGICO. Estos

filtras ayudan a dar coherencia a los objetivas de
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aprendizaje, de acuerdo al deber ser del aprendizaje y al
como s2 puede lograr mejor dicho aprendizaje, de tal manera

que se pueden concretar los ORJETIVOS DEFINIDOS.

A continuacidn centra 1la atenci&n en las
actividades de aprendizaje en donde se realizan dos etapas
importantes la SELECCION vy ORGANIZACION DE ACTIVIDADES DE

AFPRENDIZAJE. Siempre tomando en cuenta al alumno.

Fara finalizar con &1 proceso lineal, "Tyler

csugiere la etapa de EVALUACION DE EXPERIENCIAS.

Y como una continuacisn ciclica del modela, se

propone la REINICIACION DEL CICLO.

Es conveniente aclarar gque Tyler centra la
aplicacidn de su modelo a una prescupacidn permanente por el
alumno, lo cual Je otorga una perspectiva peculiar a su

punto de wvista.



V.2.2. La Teorfa Curricular de Hilda Taba.

planteamiento hecho por

Aunque existe una relacidn estrecha entre

Tyler y

el de

97

el

Hida Taba, existen

diferencias que hacen particular la propuesta de Taba.

Hilda Taba propone un modelo constituido por siete

pasos, gue se muestra a continuacidn:

DIAGNOS-| | FORMULA-| | sELEC-

TICO C
DE

NECESI- ™o

DADES v

ION CION

DE DE
BJETI- [—% CONTENI-L"
0§ DO

ORGANI-
ZACION

DE

CONTENI-[™
Do

DETERMI-
NACION

DE LO

VA A
EVALUAR

SELEC- ORGANI-
CION ZACION

DE DE
ACTIVIDA- " ACTIVIDA-" QUE SE
DES DES

DE DE

APRENDI- APRENDI-
ZAJE ZAJE

FUENTE:

su propia
Formul acid

Contenidao.

DIAZ BARRIGA. ANGEL. .

Curriculum., p 19.

En comparacié&n

idea sobre el

Didactica vy

con el modelo de Tyler, Taba tiene

Diagnastico de Necesidades,

n de Objetivos y 1la Seleccidn vy Crganizacidn

Para Taba el DIAGN

en una "investigacidn de las

del

DSTICD DE NECESIDADES consiste

demandas y requisitos de

la
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cultura y de la sociedad, tanto para lo presente como para

lo futuro" (&5).

La FORMULACION DE ORJETIVOS depende
principalmente de las demandas culturales y sociales, que

son las orientadoras de 1os objetivos a cubrir.

En Taba se encuentra como importante la SELECCION
¥ ORGANIZACION DEL CONTENIDO, seguido a los objetivos vy

previe a cualquier consideracidn de las actividades de

aprendizaje.

En el wmodelo de Taba s& percibe 1a
intercomunicacidn entre cada una de las etapas, lo cual es
un adelantea al modeloc de Tyler. Ademas de que wvuelve a
insistir en la importancia de las ACTIVIDADES DE
AFRENDIZAJE.

Se debe aclarar que las dos propuestas anteriocres,
son el primer paso para tener una concepcidn sistematizada y
ordenada de la plansacidn de programas de estudio, sin
embérgo =15 debe hacer notar que no  consideran la
problematica de 1oz planes de estudio de donde son parte

los programas de estudio.

(63) DIAZ BARRIGA, ANGEL., Didictica y Curriculum., p. 18
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Con base en dichas propuestas y haciendo un
andlisis para contemplar el problema desde el nivel del plan
de estudios se cuenta con las propuestas de Angel Diaz

Barriga y José Antonio Arnaz.

V.3. La Teorfa Curricular de Angel Dlaz Barriga.

La elaboracidn de planes de estudic es considerada
como una tarea fundamental de las instituciocnes educativas.
Diaz BRarriga propone cinco elementos bAsicos para la
elaboracidn de planes de estudio: diagndstico de
necesidades, elaboracién cde aobjetivos y del perfil del
egresado, organizacién curricular, mapa curricular Y

evaluacidn curricular.

DIAGNDSTICO DE NECESIDADES.

Este elemento es similar a lo propuesto por Taba
ern cuanto a la determinacidn de las necesidades de
aprendizaje tantc de alumnos como de los Ffactores Y
condiciones de aprendizaje. Ademis 1o complementa con el
punto de wvista de Tyler aue considera tres fuentes

importantes: los especialistas, la sociedad y €l alumno.

Diaz PRarriga agrega una reflexidn schbre como

realizar dicho diagnéstico en el medio mexicano. En
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particular sefala la importancia gque tiene revisar 1los
campos de trabajo o© la practica profesional como otro
indicador en cuanto a las necesidades que debera satisfacer
un plan de estudios. Al final de dicha reflexidn se formulan

dos preguntas:

'oa) hasta dénde los limites del diagnbstico
de necesidades estan vya impuestos por las

caracteristicas estructurales del Pals? y

b) cual es &1 marben dentro de la
contradicclidn que posibilita la
construccidn de uni plan de estudios para
no sdlo modernizar la fachada de un
curriculum? " (b6} .

ELARBORACION DE OBJETIVOS Y DEL PERFIL DEL EGRESADO

Nuevamnente la determinacidn de objetivos &s
similar a la serfalada en Tyler y Taba, es decir, es la
respuesta a las necesidades diagndsticadas de igual manera

se traducen en objetivos de aprendizaje.

En cuanto al perfil del egresado se plantean dos

puntos de vista:

(66) DIAZ BARRIGA, ANGEL., Ensayos sobre la problemitica

cuwrricular., p 146
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a) Redactar el perfil del egresado como objietivos operativos
a la manera de Blocom. "Como un conjunto de conocimientos,
habilidades y actitudes definidos en terminos operativos,

para un ejercicio profesional”. (&67)

b) "Cobra valor la propuesta de estructurar un
curriculum a partir del estudio de 1la practica profesiaonaljs
no tanto porque este concepto reemplace al del perfil del
egresadao, sino fundamentalmante porque definir las practicas
sociales de wuna profesidn, su vinculo con  una sociedad
determinada y las condiciones histdricas de 1la misma,

implica un conjunto de estudios" (&3).
ORGANIZACION CURRICULAR

Es un elemento importante sugerido por el autor de
esta teoria, gue sugiere dar un orden a los contenidos que

cubriran los objetivos propuestos.

La organizacitin curricular consiste en  determinar
las asignaturas, areas y modulos de estudio gue confarman el

plan de estudios.

Dicha organizacibn curricular se sugiere gue se

realice bajo los siguientes niveles de anAlisis: nivel

(67) jibidem., p 18
(68) idem.
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epistemcldgico; nivel psicolagicos y nivel de concepcibn

universitaria.

MAPA CURRICULAR

En la actualidad se cuenta con dos concepciones
sobre 1o que es mapa curricular: " una vinculada al
establecimiento de la organizacid&n formal del plan de
estudios en términos de su duracian y valor en cré&ditos, vy

la otra por la mencidn de las materias o mbdulos gua forman

cada semestre o trimestre" (&9)

Las dos idesas son vilidas, sin embargo s& debe
recalcar que el mapa curricular no debe ser s3lo una muastra
grafica de las asignaturas o maddulos a estudiar, sino gue
debe ser resultado de las relaciocnes verticales y relaciones
horizontales entre materias que a su vez permita €l analisis
de continuidad, secuencia e integracian del plan de

estudios.

Esta propuesta implica una participacibn mas
profunda y directa de los profesores de cada asignatura, asf
como de los responsables de establecer dicho mapa
curricular. ( En particular el Director de una escuela en el

nivel de licenciatura es el principal responsablea).




En la practica el mapa curricular es lo que se

visualiza como plan de estudios.

EVALUACION CURRICULAR

Ecte elemento pretends verificar la realizacisn de

cada uno de los otros elementos. Sin dejar de ser una

trabajo t&cnico gque produce datos sobre los resultados

cbtenidos en las etapas anteriores.

Tiene su importancia al proporcionar una
retroalimentacidn y vinculacidn entre 1los elementos que se

siguen para elaborar 21 plan de estudios.
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V.4, LA PLANEACION CURRICULAR DE JOSE A. ARNAZ

Para Arnaz la Planeacidn Curricular "......hace
referencia S las acciones destinadas & elaborar,

instrumentar y evaluar &1 curriculum".(70)

Y entiende por curriculum el "plan con el que se
conduce y norma, explicitamente, un proceso concreto Y
determinado de ensefanza—-aprendizaje gque se desarrclla en

wia institucidn educativa". (71)

A nivel licenciatura cada carrera tiene un
curriculum, y cada curriculum tiere por lo menos cuatro
elementos comunes: los objetivos curriculares, el plan de
estudioas, las cartas descriptivas y el sistema de

evaluacibtn.

— T
! Objetivos
curriculares
Plan de Cartas
estudios descriptivas
Sisterna de
evaluacion
. : J

FUENTE: ARNAZ, JOSE A. , La planeacidn curricular. p. 11

{70} ARNAZ, JOSE A., La PlLaneacidn Curricular., p 69.
(71) ibidem., p &7.
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"1. Objetivos curriculares. Son los propasitos
educativos generales que se persiguen con un
sistema especifico, particular, de ensefa-

nza—-aprendizaje.

e

2. Plan de estudios. Es 21 conjunto de contenidos
se@lecclionados para el logro de 1los objetivos
curriculares, asi coma la organizacibn Y
secuencia &n que deben ser abordados dichos
contenidos, su importancia relativa Y el

tiempo previsto para su aprencizaje.

e

3. Cartas descriptivas. Son las gulas detalladas
de los cursos, es decir, las formas oparativas
en que se distribuyen Y estudian los

contenidos seleccionados.

.

"4. Sistema de evaluacidn. Es la organizacibn

adoptada respecto a la admision, evaluacibn
promocidén Y acreditacidn de los alumnos.
Mediante este sistema se regula el ingreso,
transito vy egireso ce los estudiantes, en

funcidn de los ocbietivos curriculares." (72)

(72) ibidam., p. 12.
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El curriculum funciona como un sistema, en &1 cual
las partes gue loc integran son interdependientes y cada una

& su vez es importante y necesaria.

Coma se puede cbsarvar para Arnaz, el Plan de
Estudics es uno de los elementos a considerar en la

Flaneacidn Curricular.

Lose cuatro elementos que componen el curriculum

tienen como finalidad qui ar =) proceso de
ensefanza-aprendizaje, organizandolo. Entre los cuatro
elementos existe una jerarquia, que pretende ir de 1lo

general a lo particular, es decir se da Un orden deductivao.

El desarrollo curricular es un proceso general gue
incluye las siguientes actividades: elaboracidn,

instrumentacidn, aplicacitn y evaluacibn.

Elaborar, instrumentar y evaluar el curriculum son
actividades que corresponde a un nivel de planeacidn, por lo
que el director que desea realizar su accién acadBmica

debera aborarse preferentements a estas tres actividades.

Aplicar el curriculum estd a un nivel de
realizacidn o aejecucidn del procesoc da ensefanza
aprendizaje, que esta vinculado directamente con la accidn

del profesaor.
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Para fines del presente trabaio. v a manera de itlustrar

un aspecto de formacidn pedacdaica del director.

continuacidn sdlo se

a

hace una breve descripcidn de 1la

elaboracidn. instrumentacidn v evaluacidn del curriculum. Se

suoiere como otro trabaio el detallar v llevar a la practica

dichas actividades.

V.4.1. Elaboracidn del Curriculum.

Elaborar el

curriculum es una operacidn compleia

mediante la cual se crean

fundamentales de la guia

(73)

Las operacione=

v articulan los cuatro elementos

a la gue denominamos curriculum.”

principales que comprende la

el aboracidn del curriculum son:

ELABORAR EL
CURRICULUM
1
[ [ I : 1
FORMULAR LOS . ELARORAR EL DISERAR EL ELARORAR
OBJETIVOS PLAN DE SISTEMA DE CARTAS
CURRICULARES ESTUDIOS EVALUACION N

FUENTE: ARNAZ. JOSE A.. op. cit.. p 15

(73) ibidem.. p. 1S5
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V.4.1.1. Formular los Obietivos Curriculares,
" Los obietivos curriculares deben ser concebidas v
formul ados como una descripcidén de los resul tados aenerales
que deben obtenerse en un proceso educativo. considerandolas
valiosos por una institucién porque con ellos se contribuve

& satisfacer una necesidad o un coniunto de necesidades

sociales " (74)

El formular los obietivos curriculares es todo un
proceso. el cual parte de considerar las necesidades que
determinada licenciatura va satisfacer. las caracteristicas
del alumno de nuevo inaresc. asli como. 2l perfil del

earesado o profesionista.

El diaagrama siguiente ilustra las fases del proceso

para formular obietivos curricul ares:?

FORMULAR LOS '
OBJETIVOS
CURRLCULARES

I
[ )i I |

PRECISAR LAS CARACTERIZAR AL ELABORAR EL EFINIR LOS
NECESIDADES QUE ALUMNO DE PERFIL DEL JOBJETIVOS
SE ATENDERAN INGRESO EGRESADO CURRICULARES

FUENTE: ARNAZ. JOSE A.. op. cit.. p 22

(74) ibidem.. p. 17
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PRECISAR LAS NECESIDADES QUE SE ATENDERAN.

El curriculum de una licenciatura queda ordenado en
primer lugar por las neceasidades que el Sistema Educativo
Nacional vy 1la Sociedad s=se proponen, asi coma 1las que la
propia institucién educativa procura. Por tal motivo una
manera de concretar dichas necesidades puede ser con los

pasos siguientes:

a) Identificar 1los propésitos del Sistema v del

Suprasistema.

Se entiende que la institucidn Educativa o Universidad a

la que pertenece la licenciatura es un Sistema.

Sistema es el "...conjunto de elementos interactuantes
que forman un todo estructurado cuyas caracteristicas son

determinadas por el tipo de elementos e interacciones® (75)

Y el grupo de instituciones del cual forma parte 1la
Universidad es un Suprasistema, que es un sistema mavor del

cual forma parte un sistema dado.

En general las instituciones a nivel Suprasistema se
hacen presentes e influyen a la institucidn educativa

(sistema), a travée de documentos oficiales que legislan y

(73) ibidem., p. &9




normann la actividad de toda escuela. los principales

documentos oficiales que forman el suprasistema sont

= La Constitucidn PFolitica de 1los Estades Unidos

Mexicanns. en particular el articulo tercero.

- La lev Federal de Educacidn.

-~ La Lev para la Coordinacidn de la Educacidn

Superior. (76)

En cada uwno de estos documentos oficiales se praponen
los principios politicos. filosdficos v cientificos que
animan la educacidn superior v por tanto los obietivos

generales de la misma educacidn superior. (77)

A su vez. la instituci®n educativa especifica cuenta
con sus propias legislaciones. normas v principios. gue se
conccen como Lev Oroanica © Estatutos de la Institucidn
EducatiQa 0 equivalente. En ella se aclaran las politicas.
filosofia v valores que se propone la institucitn. asi como
los conceptos gue se tienen sobre Universidad. Educacidn.

Hombre. etc. v su relacidn con el Suprasistema.

176) vid SUPr &. . p. 1

(77} vid supra.. p. 40
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Agqui el director debe revisar cada uno de los
documentos mencionados para precisar el marco politico,

filosdfico vy cientifico en el cual s=e puede mover.
b) Seleccionar las necesidades que se atenderan.

Dentro de 1la amplia gama de necesidades que puede
satisfacer una Universidad, el director de una licenciatura
debe seleccionar aquellas que de manera mas concreta

corresponden al profesionista que se quiere formar.

For ejemplo en el objetivo tendencia de proporcionar un
servicio a la sociedad, es claro que un médico prestara un
servicio diferente al que un ingeniero puede entregar. Y asi

en cada propdsito se deben seleccionar las necesidades mas

generales.

) Jerarquizar las necesidades seleccionadas

Cada inatitucidn puede dar un valor diferente a las
mismas necesidades seleccionadas, de acuerdo a las politicas

y filosofia de la propia institucidn.

El director debe clasificar y dar wvalor a cada

necesidad a fin de determinar la importancia de cada una.

Para una escuela que forma madicos sera mas importante
satisfacer la necesidad de médicina rural. en tanto que para

ctra la medicina urbana.
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d) Cuantiticar las necesidades seleccionadas

Este paso consiste en el proceso por el cual se precisa
la maanitud. de acuerdoc a alauna escala. de cada una de las
necesidades. a fin de poder cuantificarlas en lo posible.
Este pasc m&s que de medicién. se trata de contar con un

medic que permita verificar v evaluar las necesidades

seleccionadas.
CARACTERIZAR AL ALUMNO DE INGRESO.

El alumno de inareso es aquel que solicita su admisién
para iniciar. en este caso. Sus estudios a nivel

licenciatura.

Dentro del Sistema Educativo Nacional el nivel
precedente es el del alumno earesado del bachillerato. éste
en principio proporciona unas caracteristicas aenerales de
lo que =e espera tenca un alumno que pide inoresar a
Universidad. Sin embarco. de acuerdo a la licenciatura que
s quiera estudiar. deberan precisarse las caracteristicas

particulares del alumno interesado.

Entre las caracteristicas acenerales se encuentran: la
edad. la escolaridad. la situacidn econdmica. los
antecedentes culturales. el estado de salud. el coeficiente

intelectual. etc.
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Y mas particularmente, capacidades especiales como
pueden ser la numérica, la verbal, etc.. Asl como las

aptitudes e intereses propias para la carrera a estudiar.

Una vez determinado el perfil del alumno de ingreso es
menester proponer un sistema de admisidn de alumnos que
permita a la escuela seleccionar al alumno adecuado y darle

al alumno una orientacidn que corrobore su eleccidn.

Desde luego la seleccidn de alumnos obedece también a
una adecuacidn a las politicas y filosofla de la misma

Universidad, y a las necesidades previamente seleccionadas.
ELABORAR EL FERFIL DEL EGRESADO.

Fosiblemente este paso sea dentro de la formul acidn de
objetivos curriculares el mas importante, tanto para el

tdirector, como para el alumno de ingreso.

Para el director significa definir con precisidn el
producto que puede ofrecer con su licenciatura v encauzar

todos sus esfuerzos al logro del mismo.

Para el alumno es el aspecto que lo animard o

desanimard para optar por una u otra licenciatura.

Se trata de un retrato hablado, en el cual se precisen
las caracteristicas mas significativas gque podra obtener el

alumno de manera intencional durante el proceso de
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enseﬁanza-aprendizaje Correspondiente a la carrera

profesional que se estudie.

Entre las peculiaridades del perfil del egresado &e

deben mencionar:

a) Areas de conocimiento en las que tendra un cierto

dominio.

b) Tareas v actividades que serd capaz de realizar.
€) Los valores y actitudes propias de esa carrera.

d) Las habilidades vy destrezas propias de esa

carrera.

e) Los campos de trabajo generales donde se puede

aplicar.

f) Los puestos y empleos mas comunes que suelen

ofrecerse a estos egresados.
DEFINIR LOS ORJETIVOS CURRICULARES,

En esta fase se toma la decisidn de culles son los
logros o fines que se pretenden alcanzar con la
licenciatura.

Estos objetivos generales se definen tomando en cuenta
las necesiddes existentes, las caracteristicas del alumno de

ingreso y el perfil del egresado.



" La funcidn de los obietivos curriculares es,
principalmente. la de orientar. auiar v normar todas las
actividades conforme a un pnroceso concreto de

ensenanza-aprendizaie". (78)

lLos obietivos curriculares. =son obietivos de
aprendizase. en los cuales se describe lo que habrad de
aprender el educando. se dice de lo que serd

capaz el

earesado. son pues. los cbietivos de la licenciatura.

Alaunas caracteristicas principales gue deben cubrir la
definicidn de estos obietivos sSON: Que sean claros.

precisos. alcanzables v verificables,

Se trata de obietivos que describen el trabajo del
egresado los cuales pueden ser cbservables en el desempenc
profesional de cada earesado. Estar3n de acuerdo a los
conocimientos. habilidades v actitudes gue puede adaouirir el
earesado al final de la carrera v de las Areas de estudio

propias de su especialidad.

V.4.1.2. Elaborar el Plan de Estudios.

En la elaboracidn del curriculum. una vez definidps los

obietivos curriculares. se sicue elaborar el plan de

(78) ARNAZ. JOSE A.. op. cit.., p. 25
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estudios que har& posible el logro de dichos fines.

El plan de estudios es el "...conjunto de contenidos a
los que se postula como necesarios y suficientes para lograr

determinados objetivos curriculares" (79)

Un contenido es todo aquel que "...puede ser objeto de
aprendizaje, como es el caso de los conocimientos, las

actitudes y las habilidades" (80)

El plan de estudios ilustra cudles son los cursos &
materias que comprende en este caso una licenciatura, el
orden que s debe seguir dentro del proceso

ensenanza-aprendizaje, asl como la duracidn vy extensidn de

cada contenido.

Elaborar el plan de estudios implica tres tareas

basicas:
a) Seleccionar los contenidos.

Con base en los objetivos auxiliares existe un primer
gran conjunto de contenidos posibles, de é&stas se deben
seleccionar aquellos que sean mas adecuados, a las
necesidades existentes, a politicas y filosacflia de 1la

institucidn, a las caracteristicas de los alumnos, a la

(79) ibidem., p. &9
(80) ibidem., p. &7



duracidn de la carrera y a los recursos disponibles para

lograrlos.

b} Derivar objetivos particulares de los objetivos

curriculares,

Ya seleccionados los contenidos, de acuerdo a los
objetivos curriculares correspondientes a estaos contenidos,

s2 deben definir objetivos particulares que cubran cada

objetivo curricular.

€) Estructurar los cursos del plan de estudios.

Los objetivos particulares siguen un orden jerarquico vy
cubren a su vez un contenido particular, el cual se debe
lograr con un curso o materia. Es decir, los objetivos
particulares son 1los objetivos de materia. Un objetivo

particular puede cubrirse con unc o mas cursos, o materias,

El Plan de Estudios puede estar organizado por: Areas
de estudio, en cada &rea se integran diversas disciplinass
se puede organizar por disciplinas cuando el contenido de un
curso se refiere a una sola disciplinai y de manera modul ar,

cuando el contenido se agrupa en funcidn de un problema

particular.
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V.4.1.3. Diseflar el Sistema de Evaluacidn.

Ee el " ...elemento del curriculum constituido por las
politicas. los procedimientos v los instrumentos utilizados

en la evaluacidn del aprendizaie." (81)

Se debe partir de los principios politicos. filosdficos
v cientificos. asi como del marco iuridicao. de la
institucidn. en el cual se establecen los minimos normativos

gue deben alcanzar.

Definir los procedimientos de evaluacidn que permitiran
la acreditacion de estudios. v senalar las diversos

instrumentos que deben utilizarse para la evaluacién directa

del aprendizaie.

V.4.1.4. Elaborar las Cartas Descriptivas.

Se entiende como carta descriptiva a la “...auia en la
que se describe detalladamente lo que ha de ser aprendido en
un  cursos asimismo se incluven suaerencias scbre las

aiperiencias de aprendizase v formas de evaluacidén gque puede

utilizarse " (82)

(81) ibidem., p. &9

{82) ibidem.. p. &7
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También se conocen como el programa de curso o materia,
que es la qgula directa gque debera seguir el profesor que

imparte el curso o materia.

En cada carta descriptiva se senalan los siguientes
aspectos!:
&) Propésitos generales del curso.
b) Objetivos terminales del curso.
c) Contenido temAtico.

d) Objetivos especificos de aprendizaje por cada

tema.
e) Experiencias de aprendizaje.
f) Criterios y medios para la evaluacién.
g) Bibliogra@ia sugerida.

h) Medios y técnicas didacticos.

En el diagrama siguiente se muestra la relacidn que
existe entre objetivos curriculares, objetivos particul ares,
objetivos terminales y objetivos especificos, en funcidn del

curriculum, el plan de estudios y las cartas descriptivas.



120

CURRICULUM

OBJETIVOS
CURRICULARES

PLAN DE ESTUDIOS

OBJETIVOS
PARTICULARES

CARTA DESCRIPTIVA

PROPOSITOS
GENERALES
DEL CURSO

Hoo 4

OBJETIVOS
TERMINALES

o OBJETIVOS
ESPECIFICOS

FUENTE: ARNAZ, JOSE A., op. cit., p. 42



Hasta aogul se ha dado una explicaci®n sintética de como
elaborar el curriculum. asi como de las relacicnes entre los

componentes ague forman el curriculum.

V.4.2. Instrumentaci&n del Curriculum.

La elaboracién del curriculum es una etapa donde se
planea el curriculum. antes de su aplicaci®én. es importante

el hacer 1los preparativos necesariocs que disminuvan las

imorovisaciones.

Se trata de las acciones previas. prerrequisitos que

facilitaran la aplicacidn del curriculum.

En la instrumentacidn del curriculum se deben tomar en

cuenta los sicuientes aspectos:
a) Entrenar a los profesores.

Se trata de caepacitar a los profesores en los
procedimientos de la planeacidn curricular. asi como en el
maneio de cada uno de los elementos del! curriculum. a fin de

que puedan aclicarlo v evaluarlo.
b) Elaborar los instrumentos de evaluacidn.

Con base en el diseno del sistema de evaluacién. los
profesores elaboran 1los instrumentcocs de evaluaci®n. con

apovo de especialistas en evaluacién educativa. Se procura



hacer los instrumentos con la suficiente anticipacidn para

lograr una elaboracidn adecuada de los mismos.
€} Seleccionar y/o elaborar los recursos didacticas.

Ya en la elaboracién de las cartas descriptivas
{programa), se wmencionan los recursas didacticos que se
pueden utilizar, es ahora el momento de seleccionar vy/a
elaborar los mas adecuados para la ensenanza de los

contenidos previamente definidos.
d) Ajustar sistema Administrativo a curriculum.

El llevar a la practica el curriculum, es hacer uso de
recursos materiales y que el factor humano se aplique al
procesa de enﬁeﬁanza—aprendizaje. Esto requiere del apoyo
administsrativo para proporcionar los elementos necesarios
que aseguren la buena marcha del curriculum, en esta etapa

se hacen los ajustes oportunos.
e) Adquirir y/o adaptar las instalaciones fisicas.

Dependerd del ndmero de alumnos y profesores, asi como
de las actividades a realizar, las instalaciones fisicas
necesarias que alberguen y faciliten la buena marcha de las

acciones de profesores y alumnaos.

Ee el momento para adquirir y/o adoptar las

instalaciones fisicas, cuya disposicidn sea adecuada a las



necesidades de los elementoa del proceso

ensenanza-aprendizaie.
V.4.3. Evaluar el Curriculum.

Es la accidn por la cual se revisa como ha sido el
desempeno en cada una de las actividades cue forman el
curriculum. Esta evaluacidn tiene funciones: correctivas v

de retroalimentacidn. asi como para valorar como se han

loarado los cbietivos curriculares.
La evaluacidn curricular consiste en:

a) Evaluacidn del sistema de evaluacibdn.
b) Evaluaciion de las cartas descriptivas.
c) Evaluacidn del plan de estudios.

d) Evaluacian de los cbietivos curriculares.

A continuacidn se presenta un diaorama alobal. donde se

distinouen las principales acciones en el desarrollo del

curriculum.
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125

S8e puede concluir que la planeacidn curricular
proporciona al director de una escuela en el nivel de
licenciatura, los procedimientos y elementos que le permiten
realizar una verdadera planeacidn por objetivos, lao cual

facilita la accidn directiva.

La planeacidn curricular es un conjunto de actividades
que corresponde efectuar al director. Dichas actividades
tienen relacidn fntima con el proceso ensenanza-aprendizaje,
desde esta perspectiva se pone renombre a la accidn
educativa del director, pues es a través de esta planeacidn
curricular que el director encuentra una injerencia en el

proceso ensefanza-aprendizaje.



CAPITULD VI

CA ACCION DIRECTIVA Y LA ORGANIZACION



Las escuelas en el nivel de licenciatura oaeneralmente
pertenecen a una Universidad o Instituto de Educacidn
Superior v les corresponde formar parte de esa organizacién,
a su vezr la escuela a nivel licenciatura cuenta con s=u
propia oraanizacidn., la cual debe estar orientada al
cumplimento de las politicas v filosofla de la universidad

de la que forma parte.

l,a escuela a nivel licenciatura puede ser cualqguier
carrera: Inaenieria Quimica. Derecho. Contaduria.

Pedaanoila. etc.

S¢ puede decir entonces que una escuela en el nivel de
licenciatura es una institucién {por s1 sola) técnicamente
oraanizada v reoulada para realizar la educacién o formacién

de profesionistas en el nivel superior. (83)

Esta escuela es una entidad compleja en la qgue
intervienen elementos.de muv distinta irdole que han de ser
ordenados para que la acciédn de wnos no cbstaculice la de
los otros. sino que mutuamente se complementen v apoven. En

otros palabras se requiere oroanizar la escuela.

En este sentido. oraanizar "euo vale tanta como

disponer ordenadamente las partes de un todo". (84)

(83) vid supra.. p. 1.
(84) GARCIA HOZ. V. v MEDINA. R.. op. cit.., p. 105



Para efectuar dicha oroanizaci®n se reguiere de un
suieto de accidén. gue sea el responsable de la ordenacidn de
la escuela. para nuestro caso. es el director la persona a
la gue corresponde tal accidn. Antes es importante contar

con un concepto de oruanizacién escolar sobre el cual se

fundamenta la accidn del! director.

Se entiende que Oroanizacidn escolar es "... la
ordenacién. de los distintos elementos de 1la escuela para
que todos concurran adecuadamente a la educacidn de los

educandos" (85)

A su ve: se puede decir que director es aquella persaona

a la gue se le confieren dos responsabilidades:

" 1. Conseguir la madxima educacidn posible dada 1la

situacién real.

2. Conseouir el mavor rendimiento de los recursos

reales: humanos v materiales". (8&)

El director determinard la situacidn de una escuela.
una vez que cuente con una organizacidn. que le permita

identificar cada elemento y por tanto describir la situacién

real.

(85) GARCIA HOZ. V., op. cit. p. 294
{8&4) ISAACS. David.. gp. cit.. p. 19



Accidn directiva v accidn orcanizativa estan plenamente
identificadas. pues las dos confluven en un mismo propé=sito.

el llevar a cabo una accidn educativa.

Antes de definir cual es la organizacidn escolar mas
adecuada de la cual se encargar® el director. conviens

senalar alounocs criterios basicos sobre los cuales se deberd

oraantzar.

YI.1. Criterios de Oraganizacidn E=colar.

Estos criterios 1o gue pretenden es disponer de
lineamientos aue aseaguren que la orqanizacidn cumpla con su

abietivo. que es la educacidn.

El primer criterio. da luagar a la participacién
personal. la escuela e= una oraanizacién formada por
elementos humanos v elementos materiales. éstos Qltimos
quedan subordinados al usc de los primeros. quienes las

aprovechan para su beneficio.

El elemento personal. en las entidades educativas es el

primerc v mas impoartante.

En la escuela se busca la <formacidn de personas. es
decir. la perfeccidn de personas. Si se toma a la escuela
como productiva de bienes. se puede aceptar que la escuela

es oroductiva de perfecciones humanas.



En este sentido los obietivos. los medias o recursos de
la escuela son personales. POr que son las personas guienes
definen v persiguen los cbietivos. v son ellas quienes ven

apovado v favorecido su actividad con la existencia de

medios v recursos.

" En funcién de este caricter predominantenente
personal. en la escuela se han de buscar aquellas formas de
oraanizacidn en las cuales la persona s5e sienta

satisfecha." (87)

Dicha satisfaccidn. que es personal, se debe buscar en
funcidn de la libertad de cada uno de 1los miembros. No se
trata de una libertad absoluta. sinc limitada por la
dicnidad de la persona v compartida con la libertad de los

otros.

La libertad encuentra su aplicacidn en la decisidn por
lo gque la oroanizacidn de 1la escuela debe hacer rosible 1la
participacidn de todos sus miembros en las decisiones. Una

forma es la sugerida por la direccidn por objetivos . (88)

Un seaundo criterio. es el que se basa en el hecho de

{87) GARCIA HOZ. V. y MEDINA., R.. op. cit., p. 105

(88! wvid supra., p. &8
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que la educacidn es resultado del trabaio v de la

convivencia entre los educadores v educandos.

La oraanizacién de la escuela deber facilitar el
trabaio de los hombres. va sea el gue se desarrolla
individualmente o en colaboracidn con ctras. Y en particul ar
no debe olvidar que el trabaic de los alumnos. tiene

prioridad sobre e1 de cualguier otra persona dentro de 1la

escuela.

En tercer luaar. se debe considerar la rigidez v 1la
flenibilidad de la orcanizacidn escolar. lo cual depende en

aran medida de la estructura gue se adoote.

La estructura de la oraanizacidn es aguella gue inteara
a los elementos humanos. elementos materiales v los

elementos técnicos.

La estructura se puede comparar andloonamente con el
nismo hombre. gue es la sintesis de esplritu v materia. que
da flexibilidad v rioidez al hombre. De iaual manera en "la
oraanizacifn escolar se debe buscar una sintesis entre sus
elementos para que se cuente con la rigidez necesaria gue
asecgure la buena marcha de la escuela. es decir. un minimo
de arden. v con la flexibilidd exioida por la condicién

camblante de las necesidades personales.



La oroanizacidn escolar debe considerar a la rigidez v
a la flexibilidad. sin optar por uno v otro extremo.

En cuarto términc se ha de hablar de la apertura de 1la
oraganizacion escolar.

La escuela se puede entender como un sistema. en el
cual todos sus elementos interactuan con wn fin determinadao,
puesto que el fin es la educacidn. v &sta puede tener una
proveccidn individual v social. la escuela es un sistema
social. v por tanto se trata de un sistema vivo v abierto.

La escuela en el nivel de licenciatura es un sistema
social abiertao que establece relaciones con otras
instituciones. de las cuales se puede recibir v a su vez
puede dar.

La orcanizacidn escolar debe facilitar en 1o ppsible
las relaciones con otras instituciones. para que se pueda

sprovechar la influencia v avuda que se brindan wnas v

otras.

VI.2. Eiemplo de una Orpanizacién Escolar.

lLas escuelas con el tiempo han sufrido cambios en su

forma de oroanizacidn. mucho ha influido el aumento de

alumnos v el consiguiente aumento de profesores. asi como el

aumento en necesidades materiales. ésto ha provocado wna
evolucidn en la craanizacidn escalar.

Buscando uwna actualizecidn v adecuaciébn de 1la

oraanizacidn escolar a las necesidades actuales v
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oreviniendo las futuras. Alberto Rlock. propone un Siastema
Intearal de Ensenanza-fprendizaie (89). DPenominado por sus

siolas SIEA.

Dicho SIEA. se propone cumplir con los obietivos aenerales
de una escuela. v da pautas para que se pueda adoptar a
cualaguiera de los niveles escolares. de tal forma que por
ahora se hard referencia 21 S5IEA en una escuela en el nivel

de licenciatura.

El maestro Alberto Block establece aue la organizacién
de la escuela. estd estructurada por una serie de Areas
funcionales. gue suponen diversas especialidades dentro de
la misma escuela. gue a su  vezr. facilitan la accidn
directiva.

Fara el caso del director no se trata ouve sea un
especialista que domine aisladamente cada &rea funciormal. ni
le corresponde convertirse en un monstruc de varias caberas.
que soporte sobre si el conocimiento de las diversas
especial idades.

El director se encarca de ensamblar todas las areas a
fin de que cada una guede a disposicidn de contribuir al
miemo obietivo. Se trata de una acciédn de sintesis. donde =1
director se preccupa por cada una de las areas v de todas en

su coniunto.

(89) cfr.. BLOCK. Alberto. " Innovacidn Educativa " p. 31



Fara el director no se trata de areas separadas, unidas
pOFr un organigrama, para @&l son dimensiocnes funcionales,
partes de un todo, donde todas son importantes, vy en su
momento la escuela es para el director ‘cada una de las

areas, que contribuye al cbjetivo de la escusla.

En el siguiente esquema se mencionan las areas
funcionales de la escusla que, propone Block en su sistema
Integral de Ensefanza-Aprendizaje. Y despuis se hace una

breve descripcidn de cada una de ellas.

I

PLAXEACION E
— IKVESTIGACIOR
ACALEMICOS

! DISERO ACADE™ICO

d DE OPERACION I OFERACION
ATADDICA

EVALUACION ¥ EXLACE

I

uunnmmmnl_

DL LA ESCULLA _| COMERC1AL1ZACION

p— RECURSOS WUMANOS

—{ DE SERVICIO | | IXFORMACLIOX ¥
RILACIORES

ZEVICIOE
'_| ADMIKISTRATIVOS

!

PLANEACION E INVESTIGACICN ACADEMICAS

Esta area se encarga del analisis de necesidades, de la
planeacidn para el crecimiento y cambio dal SIEA, asl como

de la investigacién y la innovacibn.
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AnAdlisin de necesidades: consizste en definir
cuantitativamente v cualitativamente las necesidades
presentes v futuras v determinar el arado de satisfaccién

que el SIEA proporcionara.

FPlaneacion estratéaical prever a larco plazo la
alternativa édptima para loarar un ajuste constante entre el
SIEA v las demandas planteadas por la realidad. de acuerdo

con los recursos disponibles.

Investicacidn! explorar cientificamente el SIEA v su

medio. a fin de incrementar el conocimiento.

Innovaci&n: proveer al SIEA de una alimentacidn

constante de conocimientos v tecnoloaia del aprendizaje.

DISENO ACADEMICO

Determinar la estratecia de ensenanza-aprendizaie v las
normas para operar el SIEA v elaborar el paquete de

aprendizaje.
Esta a&rea funcional comprende:

Estrategia para la formacidn del estudiante v
Transmision del conocimiento: establ ecer obietivos=
educacionales conaruentesz con las necesidades ocupacionales

v determinar la édptima combinacidn de recursps educativos.
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para alcanrzarlosi desarrollar los planes v proagramas  de

ensefanza-aprendirzaje correspuandientes.

Faguete de aprendizaie ! elaborar el conijuntoc intearado
de conocimientos v materiales didacticos., oracanizados de
acuerdo con principios de ensenanza-aprendizaje. que
asgauren la consecucidn de cbietivos educacionales concretos

para situaciones reales v con los recursaos asianados.

Normas para la operacién: establecer las normas v
maraenes de tolerancia para la operacién dptima del sistema.

que sirvan para proagramar los recursos v  evaluar ia

eficiencia.

OFERACION ACADEMICA

Consiste en intearar v hacer que funcionen todos los

elementos del SIEA para que los estudiantes inscritos

apliquen esfuerzos v facultades a la consecuidn de los

cbhietivos educacionales.
Se incluven las acciones siguientes:
a) Flaneacidn v control de la Operacién.
b) Seleccidn e induccién de estudiantes.

c€) Seleccitn v capacitacidn de los administradores de

. ensenanza-aprendizaje. o término
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administrador se entiende en aqeneral come leos
educadores que pueden ser profesores,

orientadores v coordinadores.
d) Equipo didactico e instalaciones.
&) La operacidn propiamente dicha.

f) El control de calidad académica.

EVALUACION Y ENLACE

Se trata de asecurar el cumplimiento de los objetivos
oenerales del SIEA. evaluando sus distintas fases v buscando

intearar a la sociedad a los eqresados.

a) Evaluacién del proceso eneenanza-aprendizaije.
b} Evaluacién de la operacidn.

c) Evaluacidn de resultados.

d) Control interno académico.

e) Certificaciédn de estudios.

f) Enlace de los ecresados con el trabaio.
COMERCIALIZACION

Esta &rea de actividad es aplicable a las escuelas gue
dependen para su operacidn. principalmente. de la obtencidn

de recursos financieros provenientes de sus estudiantes.

Las tareas gue se consideran importantes son:
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al La investioacidn del mercado.
b) La planeacidn v control de la comercializacién.
€) Promocidn v publicidad.

d) Ventas.

Dentro de 1las areas funcicnales de servicio se

encuentran:
RECURS0S HUMANOS

Determinar v cbtener los recurscs humanos idéneons. asi
como mantensr v desarrcllar al personal. Que esta integrada

por las funciones siaguientes:

&) Flaneacidn de recursos humanos.
b? Intearacidén.

¢) Desarrollo.

d) Compensacién.

2) Relaciones laborales.
INFORMACION ¥ RELACIONES.

En esta &rea se aseaura el flujo continuo v eficiente
de la informacidn v se establecen las relaciones externas
que permiten una constante v adecuada inteagracidn con la
sociedadi: ademds crear v mantener una satisfactoria imaged

pablica.

Las principales actividades a realizar son:



a) Informaciédn scbre informacidn.

b) Comunicacidén a v de estudiantes,

c? Comunicacién a v de los educadores.
d} Informacidn con exalumnos.

e) Relacidn con los demandantes 5ocia1és.
f) Relaciones con otras instituciocnes.

o) Relaciones con los medios de difusidn.

SERVICIOS ADMINISTRATIVOS.

E= el area de apovo mas fuerte con la aue cuenta la

oroanizacidn de la escuela. en ella se realiza:t

a) La planeacidn financiera.
b} El control presupuestal.
c) Puditoria.

d) Contabilidad.

e) Costos.

¥) Recurzos Finéncieros.

a) El Patrimonio.

h) Servicios iuridicos.

i) Oficinas.

i) Oraanizacidn v procedimientos.

Sin duda en toda oraanizacidn escolar los elementos
humanos v materiales se intearan para el buen funcionamiento

de la escuela.



En las &reas funcionales descritas se tpman en cuenta
todas las actividades que el personal debe realizar dentro
de una escuela. sin embarao cabe decir. que no se hace
mencidn alowna & un posible oraanigrama. en donde se
indentifiquen puestos o cargos. funciones v tareas. Serd
decisidn de la propia instituci®n sefalar el tipo de
organizacién que mas le conviene. en el ejenplo que se
mostrd. sdlo se pretende suagerir aquellas a&reas donde el
director deberd hacer mavor &nfasis. sobre todo, tomando en
cuenta. que el director es &l responsable de la institucidn.
El especificar un tipo de oraganizacién particular. en cuanto
a puestos v funciones también dependera del estilo de mando
que se adopte. En el capitulo sicuiente se revisa el tema

de estilos de mando. que tienen especial importancia para el

director.

Finalmente se puede senalar que en la organizacidn
escolar los elementcs personales v materiales mas

importantes son:
ELEMENTOS PERSONALES

a) Alumnos.

b) Profesocres.

c) Orientadores.
d) Investioadores.

e) Fersonal directivo v de acbierno.



£)

a)

a)

b)

c)

Personal administrativo.

FPersonal de mantenimiento.

ELEMENTOS MATERIALES

Instalaciones,
Recur=sos econdmicos.

Ambiente escolar.

1450



CAPITULO VII

EL DIRECTOR Y LOS ESTILOS DE MANDO
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VII.1. Dificultades en la Direccidn de Hombres.

Uno de los problemas principales que debe enfrentar un
director de escuela en el nivel de licenciatura para lograr
los cbjetivos tendencia o generales, una vez que cuenta con
los procedimientos vy las técnicas para dirigir por
cajetivos, y con una organizacidn adecuada, se refiere a
como lograr gue las personas que dependen de @1, hagan lo
indicado para alcanzar los mismos objetivos, y  adn  mas,

quieran los objetivos que se ha planteado el director.

Desde esta perspectiva los métodos y técnicas pasan a
sequndo planc, y la interaccidn del director con profesores,
investigadores, orientadores, personal de apoyo y desde
Huegn con alumnos, cobra cepital importancia.

De poco servird contar con las mejores instalaciones,
los mejores recursos didactices, un apoyo financiero, vy los
mejores objetivos educativos, si el director y el personal a

sU cargo no los aprovechan.

En este sentido la funcidn del director de gobernar,
regir, es decir, hacer uso  de su  autoridad, toma
preponderancia en la accién directiva, porgque el mando del
director se refleja en los hombres vy no en los objetos o

materiaies.
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Dentro de la organizaciédn de la escuela las parsonas
son el elemento mas importante, son las personas en Altimo
termino, la finalidad de la escuela. A& su vez son la causa

de existencia de la escuela, cuyo objetivo es la educacidn.

Sin embargo, son precisamente las personas Vv sus
relaciones entre si, vy con respecto a la autoridad (el
director), quienes mis dificultades ofrecen a la direccidn.
Son los conflictos humanos aquellos que el director no puede
predecir ni planear, su dificultad es mas profunda y las
posibilidades de solucidn mas dificiles, comparados con las
conflictos originados por carencias materiales.

Las causas que originan los ;onflictos entre las
personas suelen ser de diferente indole, en general surgen
por un desacuerdo en la toma de decisiones o en el moda de
hacer las cogsas. No se pretende hacer un anilisis de la
naturaleza de los conflictos personales, solo recalcar su

importancia.

Si ademds se considera al director como fuente de
conflictas, porque sus caracteristicas v capacidades
personales, sus decisiones y su forma de mandar no son las
mas adecuadas. Entonces se puede distinguir que en 1la
practica la interaccidn del director con los otros es  un
asunto que se debe considerar si se quiere que el director

realice su accidn directiva y su accidn educativa.
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Lo complicado al dirigir una escuela se centra primero
en &1 mando de hnombres v la toma de decisiones, despubs la
apliacién de tlcnicas y procedimientos, y el aprovechamiento
de los recursos materiales dependen de las buenas relaciones

entre el personal.

VY11.2 Modos de relacidn en el mando de hombres.

En el mando existen varics modos de actuar del
hombre." El1 dirigir hombres, para cbhbtener de ellos
resultados justos y eficaces, es un modo especifico vy

particular."” (90)

El Dr. Carlos Llano refiri®ndose a la teoria de Karl
Jaspers, serfala que existen tres modos principales de camo
el hombre actda en el mundo, quedando cualgquier actividad
dzl hombre en  su obrar en el mundo. dentro de estos tres

generos de actuacidn.

-.:a la manera de la té&cnica, a la manera _ del

didlego, vy a la manera de la direccidn" (71)

a) La actuacidn a la manera de la Té&cnica.

Este modo de proceder del hombre se define como:

(50) LLAND C., Carlos. op. cit., p. 227
(91) idem.
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"...la activiidad que el hombre realiza para modificar

un objeto." (92)

Se entiende por cbjeto cualquier cosa, planta o animal,

cuyas caracteristicas son:

- seres materiales.
- déciles al trabajo del hombre.
= leyes fijas bajo el dominio del hombre.

- el hombre puede decidir y manejar sobre ellos.

Un ejemplo de este modo de obrar del hombre se
encuentra en todos los abjetos que se puaden hacer con una

pieza de metal, o una pieza de marmal, etc.

b} La actuacidn a la manera del dialoga.

En este modo el hombre se relaciona con otro u otros
hombres, vy no con objetas, se define esta manera de obrar
como "...la relacidn que el hombre mantiene con un sujeto

sin modificarlo" (93)

Se trata de una relacidn hombre a hombre, entre
iguales, donde se establece una comunicacidn, pero a nivel
de dialogo, donde se da por hecho que no existird ninguna

(92) idem. ‘
(93} ibidem., p. 228
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modificacidn. Es decir no ocurre ninguna influencia, se

respeta la autonomia vy la propia intimidad de la persona.

€) La actuacidn a la manera de la direccidn.
" Faralelamente a la técnica y al didlogo, la direccién
podria definirse como la actividad de un hombre que pretende

la modificacién de un sujeto.” (94)

La direccidn tiene similitud con el didlogo y con 1la

técnica, con sus respectivas aclaraciones.

Se asemeja al didlogo en tanto que se trata de 1la

relacidn de un sujeto con otro.

Y se asemeja a la técnica porque ademas de darse la

comunicacién del didlogo, ocurre una modificacidn.

La aclaracidn que se debe hacer es que la modificacian
no es de un cbjeto pasivo e inerte, décil a la operacildin del
hombre. Se trata de modificar a un sujeto que es autdnomo vy
libre, yv que en la modificacidn no =e deja de ser hombre. La
modificacidn en el hombre se +trata de un cambio de mejora,
podemos decir, de una formacidn o mejor dicho de una

perfeccidn. En este sentida direccidn y educacidn son

sindnimos.

(94) i1dem.
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Una vez mas la accidn directiva y la accitin  educativa
BE encuentran como un modo particular y especifico de obrar

del hombre.

En 1a direccitn se respeta la autonomla e intimidad del
sujeto, lo que se quiere es llevar al sujeto & una situacién
mejor para @l mismo, y extraer de &l sus capacidades
especificamente numanas, voluntad e inteligencia, para que

realice una modificacidn en su querer vy pensar.

Desde luego que este modo de actuar se presta a
contradicciones, pues la modificacidn no deja de ser una
accidn de dependencia de ese sujeto a otro. Pero es el caso
en el cual esa dependencia busca la mejora del sujeto

dependiente, es decir su perfeccibn.
VII.Z. Riesgos de la Direccidén.

De la contradiccién mencionada surgen dos riesgos
practicos a la hora de dirigir: confundir la direccid®dn con

el didlcgo o confundirla con la té&cnica.
&) Confundir direccidén con dialogo.

Este riesgo sucede cuando al dirigir se pone mayor
enfasis en la comunicacidn entre director y sujeto y no se

exigen resultados del sujeto.
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Se piensa gque por respeto a la awvtonomia e
independencia del sujeto, sdlo se le debe comunicar lo que

debe hacer sin exigir que lo haga, y 1o haga bien.

Es cierto que para que exista direccidn debe apoyarse
en el diadlege en la intercomunicacidn pero no "...pueden
coexistir simultanemente, en la misma empresa, una perfecta

comunicacidn y un perfecto descontrol" (95)

En la escuela, la educacidn exige logro de objetivos,
no existe educacidn sin modificacidn (formacidn) de las

personas, aunque se de una magnifica comunicacibn.
b) Contfundir direccidn con t&cnica.

Es &l casc, cuando la direccidn sbusa de su autoridad,
Yy se convierte en una direccidn autoritaria, donde si bien
se logran resultados, estos serdn momentinecs pues el faltar
a la libertad del sujeto, éste reaccicnara, vy opondra
resitencia y rebeldfa. No existen sujetos gue les guste
obecer y perder su autonomia, existen sujstos gue les gusta

trabajar para meiorar.

En muchos casos se da este riesgo, es mas facil caer en
2l, la posicién del director 1le permite abusar de su

auwtoridad.
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VII.4., ILa Direcciédn centrada en el Hombre y en 1la

Tarea.

A un nivel prictico se pusde decir que dirigir al modo
de la técnica,"...consiste en centrar la direccidn en la

tarea o trabajo gque debe realizarse" (96)

En este modo de dirigir 1o mas importante, lo gue se
hace , es el trabajo. No importa =i el subordinado quiere o
no hacer tal o cual tarea, al director le interesa que se

cumpla con lo indicado vy se logren los cbjetivos.

For contraposicidn. &l modo de dirigir hombres sin caer
en los riesgos descritos,"...consiste an centrar la

direccion en el hombre que debe llevar a cabo la tarea" (97)

Se atiende primeroc la autonomia y libertad del hombre,
para gue sea el subordinado 21 que decida y con su  propio

querer e iniciativa realice la tarea.

La direccidn centrada en el hombre, consiste en dirigir
educando, pues un profesor estard mis dispuesto a obedecer
al director, cuando entiende y acepta el objetivo o accién
que el director le propone, en tanto gue si sdlo se

(96) ibidem., p. 230
(97) idem.
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le ordena que ensene tal o cual contenido porgue el director

lo dice, provocara una rehbeldia en el profesor.

A continuacidn se enlistan algunas caracteristicas de

los dos tipos de direccién.
Direccidn centrada en la tarea:

1. Distribuye el trabajo por partes.

2. DiseMa el mejor modo técnico de llevar a cabo el
trabajo de cada parte.

3. Ensefia a cada trabajador a realizar su parte de
trabajo.

4. Sefala a cada uno estindares en la tarea.

5. Establece controles especificos para saher si se

cumple o no con los estandares.

Direccidn centrada en el hombre:

l. Distribuye el trabajo por objetivos.

2. Busca la aceptacidn del trabajador en relacidn a
los objetivos gque debe alcanzar.

3. Motiva al trabajador con respecto a los abjetivos.

4. Lo deja en libertad de ejecucidn.

5. Procura que el trabajador se autocontrole
reapreciando su tarea en relacidn al logro de sus

objetivos.
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En la realidad estos dos modos de dirigir no se dan, vy

&8 sugiere que no se den de manera pura.

El director debe buscar y decidir en que proporcidn

debe aplicar uno u otro modo de dirigir.

En el caso de la direccidn de escuelas, puede existir
una mayor tendencia hacia la direccién centrada en el
hombre, dado que la tarea que debe realizar el alumno es
aprender o el profesor es ensenar, Vv &n los dos casos el
director debe buscar que tantc &l profesor como el | alumno

quieran hacer su actividad propia, Yy luego 1la realicen.

De estos dos modos de dirigir se han derivado varias
teorias scbre la direccidn, & continuacidbn se describen

algunas de ellas.
VII.S5. Teorilas de la Direccidn. (98)
LA TEORIA AUTOCRATA

El director se centra en el trabajo. El dirigente
autdcrata utiliza las ordenes generalmente apovadas por
sanciones, de las cuales la disciplina se enuentra entre las

de mas importancia.

La direccidn concebida por esta teoria se caracteriza

por &rdenes, imposiciones y por actos

(98) TERRY, George R. Principios de Administracidn p. 465
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arbitrarios en las relaciones del dirigente con sus

subordionados”". (29)

LA TEORIA PSICOLOGICA.

El director se centra en el hombre. Se procura crear el

mejor sistema de motivacidn, la Teoria de Maslow sobre las

necesidades es b2sica para conocer las necesidades que deben

satisfacerse.

El director estimula a sus subordinados para gue

contribuyan a 1los objetivos organizacionales y para que

alcancen sus propios objetivos personales" (100)

La satisfaccidn de las necesidades de los subordinados

mantiene un nivel de motivacidn de 1los mismos hacia el

trabajo.

LA TECRIA SOCIOLOGICA

El director se centra en las actividades de los

subordinados y en sus interrelaciones. Fara lograr objetivos

es primordial que no existan conflictos entre los empleados.

(99) idem.

(100) ibidem., p. 466



La labor del director es intervenir para favorecer las

buenas relaciones, pues de ellas depende alcanzar

resul tados.

LA TEORIA DE AFOYO

El director se centra en el esfuerzo, entusiasmo vy
habilidades de los empleados. Parte de considerar que los
empleados tienen el firme deseo de rendir su mejor esfuerzo,
aplicando sus habilidades y trabajando siempre con

entusiasmo, por ello el director procura  apovar en el

trabajo de los mismos. .

Respeta 1la autonomia vy libertad de los empleados vy

considera que todos son socialmente iguales.

LA TECORIA DE DEJAR HACER (LAISSEZ-FAIRE)

El director se centra en que los empleados pueden
determinar las actividades a realizar. El director se dedica

a proporcionar informacidn vy material, los subordinados

deciden que hacer.
LA TEORIA DEL COMFORTAMIENTO FERSONAL

El director centra sus esfuerzos en el manejo de la

autoridad-libertad. La direccidn se adapta a las



circunstancias, moviéndose en un continuo en el cual se dan

las siguientes relaciones:

- A mavor autoridad del director. menor libertad de

los subardinados.

= A menor autoridad del director. mavor libertad de

los subordinados y por tanto mavor autoridad de los

mismos.

En este continuo se pone en juego la autoridad en la
toma de decisiones vy la libertad de participacidn del

director v los subordinados.
TEORIA DE LOS RASGOS

La direccién se centra v depende de las caracteristicas
personales del director. Se piensa que la buena direccién
depende de las habilidades y rasgos que posea el director

algunos de los rasgos mi3s caracteristicos son:

= inteligencia.

- habilidad comunitaria.
= inliciativa.

- seguridad en si mismo.
= energia o impetu,.

- percepcibn.



154

- madurez emocional.
- creatividad.
= persuasidn,

= participacién social.
LA TEORIA SITUACIONAL

El director se centra en la adaptacidn a las

situaciones que se presenta.

lLa direccidn estd formada por el director, los

subordinados v la situacian” (101)

El elemento mas importante es la situacidn en donde mas
variables se ponen en disputa. El director dehe ser flexible

y multidimensional, procurandm la adecuaci®dn a la situacidn.

Estas ocho teorias muestran una gama de esfuerzos del
hombre por definir la situacién directiva y describir la
mejor teoria. Sin embargo el aceptar alguna como la dnica v

verdadera es aceptar un reduccionismo en la accidn

directiva.

(101) ibidem., p. 473
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La accidn directiva es mas que el manejo de una
autoridad y el logro de unos objetivos, la accién directiva
se centra en el haombre, el cual ofrece una vafiedad de
posibilidades, por tanto, la accidn directiva acepta
innovaciones, siempre y cuando no olvide que al hombre se le
debe considerar en toda su integridad, con sus necesidades,
con suUs limitacinpnes ¥ con sus potencialidades
especificamente humanas. No se puede considerar al hombre,
como una de sus partes, porque entonces ya no se tratara del

hombre, tal vez de otra cosa, pero no del hombre integral.

En la accidn directiva mucho puede ayudar el entenderla
como una accidn educativa, donde ademd3s de lograr que el
hombre trabaje y logre objetivos, también se puede v debe

perfeccionar, es decir, se puede educar.



CAPITULO VIII

MODELO DE LOS ASFECTOS Y SUS RELACIONES GUE
ESFPECIFICAN LA ACCION EDUCATIVA DEL DIRECTOR™
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YIiII.1 . Concepto de Modelo. Elementos, propiedades v

limitaciones.

Hasta el mcmento se ba hecho un an3lisis y explicacidn
de los aspectos gue participan en la accidn educativa del
director de una escuela en el nivel de licenciatura. Se ha
dicho gue la accién directiva es una accidn educativa en
tanto que la primera se ordena a la segunda (102), vy que el
director por tanto debe procurar gque todos los elementos
puestos a2 su cuidado se orienten a la consecucidn de un

objetivo educativo, que es la formacidn de profesionistas.

Dado que el propisito de estudio del presente trabajo

es especificar los aspectos v accidn educativa del director.

Una manera de ilustrar dicha accidn es presentando un modelo
que muestre los aspectos v relaciones que se dan entre

ellos.

Se parte de la siguiente definicidn de modelo:

" Los modelos san representaciones
simplificadas de la realidad. Un buen
modelo debe incluir solamente aguellas

partes que son de inter&s para el propdsito

de estudio.

(102) vid supra., p.55



Un modelo descriptiva o conceptual puede
consistir simplemente en una propuesta
sobre los elementos que deben considerar en
el estudio de determinado problema o
sistema v la interaccidn entre dichos
elementos" (103).
El modelo de los aspectos que especifican la accidn
educativa del director, se puede considerar como un modelo
desriptivo, vya que estd basado en 1la integracidn de los

aspectos mencionados.

Los elementos del modelo seran los aspectos que durante
la presente tesis se han estudiado. Estos elementos son:
- Las necesidades de la sociedad
- Los objetivos de la educacisn superior
— Las politicas y filosofia de la Universidad

- Los objetivos de 1la escuela en el nivel de

licenciatura
= La planeacidn curricular
= El plan de estudios
- La direccidn por objetivos
- Los estilos de mando
- La organizacién escolar

= El perfil del egresado o profesionista.



Un modelo, ademds de ser el an2lisis e interrelacidn de
elementos, muestra las propiedades de la actividad a

realizar, por ser los modelos representaciones simplificadas

de la realidad.

Algunas propiedades derivadas del modelo que
ispecifican los aspectos de la accidn educativa del director

|s0n:

- describird una organizacidn tedrica por considerar
conceptualmente aquellos elementos y actividades,

que tienen contacto con la realidad en el tiempo vy

en el espacio.

- serd integral, presentando a los elementos
vincul ados, entre =i y no de una manera

desarticulada.

- respetard una secuencia ldgica al considerar el
orden que se establece por el anadlisis de 1la

interrelacidn de los elementos.

— identificara los aspectos educativos fundamentales
que un director debe considerar en su accidn

directiva.

El modelo por ser una representacidn descriptiva vy

simbdlica no deja de hacer omisiones, debido a las



limitaciones que ofrece un madelo, mds que por la intencidn

de hacerlas.

Una limitacidn que puede afrecer el modelo que se
presenta, es la de no especificar la jerarquia que puede
haber entre los aspectos considerados. Y es que establecer
qué es mas importante en la accidn del director resulta
peligroso, cuando para el director son tan importantes laos
aspectos juridicos, administrativos, vy econdmicos como los
educativos.

VII1.2 Descripcidn General e Interrelaciocnes entre los

aspectos que Orientan y Fermiten Flanear la
Accidn Educativa al Director.

VIII.2.1. Las Necesidades de la Sociedad.

La demanda de la educacidn a nivel superior en México
he presentado grandes aumentaos en las dltimas décadas, un
dato de la Secretaria de Educacidn Fablica ¥ de la ANUIES,
asegura que de 15940 a 1980 la poblaciédn escolar en el nivel
de licenciatura se multiplicd once veces, de 7&2489 alumnos

que habia en 1960, para 1980 habia B3I8025 alumnos.

Ademéds se debe considerar que para 1980 habia 1 310 000

alumnos matriculados en el nivel de bachillerata. (104)

(104) RANGEL GUERRA, Alfonso., op. cit., p. 29
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Los datos anteriores hablan de la importancia que tiene
la educacidn superior en el Pais vy de las necesidades que

provecta la sociedad.

En las escuelas en el nivel de licenciatura se pueden
ubicar dos necesidades basicas: primero albergar un ndmero
creciente de alumnos que demandan estudios superiores:
segundo que el egresado de una licenciatura esta preparado
realmente para ocupar un puesto de trabajo, necesario en los

diversos campos de trabajo de la sociedad.

En el siguiente diagrama se muestra la relacidn de las
necesidades de la sociedad con la eszcuela en el nivel de

licenciatura.

KECESIDADES DE LA

I_' SOCIEDAD

|

A P c
- E A
; X R g M T
g U I ESCUELA A i 8 P R
o E X NIVEL T 0 A
g vV G LICENCIATURA g s B
o R D p A
A
D E ¥
N s E, D E "
0 i Lo
e

FUENTE : EL AUTOR

La escuela en el nivel de licenciatura es el enlace
entre las dos necesidades de 1la sociedad. Recibe al alumne

de nuevo ingreso, le prepara, v lo forma para que sea un
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profesionista, de acuerdo & un perfil del egresado, a fin de

satisfacer las necesidades de trabajo.

fqui se centra la gran responsabilidad del director,
pues debe de contar no sdlo con los conocimientos Y
habilidades, sino con la visidn (actitud) educativa
suficiente que le permita resolver las necesidades de 1la

sociedad.

Una manera sugerible para gque el director de una
licenciatura se mantenga actualizado en cuanto a dichas
necesidades de la sociedad, es contar con los instrumentos
(cuestionarios, encuestas, entrevistas), que 1le permitan

saber lo siguiente:

a) La cantidad de alumnos que egresaran de

bachillerato y que sean posibles candidatos a sS4

licenciatura.

b) La cantidad de egresados que solicitan los

diversos campos de trabajo.

c) Qua conocimientos, habilidades v aptitudes
{perfil) del egresado requieren los diversos

campos de trabajo.

d) En que consiste el trabajo o trabajos que

necesitan al egresado.
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e) Que requisitos (intereses, aptitudes,
conocimientos) debe tener el alumno de

bachillerato para cursar dicha licenciatura.

La informacidn anterior deberd influir y orientar
principalmente al plan de estudios de la licenciatura, que

se concreta en procesos de ensenanza-aprendizaje.

Ademds de servir de base para actualizar:

Los objetivos de la educacidn superior en el Pals.

- Las politicas v filosofla de la universidad.

- Los objetivos de la escuela.

Y la planeacidn curricular.
VIII.2.2. Los Objetivos de la Educacidn Superior.

En México gracias al Sistema Educativo Nacional Yy en
particular a la Ley para la Coordinacidn de la Educacidn
Superior, se han precisado los objetivos de la educacidn
superior. S5e trata de objetivos generales, sin embargo son
modificables, pues dependen directamente de las necesidades
del pais, vy cualquier cambio en 1lo que el pals requiere

influye directamente en estos objetivos.
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De tal manera que en el <siguiente diagrama se puede

observar como la definicidn de estos objetivos se ve

influlda por las necesidades de la sociedad.

NECESIDADES DE LA
SOCIEDAD

OBJETIVOS DE LA
EDUCACION SUPERIOR

FUENTE: EL AUTOR

El sentido bipolar de las flechas significa que debe
existir una retroalimentacidn, pues asi como las necesidades
de ls sociedad influyen en 1los objetivos de la educacidn
superior: la satisfaccitn de las necesidades de la sociedad
dependen de la buena definicidn de 1los objetivos de la

educacidn superior.

El director en este caso debe contar con la
informacidn necesaria emitida por la ley de coordinacidn de
la Educacidn Superior, a fin de comparar la congruencia

entre necesidades y objetivos.
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VIII.2.3. Las Folliticas vy Filosofia de la Universidad.

Sin duda la escuela en el nivel de licenciatura
pertenece a una Universidad. £ No importa el tipo de

Universidad (pa&blica privada, etc.), cuenta con sus

propias polliticas vy filosofla.

El director debe ser un conocedor de dichas
politicas vy filaosofia, pues san el marco de referencia
inmediato superior a su escuela, ademas de tener que ser

congruentes con las necesidades de la sociedad vy los

objetivos de la educacidn superior.

El director se basa en las politicas y filosfia de 1la
Universidad, para normar Y orientar la vida
Universitaria, son reglamentc vy quia para que profesores,
alumnos y demds personal conozcan las conductas y valores

que busca la universidad.

NECESIDADES DE LA
» SOCIEDAD

4 4 4I i
OBJETIVOS DE LA
EDUCACION SUPERIOR

S F | =
il
POLITICAS Y FILOSOFIA
DE LA UNIVERSIDAD

FUENTE

AUTOR

m
m
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Es diflicil, pero se puede pensar que la universidad
puede influir en los objetivos de la educacidn superior
o en las necesidades de la sociedad, va que en la practica
los alumnos egresados de una universidad se indentifican
mas con la universidad, por haber vivido en ella, lo cual

puede propiciar cambios en la sociedad.

Lo cierto es que en la Universidad s=e van a
concretar las necesidades sociales y las objetivos de la
educacidn superior, que influyen en ella, pero a su vez

dependen de ella para realizar dicha concrecidén.

VIII.2.5. Los Objetivos de la Escuela en el Nivel de

Licenciatura.

Son estos objetivos los que especificas el alcance que
puede tener la escuela y por supuesto los que dan sentido de

erxistencia a tal o cual licenciatura.

Fara el director se trata de les objetivos que él

debe alcanzar en particular con la escuela a su cargo.

La definicién y actualizacidn de dichos objetivas
dependeran fundamentalmente del perfil del egresado que
se quiera formar, aunque estardn influenciadas por los

aspectos anteriores.
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En seguida se ilustran dichas relaciones:

NECESIDADES DE LA
SOCIEDAD

11

OBJETIVOS PE LA
EDUCACLON. SUPERIOR

POLITICAS Y FILOSOFIA
DE LA UNIVERSIDAD

R

OBJETIVOS DE LA P c

ESCUELA A NIVEL E E a T
LICENCIATURA R b G M R
F E R p A
I E o B
L s g A
A 1
D : 0

0

FUENTE : EL AUTOR

El director debe contar con un instrumento que le

permita definir v mantener actualizados los cbjetivos de su

escuela.

Los objetivos de la escuela son la brdjula que orienta

la accidn educativa del director.

De que estos objietivos sean educativos depende el

asegurar la accidn educativa del director.

En la medida en que dichos objetivos desvien su

naturaleza educativa. para obedecer a intereses, va sean

politicos o econdmicos, el director puede perder de vista su

accidn educativa v convertirla en otro tipo de accién.
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WIll1.2.5. La Planeacidn Curricular.

Una vez que e! director cuenta con los objetivos de 1la
escuela, debe establecer el plan gue anime las

actividades educativas a realizar en la escuela. Se trata de

la planeacidn curricul ar en la cual se concreta

basicamente el plan de estudios bajo el cual se formara el

perfil del egresado. e=s decir, al profesionista en el

nivel de licenciatura.

KECESIDADES DE
SOCLEDAD
o

OBJETIVOS DE
LA EDUCACION SUPERIOR

I

POLITICAS Y FILOSOFIA
DE LA UNIVERSIDAD

el t ]

PBJETIVOS DE LA ESCUELA
A NIVEL LICENCIATURA

T R

FLANEACION CURRICULAR

P ]

FUENTE: EL AUTOR

|

B DESARROLLO DEL P c
L 1 PLAN DE E E A T
v N g R G M R
v o' F R P A
8 ER I B o 3
o VE L s 5

0 s p A 3
D 0 : D B 5
E ESTUDI0S M £ 20 E

La planeacidn curricular incluye procedimientos v

técnicas precisas que ayudan al directaor a poner saobre
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papel, las materias, objetivos, contenidos y actividades vy

evaluaciones, sobre los que trabajaran directamente

profesores y alumnos.

Se trata de la planeacidn que debe hacer el
director respecto al procesa enserianza-aprendizaje,

actividad primordial de la escuela.

Hasta aqul el director cuenta con la orientacién Y
planeacidn gque garantiza el logro de los objetivos

educativos de la escuela a su cargo.

Se puede decir que el trabajo del director en este
nivel de aspectos es fundamentalmente de planeamiento, a
partir de donde se iniciard la ejecucidn de acciones

encaminadas a alcanzar lo planeado.
Por el momento el concepto de escuela se desvanece en

la mente del director vy se hace presente el modelo anteriar.

YIlI.3. Descripcidn General e Interrelaciones entre los
Aspectos que facilitan la Relacidn de Accidn

Educativa del Director.

VIii.%.1. La Organizacidn Escolar.

El director requiere de un soporte o estructura bajo la

cual se relacione el factor humano v los recursos
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materiales. La organizaciédn escolar le proporciona al

director y a la escuela dicha estructura,.
La organizacian escolar estd orientada por los

aspectos de planeamientao, sin embarga, serd bajo dicha

organizacidn que se pueda poner en marcha lo planeado.

La organizacidn escolar es el soparte del director,

bajo la cual ejecutard las acciones educativas previstas.

De la organizacién escolar depende la existencia de la

escuela de manera fisica, pues en ella se albergan, las

funciones vy responsabilidades de las personas que trabajan

en la escuela, asi como los recursos materiales disponibles.

ESCUELA A NIVEL
LICENCIATURA

ORGANIZACION
ESCOLAR

FUENTE: EL aUTOR

La organizacién escolar es el soporte estructural de la

escuel a.
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VII1.Z.2. La Direcci&n por Objetivos.

Dado que el director se orienta por objetivos
conceptuales, que particulariza vy especifica con la
planeacidn curricular. una manera de trabajar del director

en la escuela es la direccidn por objetives.

La direccidn por objetivos le proporciona al director,
las condiciones y aptitudes que deben tener la organizacién

escolar y las personas que en ella trabajan.

El director encuentra en la direccidn por objetivos
el spporte de procedimientos practicos gque le ayudaran a

garantizar que sL accidn directiva sea una accidn

educativa.

Aunque existen otros métodos v procedimientes de
direccidn que puede adoptar el director, el director deberi
elegir a fin de cuentas, aguel o la combinacién de aguellos,

que le aseguren el logro de objetivos realmente educativos.

ESCUELA A
NIVEL LICENCIATURA

[ 11

ORGANIZACION
ESCOLAR

B ]

DIRECCION POR
OBJETIVOS
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Relacidn de dependencia entre la escuela, la

organizacién y la direccidn por objetivas.

YIIT.Z.Z. El Estilo de Mando.

El director participa de manera personal, su acciaén
educativa y directiva, se concreta con su trabajo, con sus
acciones, con sus decisiones, en wuna palabra con su estilo

de mando.

Son importantes los conocimientos, cualidades,
capacidades y caracteristicas personales del director, pero
es5 a través de las &rdenes que da el director gque se le

CoOnocCe.

Far ello el estilo de mando en el caso de un
director de una escuela en el nivel de licenciatura,

resulta determinante para asegurar qgue su &ccidn sea

educativa.

Igual que en la direccidn por objetivos, &n el estilo
de mando el director se puede indentificar caon
diversos estilos, no cbstante, debera adoptar aguel que se

adecde mas a su personalidad, pero siempre sera mejor
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educativa.

FUENTE:

Del estilo

cbjetivos v que la organizaci®n se oriente a los objetivos de

enfatice que el

director realiza una

ESCUELA A
NIVEL
LICENCIATURA

E
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DIRECCION
POR OBJETIVOS

]

~r

ESTILO DE
MANDO
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de mando depende

la direccidn

la escuela en 21 nivel de licenciatura.
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por



VI11.8. Modelo de 1a Accisn Educativa del Director.
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Por altimo, uniendo los aspectos descritos, los que se
refieren a el planeamiento y los que se refieren a la
realizacidn, que juntos apoyan la accidn educativa del

director, se llega al modelo gque muestira los elementos v sus

relaciones.

Como va se mencicend, se trata de un modelo descriptivo
que se ilustra de manera grafica a través de un diagrama
simbdlico. lLos flujos que se muestran no indican
necesariamente los caminos que debe seguir el director, lo
que ilustran son las relaciones y sentidas de las mismas

entre los diversos aspectos.

Debido a que la accidn del director es una accidn de
sintesis, lo que el modelo pretende es servir de baze al
director para que cuente con una visién global e integral de

todos los aspectos que son importantes en su accidn

educativa.

En particular se puede mencionar que el perfil del

egresado, sobresale en dicho modelo, por ser el aspecto que:

- mantiene mayor nimero de relaciones con los demas
aspectos.
= a fin de cuentas concreta la accidn del director v

de todas las personas que participan en la escuela.
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los alumnos interesados en esa licenciatura, buscan
con sus estudios, por ser el ideal que anima su
esfuerzo v les permite decirse profesionistas.
pueden conocer de manera conceptual los interesados
en contratar tal profesionista, en los diversos
campos de trabajo.

permite a la sociedad distinguir entre con
profesionsta v otro, ademds de identificar que
necesidad particular atenderd dentro de la
sociedad.

sirve para evaluar todas y cada una de las acciones
derivadas de cada aspectao.

en particular anima la accidn educativa del

director.



CONCLUSIONES
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El modelo que se presenta al final del capitulo ocho es
la representacién descriptiva de los aspectos que
especifican la accidn educativa del director de una escuela
en el nivel de licenciatura, con bLase en el cual y a partir

de la justificacidn sustentada se puede concluir:

l.- Las escuelas en el nivel de licenciatura coinciden en el
mismo objetivo gena&rico, la formacidn de profesionistas.

Objetivo gendrico que se traduce en los siguientes

beneficiaos:

a) proporcionar un servicio a la sociedad, preparando
personas que se incorporan a la actividad productiva

del Fais, en los diversos campos de trabajol

b) ser wuna alternativa de educacidn terminal para
aquellos que elijan este nivel de preparacibén
escolar;

C) propiciar la adquisicidn, transmisidén v

acrecentamiento de los valores y cultura nacional.

De tal manera que se puede decir gue el propécsito para
el cual son creadas las escuelas en el nivel de
licenciatura, es fundamentalmente educativo v de

profesionalizacidn de la tarea social.
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2.- Considerada la escuela en el nivel de licenciatura como

una institucidn, en principio cuenta con un

representante legal, que es el director.

El nombramiento de director 1lleva implicitas una serie
de responsabilidades, que pueden wvariar de una
institucidn a otra. Sin embargo existe una principal ques
identifica al director nominal del director eficaz, se
trata del director que hace suyo el objetivo genérico de
la escusla que representa, es decir, que encamina su

accidn hacia la formacidn de profesionistas.

La accidn del director de una escuela en el nivel de

licenciatura es fundamentalmente una accién educativa.

Si bien en el nivel conceptual existen diferenciac entre
dirigir y educar, es con base en estas diferencias que
en la practica se establece una relacidn entre las dos

acciones.

La accidn del director no encuentra un =entido de ser si
no cuenta con un objetivo o meta a alcanzar. Es el

contenido del objetivo =1 que da sentido al dirigir.

Las formas de dirigir se distinguen por los modos en que

se toman decisiones y las maneras de mandar hombres.
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Pero estas formas se hacen realidad cuando se conoce a

quien se va & dirigir y hacia donde se le debe dirigir.

Un director de una escuela en el nivel de licenciatura,
realiza su accidn con subdirectores, coordinadores,
jefes de area, aorientadores, investigadores, alumnos,
personal administrativo, personal de mantenimiento, etc.

Asl como procura el mejor aprovechamienta de los

recursos materiales.

Lo anterior estd encaminado a un solo objetivo, 1la
formacidn de profesionistas, gque &l ser un objetivo de
contenido educativo, orienta la accian del director

hacia una accidn educativa.

La accidn educativa del director se orienta con base a
ios siguientes aspectos:

a) Las necesidades de la sociedad.

A partir de 1las cuales se distinguen los campos de
trabajo gque mi&s necesitan profesionitas en el nivel
de licenciatura V4 par tanto el perfil del

profesionista.
b) Los objetivos de la educacién superior.

Las instituciones que agrupan a las diversas

uniiversidades, tienen como principal funcidn senalar
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que licenciaturas se deben crear v cuales limitar E

fin de cumplir con las necesidades de la sociedad.
c€) Las politicas v filosofla de la Universidad.

Cada universidad nace con un ideario particular, v
suma sus esfuerzos para cubrir un sector de las
necesidades de la sociedad v de los objetivos de 1la
educacidn superior. El director debe ubicarse en

dicha realidad.

d) Los objetivos de la escuela en el nivel de

licenciatura.

El director debe definir chales son los objetivos de

su  escuela y a qué necesidades particulares se

enfocara.

El director elabora el plan curricular que involucra las
materias de estudio, que el futuro profesionista debera
cursar a fin de lograr una formacidon en el nivel de

licenciatura.

La accidn educativa del director se facilitara en tanto

que reconozra que trabaja para una organizacidn de tipo

escolar.
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El director puede tomar en cuenta los diversos avances
cientificos en cuanto & la administracidn de
instituciones se refieran, Peros nunca debe olvidar que
es el representante v responsable de una institucién
educativa, cuva principal materia prima, procesoc de

produccidn y producto terminado es el factor humanoc.

For ello los métodos, procedimientos v técnicas
administrativos serdn de wvalioso apoyo &l director, en
la medida que favorezcan su relacidn con la organizacién

escolar.

El director de una escuela en el hivel de licenciatura
realizard una verdadera accisén educativa en tanto que
recurra a modelos que resalten los aspectos educativos,
que lo lleven a reflexionar sobre la necesidad de una
formacidn pedagdgica vy lo acerguen a cumplir su gran

responsabilidad, la educacidén de profesionistas.
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