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Mi tesis titulada “ Andlisis y nuevas propuestas en la etapa de
Conciliacién prevista por los articulos 873, 875, 876 de la Ley Federal del

Trabajo 7, lo que aporta a este gran mundo social y juridico que actualmente
vivimos y que es una realidad a la que no podemos evadir, es lo referente a la
administracion de la justicia laboral que constituye la fraccion XX del articulo 123
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, conforme a la cual
de las diferencias o conflictos entre el capital y el trabajo se sujetaran a la decisién
de las Juntas de Conciliacion y Arbitraje, formada por igual numero de

representantes obreros, patrones y uno del gobierno.

Por otra parte, la Ley Federal del Trabajo, reglamentaria de aquel precepto
Constitucional, dispone que las normas del trabajo tiendan a conseguir el equilibrio
y la justicia social, entre las relaciones obrero-patronales teniendo el propoésito
fundamental de implantar una administracion de justicia para el pais que
contribuya a la eficiencia, congruencia y honestidad de las acciones publicas para
qgue la imparticion de la justicia laboral sea pronta, expedita y a su vez equitativa

para las partes sociales que entornan dicho ente.

Es por ello que mi trabajo de investigacion lo que tratara de aportar durante
el desarrollo del mismo, son tanto la agilidad procesal y efectividad de las
opciones para arreglar los conflictos laborales individuales obteniendo con ello un
resultado equitativo y proporcional para ambas partes, como la implementacion de
las mismas asi como de otros medios de solucién de conflicto, para que con ello
se disminuya tanto el aumento a las demandas laborales y pueda de una manera
mas eficiente darse la administracién e imparticion de la justicia laboral en nuestro

pais.

Casos se han visto en la practica en que considero que la etapa procesal de
la Conciliacién ha sido trastocada. La Conciliacién es un derecho de las personas
sujetas a una relacion laboral, que no deben de requerir mas de reglamentacion y

formalidad que la sefialada en la Ley respectiva segun la materia. Tal institucion



y/o etapa procesal ha representado muchos problemas actuales de aplicacion y
con ello la consecuencia de la existencia de exagerados juicios laborales tanto
individuales como colectivos, razones por las cuales considero que se debe
instituir un régimen propio con mayor eficacia y beneficios en todos los sentidos
para los sujetos dependientes de esta relacion laboral que termine o al menos
disminuya con el exagerado exceso de trabajo, de demandas Ilaborales
interpuestas hoy en dia ante las Juntas de Conciliacion y Arbitraje en el Estado de
Jalisco, ya sea de competencia Local o Federal que por cuestiones de falta de
tiempo y dedicacion por parte de los integrantes de éstas, pasaron por alto una de
las etapas mas importantes prevista por los articulos 873, 875, 876 de la Ley de la
materia pudiéndose evitar infinidad de juicios que hoy en dia se encuentran

radicados ante ellas.



INTRODUCCION

Como recordaremos la fuente de la administracion de la justicia laboral lo
constituye la fraccion XX del articulo 123 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, conforme a la cual, por lo que respecta al apartado A.-, las
diferencias o conflictos entre el capital y el trabajo se sujetaran a la decision de las
Juntas de Conciliacion y Arbitraje, formada por igual nimero de representantes :
obrero ( Representante de los trabajadores sindicalizados ), patréon ( designado
de conformidad con la convocatoria que al efecto expida la misma Secretaria ) y
de Gobierno, el cual es nombrado por la Secretaria del Trabajo y Prevision Social

mismo que fungira como Presidente.

Por otra parte, la Ley Federal del Trabajo reglamentaria de aquel precepto
Constitucional, dispone que las normas del trabajo tiendan a conseguir el equilibrio
y la justicia social, entre las relaciones obrero-patronales. Asi mismo el gobierno
actual ha tenido el propésito fundamental de implantar una administracién eficaz
para el pais, que contribuya a la eficiencia, congruencia y honestidad de las
acciones publicas para que la imparticion de la justicia laboral se pronta, eficaz,

expedita y a su vez equitativa.

Desde un inicio, en el analisis de nuestro Codigo Laboral se ha visto que
basicamente la representacion para las partes dentro de una contienda laboral es
tomada del derecho comun y de manera particular de la figura juridica conocida
como Mandato.- Pero para el caso en particular que se pretende analizar previsto
por los articulos 873, 875, 876 la Ley Federal del Trabajo la representacion tanto
para las personas fisicas como morales esta basada en una serie de requisitos
especificos previstos en los articulos del 689, 692 al 696 de la Ley Federal del
Trabajo que sin tener mas reglas o disposiciones que proveer tanto los
representantes de obreros como de patrones, basta que para la Junta de

Conciliacion y Arbitraje ante la cual se ventila el caso, la documentacion que se



exhiba para acreditar dicha personalidad sea la suficiente y convenza a la Junta
del caracter o representacion con la cual se ostenta, sin tener mas requisitos
legales que cumplir mas los previstos por la Ley de la Materia en cuestion,
situacion ésta que si se analiza a fondo, podria perjudicar mas a una de las partes
contendientes que a otra, ya que de la interpretacion del articulo 876 de la Ley del
Trabajo en la reforma de 1980, se implementaron una serie de problemas que
jamas fueron contemplados por la legislacion anterior y que condujo y conduce
hasta la fecha, a tener una serie de disposiciones opuestas, incongruentes y
contrarias entre si, primeramente respecto a como se debe de comparecer y bajo
qué lineamientos en la etapa de Conciliacion y con posterioridad respecto a la
comparecencia en la etapa de demanda y excepciones, ofrecimiento y admision
de pruebas, ya que por un lado primero se prevé la comparecencia de las partes
de manera personal a la etapa de Conciliacién, es decir, sin abogado o
representante legal alguno, lo cual es ilégico e incongruente ya que una persona
moral, por ser dicho ente juridico, por obvias razones no puede comparecer de
manera personal y por si mismo sino que debe de ser por medio de representante
legal alguno, situacion la cual no se previé en el articulo 876 de la Ley Laboral
actual ni en las reformadas anteriormente y la cual hasta el dia de hoy por ser una
disposicion obsoleta o si se entiende en sentido literal, imposible de cumplir, ha
traido como consecuencia una serie de excesivos conflictos laborales que en la

etapa Conciliatoria pudieron haberse concluido.

Casos se han visto en la practica en que considero que la institucion de la
representacion ha sido trastocada. La representacion es un derecho de las
personas, que no deben de requerir mas de reglamentaciéon que la sefialada en la

Ley respectiva segun la materia.

Este trabajo de tesis que presento, siguiendo el método comparativo,
inductivo y deductivo a su vez, es con el objeto Unico y exclusivo de que se
reformen los articulos relacionados con la etapa de Conciliacion prevista por los

articulos 873, 875, 876 de la Ley Federal del Trabajo, siendo esta etapa una la
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mas importantes en la audiencia trifasica, haciendo énfasis en el sentido de que
efectivamente faltan nuevas y mejores implementaciones de “ medios de solucion
para poder llegar a cabo a un buen arreglo, es decir, para que se dé la realmente
la conciliacion entre las partes contendientes, pudiendo implementar una buena
capacitacion a los conciliadores hasta el grado de que lleguen a desempefiar su
papel estilo mediadores, asi como implementar los mismos mecanismos que en la
Ley Laboral se prevén para poder hacer efectivas las decisiones que se llegaren a
tomar, estableciendo multas a las partes incomparecientes en la primera etapa de
Conciliacion estipulada por los articulos a los que me he referido para el caso de
que no comparezcan a esta etapa de la Audiencia, otro aspecto podria ser el
establecer que el arreglo legal para poder llegar a conciliar a las partes
contendientes se incrementara a dos meses y medio y partes proporcionales,
tomando en cuenta un salario promedio entre el que puede tener de base el patron
como el que dice tener el trabajador actor, lo que considero implicaria una mayor
posibilidad de avenir a las partes y poder arreglarse en esta primera audiencia, ya
que al ser propuestas cuantificables econdmicas Yy liquidas, dada la necesidad
econdémica con la que actualmente se vive en el pais, ambas partes, tanto los
trabajadores como patrones aceptarian y evitarian continuar con el conflicto
laboral por meses o hasta quizds por afios, disminuyendo con ello el exceso de
juicios laborales ordinarios asi como colectivos y cumpliéndose asi con la finalidad
del Derecho Laboral, que es, que la imparticion de la justicia laboral sea pronta,
eficaz, expedita y a su vez equitativa, razones por las cuales considero que se
debe de instituir un régimen propio en su esencia con sus alcances juridicos
respectivos. Otro aspecto a analizar en el presente trabajo de tesis, es la
institucion de la personalidad que constituyen un presupuesto procesal en todo
juicio laboral, es decir, que la personalidad de los que comparecen a la primera
Audiencia, Audiencia Trifasica, en todos los procedimientos en materia laboral, ya
sean individuales o colectivos, cumplan con los requisitos que sobre el particular

se han instrumentado legalmente.
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En base a lo anterior se determinara el andlisis juridico que tiene
como finalidad mejorar y en su caso llegar a perfeccionar el sistema laboral y de
manera especial la Conciliacién, dando asi una instituciébn propia, acorde al

pensamiento del legislador.

Es necesario establecer que el trabajo es una ley universal de los seres
humanos, ya que el mismo es un deber que alcanza a todos los hombres y nadie a
lo largo de la historia ha sido ajeno a él, toda vez que desde la aparicion del
hombre mismo, ha surgido la necesidad de laborar, como el medio para satisfacer
las necesidades primordiales y basicas, finalidad de todo ser humano, ya que el
trabajo en si da estabilidad, satisfaccion de necesidades y la oportunidad de
desarrollarse como ser humano creativo y productivo ante y para la sociedad, es

por eso la importancia del trabajo en el desarrollo del hombre.

Debido a esta principal y primordial importancia que representa el trabajo
para todos los hombres, desde el inicio de la humanidad como hasta nuestros
tiempos, es importante hacer hincapié que el trabajo que realizamos los humanos
buscando conseguir los fines antes descritos, es para obtener una remuneracion a
cambio de mismo y que dicha remuneracién sea acorde con el desempefio y
esfuerzo laboral que realizamos, no por tener la necesidad de trabajar, la gente o
el patron tiene el derecho para abusar de sus empleados y tener que llegar al
extremo de tratarlo como un esclavo, etapa que en la humanidad desde hace

mucho tiempo ha concluido.

El hombre es una persona que vive en sociedad y por lo mismo, para llegar
al bienestar de la misma, que es el fin mismo del Derecho, necesitamos
apoyarnos unos de los otros, sin llegar al extremo de abusar del préjimo, por tener
una idea individualista y egoista mas no social y de hermandad, ya que al final del
camino, todos necesitamos de todos para poder llegar a realizarnos tanto como
individuos dentro de la sociedad y por supuesto como sociedad en su conjunto

obteniendo un bienestar colectivo.
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La Conciliacion en materia Laboral, tiene su extrema importancia debido a
qgue si la misma se llevara con la seriedad que requiere, tanto conflictos laborales
individuales como colectivos, no llegarian a causar tantos estragos y pérdidas para
el pais como actualmente lo vienen provocando, trayendo como principal
consecuencia la pérdida de inversion econdémica extranjera y principalmente
nacional, ya que son los propios duefios como inversionistas, que al darse
cuenta de todos los procedimientos legales y requisitos que deben de cumplir
para constituirse primeramente como tal, es decir, como sociedad en nuestro
pais, se dan cuenta que son excesivos y obsoletos, ademas de los procedimientos
que deben de seguir y la lucha en contra de la corrupcién burocrética que se da
dentro de los mismos, sumado a lo anterior, creo que el principal problema que les
afecta y los hace retirar la idea de invertir en México, es la regulacion de la
cuestion laboral, debido a que la misma hoy en dia es obsoleta y arcaica, ya que
existen muchas figuras juridicas que por supuesto, con el paso del tiempo, han
estado cambiando y que hoy en dia causan demasiados estragos, sobre todo para
los patrones, dandose cuenta que si son enfrentados en un conflicto laboral, los
mismos saben que de antemano la llevan de perder y que por mejor defensa
juridica que puedan utilizar, al final del proceso, tendrdn que pagar cierta
cantidad, la cual por mas minima que sea, se encuentran en una posicion de
desventaja con el trabajador y que si por el contrario, si se les condena al final del
juicio, no solamente a la parte patronal podria disminuirle su patrimonio como
fuente de trabajo, sino que se podria llegar al grado de terminar con el patrimonio
familiar y personal; es por ello que los extranjeros y ya hasta los mismos
mexicanos prefieren irse a otros paises a establecer sus empresas o a realizar
sus inversiones en otros lugares ,debido a la deficiente reglamentacion juridica
que existe en México, siendo una de ellas en Materia Laboral, y principalmente por
la falta de implementacién adecuada de una buena conciliaciéon desde un principio,
con el objetivo de llegar a un bueno arreglo, que sea sano para ambas partes y
por supuesto con el sacrificio que el mismo representa para las mismas; es por

ello que las figuras juridicas que me permito proponer en el presente trabajo, tales
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como la implementacion de nuevos métodos o maneras de conciliar a amabas

partes, ayudaria mucho a disminuir el presente problema.

Ademas de las consecuencias que podria traer un conflicto laboral, sin que
se pudiera llegar a un buen arreglo, como la econémica, también repercutiria en el
aspecto tanto social, politico, penal y muchos mas; por ello es importante y sobre
todo del lado del patron, tomar en cuenta un buen dicho que dice asi
“ mas vale un buen arreglo que un mal y desgastante juicio “, entrando aqui la
labor importante tanto de los Conciliadores de la Procuraduria de la Defensa del
Trabajo, como de los Presidentes Auxiliares de las Mesas dentro de las Juntas de
Conciliacion y Arbitraje en ambos ambitos, es decir, tanto el Local como el
Federal, asi como los mismos Tribunales del Trabajo para los Servidores Publicos,
roles importantes de los cuales dependen excesivos Juicios Laborales, los cuales

con mayor claridad desarrollaré a lo largo de mi trabajo de investigacion.
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CAPITULO I.- CONCEPTOS BASICOS
Para poder iniciar a desarrollar mi trabajo, es importante esclarecer
conceptos que se estaran manejando a lo largo del mismo y que por ello es

importante que desde el principio queden claros:

a).- Derecho Procesal del Trabajo.- “ Es el conjunto de normas que regulan la

funcién jurisdiccional laboral del estado, a través de las Juntas de Conciliacion y
Arbitraje, tendiente dicha actividad a buscar la Conciliacién en los conflictos de
trabajo, y de no ser ésta posible, a resolver los conflictos por via jurisdiccional o
emitiendo el derecho aplicable al caso concreto, siempre dentro de su propia

orbita de facultades”.!

“ Agquella rama del derecho que conoce de la actividad jurisdiccional del Estado
respecto de las normas que regulan las relaciones laborales desde los puntos de

vista juridico y econémico. “?

b).- Conciliacién:  De acuerdo con el concepto propuesto por la OIT

( Organizacién Internacional del Trabajo ), el procedimiento de la conciliacion da a
menudo a las partes en litigio la oportunidad de reducir sus reclamaciones a
proporciones justas, facilita el acuerdo entre las partes, evitando asi los gastos
que traeria un proceso y asegura un arreglo razonable basado en la buena
voluntad que cada una de las partes propone para comprender el punto de vista
de la otra; por lo que puede definirse a la conciliacion como una *“ practica
consistente en utilizar los servicios de una tercera parte neutral para que ayude a
las partes en un conflicto a allanar sus diferencias y llegar a una transaccion

amistosa o a una solucién adoptada de mutuo acuerdo™

1 .
BLASCO SEGURA, Benjamin y ALCAZAR CARRILLO, Rafael, Derecho Proceso Laboral, Zaragoza, Editorial Libros
Pértico, 1980, p.13.

2 CORDOVA ROMERO, Francisco, Derecho Procesal del Trabajo, México, D.F., Cardenas Editor y Distribuidor, 1986, p.4.
3 RUBIO, Valentin, Conciliacién y Arbitraje Laboral, Cogtal, Aplicacién Tributaria, 1997, p.4.
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c).- Conflictos de trabajo: “ Son las controversias que surgen en una relacion de
”4

derecho procesal ™.- Este nombre puede aplicarse a las diferencias juridicas que
surgen entre las partes de un contrato de trabajo sobre el cumplimiento o
incumplimiento de sus clausulas asi como las infracciones de una ley laboral que

no acatan las empresas o los trabajadores.

d).- Administracién Publica : “ Es la funcién de gobierno ejercida por un organismo

publico, consistente en promulgar y aplicar las normas necesarias que exige el
cumplimiento y efectividad de las leyes, al objeto de mantener y promover los
intereses publicos, resolviendo los problemas y reclamaciones que surgen como

consecuencia de la vida social ”.°

e).- Demanda : Entiéndase por demanda el acto inicial de reclamo planteado por
una de las partes ante el Tribunal correspondiente, a fin de que se le dé o ponga
en posesion de un supuesto derecho que le ha sido violado por un tercero del cual

hace el reclamo.®

f).- Despido : En el ordenamiento juridico laboral, se entiende por despido el acto
mediante el que la empresa da por terminado el contrato de trabajo, prescindiendo
de los servicios de trabajador, ya sea por causas legalmente determinadas o en

forma arbitraria.’

g).- Justicia social: Contenido ideoldgico de una doctrina que tiende a lograr en

las relaciones obrero patronales y en el sistema econdmico actual, en general, un
trato liberal a los hombres que trabajan y una consiguiente distribucion de los

bienes de acuerdo con un sentido profundo humanitario.®

BERMUDEZ, CISNEROS, Miguel. Derecho Procesal del Trabajo ,México, D.F., Editorial Trillas, Tercera Edicién, p.41.
Ibid, p.316.

Ibid, p. 318.

Idem

Ibid, p.320.

© N o o A
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CAPITULO II. ANTECEDENTES HISTORICOS

A. El trabajo como actividad del ser humano:

Antes de entrar al analisis de mi tema tesis el cual he titulado con el nombre
de “Analisis y Nuevas Propuestas en la etapa de Conciliacién prevista por los
articulos 873, 875 y 876 de la Ley Federal del Trabajo.” serd necesario partir del
concepto primario, basico y fundamental que da origen al derecho del trabajo y

que es el trabajo en si.

El presente capitulo tiene por objeto buscar el significado del trabajo desde
diversos aspectos o puntos de vista, ya sea el econdmico, socioldgico, psicolégico,
filosofico y juridico, puesto que no podemos entender lo que es éste sino en la
medida en que lo analicemos desde diversas disciplinas para poder tener un

concepto mas amplio del mismo.

En primer lugar, es necesario establecer que el trabajo es una ley universal
de todos los seres humanos, ya que el mismo es un deber universal que alcanza a
todos los hombres y nadie a lo largo de la historia ha sido ajeno a él, toda vez que
desde la aparicion del hombre mismo, ha surgido la necesidad del trabajo, aunque
no sea la concepciéon que de éste se tiene hoy en dia, sino la mas simple y que
consiste en entender al trabajo como medio para satisfacer nuestras necesidades,
finalidad de todo ser humano, ya que el trabajo en si da estabilidad, satisfaccién
de necesidades y la oportunidad de desarrollarse como ser humano creativo, es

por eso la importancia del trabajo en el desarrollo del hombre.

Podemos decir que es tan antiguo el trabajo, que basta recordar que éste le
fue impuesto al hombre, especificamente a Adan al faltar y desobedecer las

érdenes de Dios, manifestandole “Comeras el pan con el sudor de tu rostro.”

° Biblia de Jerusalén, Desclée de Brouwer Bilbao, Gn. 3, Versiculo 17-19, 2009, p.17.
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Atendiendo a este pasaje de la Biblia, podriamos interpretar al trabajo como
un castigo pero la realidad es otra, ya que el mismo no sélo es la actividad
humana para la satisfaccion de las necesidades basicas, sino que a través de éste
el hombre tiende a ser creativo y trascendental, pues se trata de una actividad

primaria del ser humano.

Por otro lado, siempre se ha establecido la necesidad del ser humano a
trabajar y asi evitar el ocio, al efecto cabe transcribir uno de los discursos del
Dr. José Manuel Estrada donde nos describe y diferencia el trabajo y el ocio
diciendo que “si el trabajo pesa como el deber, la ociosidad pesa como el fastidio.
El trabajo fatiga el cuerpo, pero la ociosidad fatiga el alma. El trabajo regenera,
cambia, purifica, eleva; la ociosidad, al revés, degrada, hastia, envilece, corrompe.
La fatiga del trabajo encuentra alivio en el reposo, la fatiga de la ociosidad no
tiene descanso, porque el hastio y el aburrimiento son enfermedades

incurables.”°

Como podemos apreciar, el hombre con el trabajo busca el equilibrio, su
bienestar y tranquilidad, pero también logra evitar el ocio que lleva a la
conformidad del ser humano, es decir, perder el espiritu de lucha que todo hombre
trae consigo, es la actividad con que contamos para desarrollarnos integramente
en una sociedad y poder aportar algo a la misma, el trabajo es vital en todo

hombre.

Se ha dicho que sélo el hombre es capaz de trabajar, que esta actividad es
en si el reflejo del hombre, es parte de la naturaleza del ser humano, éste se
muestra ante los demas a través de su trabajo, independientemente de que el
mismo impligue un gasto fisico o0 mental, ya que con esta actividad se logra

trascender y cooperar con la sociedad de la que el hombre forma parte.

Whttp://www.efemeridesargentina.com.ar/efemeridesargentina/default.asp?opt=1&condicion=5&buscar_efemerides=si&id_efemerides=1
979. Fecha de consulta : 16 de Agosto de 2009.
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Se ha afirmado con mucha certeza que la historia del trabajo es la historia
de la humanidad, afirmacién cierta, ya que no podemos concebir al hombre sin
trabajar, toda vez que desde sus inicios lo ha acompafiado como parte inherente

del mismo y es que no hay quien pueda concebir al ser humano sin hacer nada.

En efecto, en la época primitiva era necesario como hoy en dia, la
satisfaccion de necesidades y asi ha ido evolucionando el trabajo hasta la
concepcion que hoy en dia tenemos del mismo. Sin embargo no siempre ha
tenido el mismo valor el trabajo a lo largo de la historia, ya que el hombre se ha
transformado a lo largo de la misma y en cada etapa se le ha dado un valor al
trabajo especifico.

Como ya dijimos, a lo largo de la historia el trabajo siempre ha sido parte
fundamental del desarrollo, organizacion y funcionamiento de los pueblos tanto de
la antigedad como hoy en dia, ya sea entendiéndolo como la actividad
encaminada a la satisfaccion de las necesidades del hombre o bien como la
actividad humana, material o intelectual, teniendo por objeto el satisfacer las

necesidades y lograr el bien comun.

En el mismo orden de ideas, el Papa Ledén Xl definié al trabajo como
aquello que “es por naturaleza el medio necesario para proporcionarse lo que es
esencial para el sostenimiento de la vida™*, de la lectura de esta enciclica de Ledn
XIll, entendemos que el trabajo no escapa a nadie, ya que inclusive la propia
Iglesia le da un valor importante en la vida del hombre, como el elemento
indispensable para poder vivir, porque por medio de éste, se buscan las

satisfacciones basicas de todo ser humano.

Asi, el trabajo se ha ido desarrollando en la historia, evolucionando desde la

época primitiva para posteriormente llegar a la division del mismo y a la division de

% pmusica RODRIGUEZ, Rafael, La Obligacion en el Contrato de Trabajo, Caracas, Wilmar Editores, S.A, Segunda Edicién, 1968,
p. 60.
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clases sociales, producto de éste, es decir, ha sido tan importante para el
desarrollo de la historia de la humanidad ya sea en la antigiedad con el
comunismo y la no divisiébn de clases sociales, entendiéndose el trabajo como
mera actividad satisfactora de las necesidades primarias del hombre, luego el
surgimiento de la esclavitud, para llegar a la edad media, concibiéndolo como la
actividad que realizan los hombres libres a cambio de protecciébn y pago en

especie del sefor feudal.

Asimismo y siguiendo con el desarrollo del trabajo, surge la especializacion
del mismo con el surgimiento de la Revolucion Industrial apareciendo la burguesia,
estableciendo el trabajo como la actividad que realiza el obrero a cambio de un
ingreso en dinero llamado salario, llegando dicho concepto hasta nuestros dias,
concibiendo a éste como una forma de vida, consistente en aquella actividad fisica
o intelectual que se realiza a cambio de una remuneracion, misma que nos sirve

en principio para la satisfaccion de necesidades.

Para poder conocer la esencia del trabajo, segun Baltazar Cavazos Flores,
es indispensable analizar el socialismo en sus diversos matices, el

intervencionismo del Estado y el individualismo econémico.

La exaltacion del homo economicus, fue el tema dominante del individualismo y del
liberalismo econ6mico que asignaban al Estado el papel de un mero policia; la
autonomia de la voluntad, el deseo de enriquecerse y el libre juego de los factores de
la produccién determinarian necesariamente, la seleccion natural del fuerte y la
eliminacién indispensable del débil. El frio en inmutable principio de la autonomia de
la voluntad, proclamado por el derecho civil, esclavizaba al trabajador en virtud de
que, o aceptaba “libremente” las condiciones del trabajo que se le ofrecian o se moria
de hambre. De alli que se pueda entender la accion laboral, mas que una accién

. Y . 12
juridica, es una verdadera “accién de estomago.

2 cavazos FLORES, Baltasar, ElI Nuevo Derecho del Trabajo Mexicano, México, D.F., Trillas, 1997. p. 21.
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El socialismo utopico, por otra parte, precisaba constantemente los defectos
del sistema capitalista y los abusos de una propiedad privada irrestricta y
malamente sentaba el principio de la abolicién de la propiedad privada.

Pero frente a este socialismo teorico, el materialismo histérico y la dialéctica
marxista expusieron que el socialismo deberia ser en si mismo revolucionario,
siendo la lucha de clases la Unica solucion a la pobreza y a la desaparicion de la
clase obrera y que el trabajador si queria sobrevivir, deberia de convertirse en un

soldado que arrancara, si era por la fuerza, conquistas a la clase patronal.

Paralela a estas doctrinas, aparece la doctrina social de la Iglesia Catolica
gue podemos encontrar condensada en las enciclicas papales. Siempre ante el
desconcierto de la humanidad, la Iglesia ha levantado su voz para orientar y
conducir por el sendero de la cristianidad a todos los hombres y a todos los

paises, estableciendo principios y dictando normas de vida.

La Rerum Novarum de 1981 tuvo por objeto refutar la solucion liberal de
dejar al libre juego de la voluntad de las partes la fijacién de las condiciones de
trabajo, al afirmar que entre el débil y el fuerte la libertad oprime y la ley liberta.*®
En consecuencia de este principio, no es posible dejar a la autonomia de la
voluntad la fijacién de las condiciones del servicio, ya que el obrero por su natural
debilidad, se veria obligado a aceptar por necesidad, cualquier condicion que se le

ofreciere, aunque la misma fuese inhumana para evitar morirse de hambre.

Karl Marx también hablo del multicitado concepto y basé su teoria en el
mismo, concibiéndolo como una mercancia ya que el hombre, el trabajador esta
sujeto al patrén y es por eso necesario evitar la explotacion del hombre por el

hombre y eliminar las relaciones de la produccion.

3 1bid , p.23.
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Surgiendo posteriormente el socialismo, el estallamiento de las revoluciones
sociales y la consecuente regulacion del trabajo a través del derecho del trabajo,
buscando la justicia social, el equilibrio entre los factores de la produccién y la
proteccion al débil, volviendose parte importante de todos los gobiernos el tutelar
en todos los paises el trabajo y principalmente aquél que se presta de manera
subordinada y por lo tanto a las personas que realizan este tipo de trabajo,
entendiéndose a las mismas como una parte de la sociedad que necesita que el
gobierno vele, cuide, proteja y tutele sus derechos por ser éstos la clase

desprotegida.

El intervencionismo del Estado también influy6 en la formacion del derecho
laboral, ya que en los fendbmenos de la produccién o de la distribucion de la
riqueza, éste es indispensable. Alimentado por todas las doctrinas sociales, el
derecho del trabajo adquirié una fisonomia propia y distinta de las demas ramas
del derecho, la que lo caracteriza como una disciplina auténoma, tutelar de los
intereses obreros y de la comunidad entera, de contenido esencialmente humano
y de naturaleza dinamica, pero previo a entrar de fondo a lo que es el “derecho del

trabajo”, es importante definir de manera mas esencial el concepto de trabajo.

Trabajo en sentido amplio, podremos decir que “el trabajo es la
manifestacion de la capacidad creadora del hombre, en cuya virtud éste
transforme las cosas y confiere un valor del que antes carecia, a la materia a que

aplica su actividad” **.

Encontramos que la raiz etimoldgica de la palabra trabajo proviene de

“tripaliera” que significa torturar con el “tripalium”, sin embargo hay autores que

* ALFONSO GARCIA, Manuel, Curso de Derecho del Trabajo, México, D.F. Ariel, Cuarta Edicién, 1973. p. 46.
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seflalan como la raiz etimoldgica la de trabes — traba, lo importante de una u otra
manera es que el trabajo implica actividad del ser humano encaminada a diversos
fines buscando un objetivo, mismos que varian de acuerdo a la época y a la

sociedad, pero no variando el objetivo primario de la satisfaccion de necesidades.

Una vez precisado el objeto del presente capitulo, asi como de definir el
trabajo de una manera general y la importancia que éste ha tenido en la historia,
nos toca hablar de las acepciones que de éste se dan desde el punto de vista de

diversas disciplinas.

B. Historia del Articulo 123 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos

Mexicanos asi como la Promulgacion de la Ley Federal del Trabajo.

Previo a hablar sobre la Ley Federal del Trabajo que actualmente nos rige,
es importante hacer una breve resefia sobre las Leyes Pre Revolucionarias y las
Revolucionarias que de cierta manera dieron pie a la Constitucién y formacién de

la Ley Laboral actual.

En México, durante la pasada centuria no existi6, en lo mas minimo, el
derecho del trabajo. En su primera mitad, siguieron aplicandose las
reglamentaciones coloniales: Las Leyes de Indias, las Siete Partidas y
la Novisima Recopilacion, pero a pesar de éstas, la situacidén de los trabajadores
habia empeorado como consecuencia de la inestabilidad social, politica y

econOmica de esos primeros afos de nuestra vida independiente.

Bajo el sistema liberal que falsamente suponia iguales a poseedores y
desposeidos, y por el incremento que alcanzé la industria en los Ultimos afios del

siglo XIX, la situaciéon de los asalariados fue cada vez mas injusta y asi la
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explotacion y la miseria a la que parecian condenados, los condujo en la primera

década de ese siglo, a los hechos sangrientos de Cananea y Rio Blanco.®

El primero de julio del afio 1906, el partido liberal que dirigia Ricardo Flores
Magoén, publicé un manifiesto valiente y generoso, un programa a favor de una
legislacion del trabajo, sefialandose en éste los derechos que deberia de gozar los
obreros y campesinos para dignificar sus vidas. Pero el derecho mexicano del
trabajo es obra de la Revolucion Constitucionalista ya que fue el grito de libertad
de los hombres explotados en fabricas y talleres, militantes en la revolucion, lo que

origind las primeras leyes del trabajo.

El 8 de Agosto de 1914 en Aguascalientes se estableci6 la jornada laboral
de nueve horas diarias, el descanso semanal y la prohibicion de disminuir los
salarios. Asi mismo el 19 de Septiembre de 1914 en San Luis Potosi y el 7 de
Octubre del mismo afio en Tabasco y Jalisco, se promulgaron las disposiciones
gue reglamentaban algunos aspectos de las relaciones obrero-patronales, tales
como el salario minimo, la jornada de trabajo, trabajo de menores y mujeres, entre

otros.

El 19 de Octubre de 1914 el General Candido Aguilar expidio la Ley del
Trabajo para el Estado de Veracruz, que principalmente fijaba el salario minimo, la
jornada de trabajo y la proteccion en casos de riesgos profesionales, apareciendo

posteriormente un afio después la Ley de Asociaciones Profesionales.

En el afilo de 1915 en el Estado de Yucatan se promulgo la Ley del Trabajo
la cual daba proteccion a algunos de los principales derechos de los

trabajadores, siendo éstos, entre otros, algunos de los antecedentes

B BaEz MARTINEZ, Roberto. Principios béasicos del derecho del trabajo, México, Editorial Pac, Cuarta Edicion, 2001, p.3.
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preconstitucionales legislativos y sociales del dispositivo legal 123 de la

Constitucion Politico Social de 1917.

En las mismas fechas, en el Congreso del Estado de Querétaro, al estar
discutiéndose el proyecto del Articulo 5° entre los Diputados Héctor Victoria,
Heriberto Jara, Froylan C. Manjarrez, Luis Fernéndez, Alfonso Cravioto, entre
otros, defendieron la tesis para el efecto de que se consagrara en el texto
constitucional lo contrario a lo que afirmaba la entonces doctrina juridica que
imperaba en el resto del mundo respecto a las bases de los derechos de los
trabajadores, sefialando el Diputado Manjarrez : “ A mi no me importa que esa
Constitucion esté o no dentro de los moldes que previenen los jurisconsultos... a

mi lo que me importa es que dé las garantias suficientes a los trabajadores...”*®

Asi al esfuerzo creador de aquellos hombres representativos del movimiento
revolucionario, surgié La Primera Declaracién Constitucional de Derechos Sociales
de la Historia Universal y el cual Unicamente regia solo para los trabajadores
contratados por particulares ya que los empleados del Estado quedaban
protegidos por la Constitucion, pero para suplir tal deficiencia, el Congreso Federal
aprobo en 1930 el “Estatuto de los Trabajadores al Servicio de los Poderes de la
Unién 7 y el 21 de Octubre de 1960 se adicion6 el articulo 123 Apartado B el cual
contenia los principios rectores de la relacion de trabajo entre el Estado y los

servidores publicos.

Por reforma publicada en el Diario Oficial del 19 de Diciembre de 1978 se
declaré el “ Derecho al Trabajo ”, es decir, que cada persona , dentro de la edad
gue establece la Ley tiene derecho a trabajar y a que su laborar sirva para

dignificarla como ser humano para con ella poder contribuir al bienestar social. El

18 1bid , p.4.
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derecho de gozar del trabajo y percibir sus beneficios corresponde al deber del

Estado y de la sociedad, por lo tanto el derecho del trabajo es un Derecho Social.

El proceso formativo de la Ley Federal del Trabajo de 1931 fue llevado a

cabo de la siguiente manera :

En 1904 el Estado de México aprobo y puso en vigor la Ley José Vicente
Villada.

En Diciembre del afio 1906 el estado de Nuevo Ledn aplica la Ley sobre

Accidentes de Trabajo.

En Julio del afio 1913 el Estado de Chihuahua aprueba la Ley de Accidentes
de Trabajo. ( con anterioridad las legislaciones locales prohibian las agrupaciones
de resistencia aplicando el Cédigo Civil y el articulo 925 del Codigo Penal el cual
prohibia la manifestacién de las ideas tanto individual como grupalmente si era

referente a manifestarse en referencia al derecho del trabajo ).

En 1911 aparece el Plan Politico Social expedido en Guerrero siendo éste

el unico documento que abordaba el tema del “ derecho laboral .”

Manuel M. Diéguez promulgé en Guadalajara, Jal., la Ley sobre el descanso
dominical obligatorio, Manuel Aguirre Berlanga- Septiembre de 1914 que fue
sustituida por la del 28 de Diciembre de 1915 la cual establecia el Contrato

Individual de Trabajo y creo las Juntas de Conciliacion y Arbitraje.

El 12 de Mayo de 1918 surge la C.R.O.M Confederacién Nacional Obrera
Mexicana, primera central nacional obrera, la cual comprendia cuatro grupos de

actividades : artes gréficas, ferrocarriles, puertos y teatros.
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La falta de una reglamentacion hizo que la correspondiente en el D.F.

conociese de los asuntos locales y federales.

De 1918 a 1924 la Suprema Corte de Justicia de la Nacion resolvié que las
Juntas carecian de “ imperium ”, es decir, que no eran Tribunales y que sus fallos
no revestian el caracter de sentencias definitivas asi como tampoco constituian
actos de Autoridad, pero en 1924 el Maximo Tribunal Judicial dijo que las Juntas
de Conciliacion y Arbitraje, eran verdaderos Tribunales en el sentido amplio de la

palabra.!’

Los proyectos de la Ley del Trabajo que se han dado en la historia hasta

nuestros tiempos, fueron entre los siguientes :

a).- El Aprobado por la Camara de Diputados y enviada al senado de la Republica
el 09 de Noviembre de 1925.

b).- El formulado por la Secretaria de Gobernacion del Gobierno Federal en
1928.

c).- El elaborado por el Poder Ejecutivo Federal en Julio de 1929, mejor conocido
como “Proyecto Portes Gil” y

d) EI 18 de Agosto de 1931 se promulgd la Ley Federal del Trabajo, primera en
su género, siendo su antecedente el “ Proyecto Aaron Saénz”, secretario de la

Industria y Comercio.

7 Ibid, p.19.
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C. Articulo 123 Constitucional, maxima garantia social.

La Constitucion Politica de 1917 resaltd, en sus diferentes articulos, las
garantias individuales de los trabajadores y en forma paralela las garantias de las
clases sociales y en especias, las de los trabajadores en el referido Articulo 123.

Las garantias individuales reconocen en cada trabajador sus mas caras libertades.

Sin embargo, ante condiciones socioeconomicas de desigualdad, los
constituyentes creyeron indispensable favorecer a los trabajadores, garantias
individuales y garantias sociales en dos aspectos, a pesar de tener una misma
compleja realidad; sin dejar de reconocer la desigualdad en que viven en una

sociedad concreta y determinada.

Desde el capitulo mismo de las garantias individuales se manifiesta esta
simbiosis, pues en algunos articulos como el 3° y el 27, ademas de reconocerse
una garantia individual se reafirma en estos un derecho ciudadano que define y
precisa la orientacion social de estas prerrogativas. El articulo 123, es el articulo
que por excelencia constituye la maxima garantia social hacia el trabajador y por

consecuencia aporta el respeto a la divinidad del mismo.

El Presidente Pascual Ortiz Rubio en la exposicibn de motivos de la
iniciativa de la Ley de 1931 asever6 lo siguiente: “Cualesquiera que sean las
desventajas que la norma escrita tenga en relacion con las demas que rigen la
actividad social, es indiscutible que ella es la Unica consigue la seguridad y la
certeza de una situacion para cada cual, y esa seguridad es, en si misma, una

inapreciable cultural.”.*®

18
TRUEBA BARRERA, Jorge, Teoria Integral del Derecho del Trabajo, México, Porrda, 1990, p xx.
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El articulo 123 vigente comprende dos partes: En la primera “ A ” se
reglamentan las relaciones laborales entre los trabajadores vy patrones. La
segunda “ B ” se refiere a esas mismas relaciones cuando se establecen entre los
Poderes de la Union o el Gobierno del Distrito Federal y los servidores publicos.
La Ley Reglamentaria del Apartado “ A ” lo es principalmente la Ley Federal del

Trabajo; la del “B ” los es la Ley de los Trabajadores al Servicio del Estado .

Los derechos que establecen la Constitucion y las Leyes Reglamentarias a
favor de los trabajadores, son irrenunciables, esto quiere decir, que aunque el
trabajador, por necesidad o por ignorancia expresa su voluntad de no aceptar los
derechos que las leyes le conceden, dicha actitud no tendria ninguna validez
juridica, ya que el derecho del trabajador es “ Proteccionista ”, ya que en efecto

cuida y vela por el trabajador para que reciba un pago justo y un trato humanao.

D. Naturaleza juridica de las Juntas de Conciliacion y Arbitraje :

Para tratar la naturaleza de estos Tribunales, es importante sefalar que
encuentran su fundamentacion en el Titulo Sexto denominado “ del trabajo y

prevision social ”, fraccion XX del articulo 123 Constitucional, que a la letra dice :
Articulo 123 .- Toda persona tiene derecho al trabajo digno y socialmente util, a
efecto se promoveran la creacion de empleos y la organizacion social para el
trabajo conforme a la Ley... fraccion XX “ Las diferencias o los conflictos entre
capital y el trabajo, se sujetaran a la decision de una Junta de Conciliacién y
Arbitraje, formada por igual nimero de representantes de los obreros y de los
patrones y uno del gobierno ”*° .En la exposicién de motivos de la Ley de 1931 se
destac6 que el Congreso Constituyente al crear las Juntas de Conciliacion y
Arbitraje no quiso darles funciones de Tribunales del Trabajo, es decir, no

establecié una verdadera jurisdiccién para resolver las controversias de derecho

% JuAREZ CARRO, Raul, Agenda de Amparoy Penal Federal 2003, México, D.F., Raul Juarez Carro, 2003, pp. 50-52.
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entre patrones y trabajadores, sino que pretendié establecer corporaciones de
caracter administrativo depositarias de imperio para ejecutar sus propios Laudos y
destinadas a prevenir conflictos o proponer soluciones para ellos, siempre y
cuando tuvieran el caracter puramente econémico, pero la necesidad de resolver
con procedimientos mas rapidos y con mas justas normas las controversias entre
obreros y patrones obligb a la Suprema Corte de Justicia a cambiar su
jurisprudencia y reconocer que las Juntas tenian jurisdiccibn como verdaderos
tribunales que son , para resolver los conflictos entre patrones y obreros sobre la

aplicacion de la Ley y sobre la interpretacion y cumplimiento de los contratos.

Al tratar de definir con exactitud la naturaleza juridica, se tiene que aludir a
la division de poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, para observar con cual
coinciden sus funciones. No pueden ser parte del poder Legislativo, porque de
conformidad a la Constitucion, este poder esta integrado por Unicamente por dos
Camaras, la de Diputados y la de Senadores, lo que de ninguna forma consiste

en la existencia de 6rganos independientes.

Tampoco pueden ser del Poder Judicial, ya que no obstante estan
facultadas para conocer de conflictos juridicos, tienen también facultades para
conocer de conflictos de naturaleza econdmica, desbordando los limites

reservados al Poder Judicial, de ahi que no puede ser su naturaleza de este tipo.

Aunque las Juntas tengan una relacion de dependencia del Poder Ejecutivo
ya que es a éste poder al que le corresponde designar al Titular de la misma,
también es cierto que constituyen una institucion especializada al Poder Ejecutivo,
pero que no le estan sujetas jerarquicamente.- Ademas éstas ejercen funciones
administrativas, legislativas y jurisdiccionales dentro de su propio campo de

accion.
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Las Juntas de Conciliacidon y Arbitraje son tribunales de equidad, ya que
como hemos sefialado, nacieron de la Constitucion de 1917 como un reclamo de
la clase trabajadora para que la justicia en los conflictos obrero patronales fuera
mas realista y se materializara en sus laudos estableciendo una justicia basada en

la equidad. Como dice el doctrinista Mario de la Cueva:

Los llamados jueces de derecho que nacieron en el Cadigo de Napoledn no supieron
jamas de la equidad; las Juntas de Conciliacion y Arbitraje, volveran al pensamiento
del Estagirita; la justicia obrera debe de ser para cada negocio y especialmente
humana; son tribunales de equidad que buscan la justicia del caso concreto, mas bien
que la interpretacién abstracta de la Ley; el resultado de esta idea se refleja en el

procedimiento y en el Laudo de las Juntas. 2

De acuerdo a lo establecido en la propia Ley Federal del Trabajo, hay
establecidas un sistema de Juntas de Conciliacion y otro de Juntas de
Conciliacion y Arbitraje. Las Juntas de Conciliacion pueden ser tanto Federales
como Locales y éstas se integraran con un representante del gobierno que sera
nombrado por la Secretaria del Trabajo y Previsibn Social que fungird como
Presidente, por un representante de los trabajadores y otro de los patrones,
mismos que seran designados conforme a convocatoria. A diferencia de las Juntas
Federales de Conciliacion, las Juntas Locales se integraran de la misma manera,
con la excepcion de que el representante de gobierno serd designado por el

Gobernador del Estado.

En las Juntas de Conciliacion y Arbitraje, también existe una Federal asi
como Local teniendo la misma representacion tripartita, aunque la primera también
trabaja en Pleno o en Juntas Especiales y por lo que ve a la segunda, de acuerdo

a las necesidades estatales, también puede tener Juntas Especiales.

P pE LA CUEVA, Mario. Derecho Mexicano del Trabajo, tomo Il, PorrGa. México, 1964, p.922.
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El verdadero caracter de los Tribunales jurisdiccionales de las Juntas, se
corroboro en la Ley de Amparo vigente, en su articulo 158, el cual establece en lo
conducente, que el Juicio de Amparo Directo procede contra sentencias definitivas
dictadas por Tribunales Judiciales o Administrativos y contra Laudos pronunciados

por Tribunales de Trabajo.

E. Composicion tripartita

Ha sido controvertida la composicion tripartita de las Juntas de Conciliacion
y Arbitraje, arguyendo que si se trata de Tribunales de derecho sus funciones
jurisdiccionales deberian ejercitarse exclusivamente por profesionales del derecho,
por lo que no se justifica que estén integradas con representantes de los sectores
obrero y patronal, a los que atribuyen el caracter de jueces legos, y por ello
estiman preferible que se trate de Tribunales unipersonales, encomendados a

profesionales del derecho.

Agregan que al integrar las Juntas con tales representantes, estas se ven
constrefiidas a defender los intereses de los sectores que representan, por lo que
se convierten en juez y parte, desvirtuando el caracter de imparcialidad que debe
tener el juzgador y por ende cada uno de estos Representantes defiende los

intereses que cada uno representa.?

También se aduce a que no pueden invocarse para sostener el tripartismo la
doctrina tradicional de la division de poderes, a que se refiere al articulo 49
Constitucional, en virtud de que esta tesis es ya obsoleta y esta sustituida por la

colaboracion entre los poderes.

2 KROSTOCHIN, Ernesto, Lineamientos Elementales del Derecho Laboral, Argentina, Desalma,1968, p.65.
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Al respecto, cabe decir en primero lugar que la division de los poderes,
legislativo, ejecutivo y judicial, a que se refiere el articulo 49 Constitucional, tiene
sentido completamente distinto, ya que independientemente de que tal division ha
gquedado superada, pues se entrecruzan las funciones respectivas, esta
disposicion constitucional delimita el area de competencias del poder publico, en
tanto que la finalidad del tripartismo es muy diferente, porque procura
precisamente integrar en la funcion jurisdiccional a las representaciones del
gobierno, de los trabajadores y de los patrones, convergiendo en una funcion, lo

gue es distinto a la separacion de las funciones.

Este tripartismo es inherente a la raiz histérica de las Juntas, porque
responde a una realidad que consiste en la gravitacion de las fuerzas sociales,
pues como sefala el jurista argentino Krotoschin, en todos los litigios obreros

subyace la confrontacién entre las clases sociales.

De ahi que casi todas las instituciones de caracter social en México, tienen
una composicion tripartita: el Instituto Mexicano del Seguro Social, el Instituto
Nacional del Fondo a la Vivienda para los trabajadores (INFONAVIT), la Comision
Nacional de Salarios Minimos, la Comision Nacional de la Participacion de las
Utilidades.

Acerca de la objecion de que son “jueces legos” los representantes obreros
y patrones, es bien sabido que dichos representantes tiene una experiencia no
s6lo en la practica, sino en la interpretacion de las disposiciones legales y
reglamentarias aplicables en las Juntas Especiales respectivas; e inclusive si se
trata de Contratos-Ley, la complejidad y la modificacion periddica de las clausulas,
motiva que estos representantes adquieran las ramas industriales regidas por el

propio Contrato-Ley.
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Por otra parte, la designacion de estos representantes por los sectores
respectivos no es incompatible con las funciones de juzgador, pues es frecuente
que se emitan laudos y resoluciones de la Junta por unanimidad de votos, e
incluso de han dado casos en que los representantes del capital y del trabajo

emitan su voto en contra del representante del gobierno.

En cuanto a su integracién con dos elementos extrafios al Estado como son
la representacion capital y del trabajo, ello obedece al propésito de que ambas
representaciones que conocen los intereses y los problemas de su clase, al
integrar el organo jurisdiccional pugnen siempre porque el derecho de sus
representados se juzgue segun las normas que sustantiva y adjetivamente los
rigen, y en su clase se restablezca el equilibrio entre los factores de la produccion,
tal y como asi se deduce de la multicitada fraccion XX del texto original del
articulo 123 Constitucional, hoy del Apartado “A”, se dispone lo siguiente: “ Las
diferencias o los conflictos entre el capital y el trabajo, se sujetaran a la decisién
de una Junta de Conciliacion y Arbitraje, formada por igual numero de

Representantes de los obreros y de los patronos asi como uno del Gobierno.?

En el modelo politico nacional, el ejercicio del voto debe ser “libre, secreto y
directo” ( articulo 41, fraccion primera de la Constitucién Politica e los Estados
Unidos Mexicanos). En la formula de la ley para la eleccibn de los
Representantes, solo se conserva el requisito de la libertad, y no asi los otros dos
requisitos, ya que no hay disposicion de la ley que establezca que el voto deba ser
secreto. Por otra parte la eleccion la llevan a cabo no los trabajadores ni los
patronos, sino sus delegados. Ello suena ldgico, es decir, que el voto se ejerza de
manera indirecta ya que de otra manera seria necesario convocar asambleas de
trabajadores y patrones imaginandose lo abrumador de la tarea sin que tampoco

el resultado buscado pueda exigir tantos esfuerzos. %

22
JUAREZ CARRO, Raul, Agenda de Amparo y Penal Federal 2003, México, D.F., Raul Juarez Carro, 2003, p.52.

23
DE BUEN , Néstor. Derecho Procesal del Trabajo. México, Porrda. Octava Edicion,1999,p.199.
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La duracién que tendran los Representantes Obrero, Capital y de Gobierno,
en la Ley de 1931 en su articulo 390 establecia que seria de dos afios. A partir de
1970, se consagro el plazo de seis afios ( articulo 667 Ley Federal del Trabajo).

En el articulo 671, fracciones | - Xl de la Ley Federal del Trabajo, se
determinan las causas de Responsabilidad de los Representantes, siendo estas
entre otras: * Conocer de algun negocio para el que se encuentren impedidos de
conformidad con la ley de la materia, * Faltar sin causa justificada a la celebracion
de la audiencia, *Negarse a emitir su voto en alguna resolucién, *Votar una
resolucion notoriamente ilegal o injusta, *Recibir directa o indirectamente

cualquier dadiva de las partes en conflicto, entre otras.

F. En busca del Nuevo Derecho Laboral Mexicano

La Ley Federal del Trabajo, que entrdé en vigor en 1970, ha sufrido cambios
durante las ultimas décadas. Sin embargo, aun no se han realizado reformas
significativas que permitan elevar las condiciones de vida de los trabajadores e

impulsar y mejorar el desarrollo empresarial.

En los ultimos afios se han escuchado voces que sugieren la modificacion
de ésta Ley, argumentando que su contenido constituye un obstaculo para la
modernizacidén industrial, la competitividad y la comercializacion. Ademas es
importante recalcar que muchos de los inversionistas, tanto mexicanos como
extranjeros, prefieren invertir en paises que no tengan legislaciones tan ambiguas
gque traigan como consecuencias repercusiones en Sus mismas inversiones,
siendo el caso tan claro del contenido de la propia Ley Federal del Trabajo, la cual
da una exagerada proteccion al trabajador, el que antes si necesitaba de la
misma, dada quizas la ignorancia y falta de preparacion cultural y educativa que

se veia en los tiempos anteriores, pero que hoy en dia dichas exageradas
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protecciones resultan obsoletas e injustas sobre todo para el patron, siendo por
ello uno de los motivos mas importantes por los cuales México pierde o deja de
ganar competitividad tanto econdmica, politica y social a nivel nacional como con

otros paises.

El derecho laboral mexicano al reconocer la dignidad de quien se subordina
laboralmente, responde a su objetivo fundamental y a su naturaleza. Asi al tutelar
la condicion humana y la calidad de la persona, establece fundamentalmente que
el trabajo es un derecho y un deber social. No es articulo de comercio, exige
respeto para las libertades y dignidad de quien lo presta y debe efectuarse en
condiciones que aseguren la vida, la salud y un nivel econémico decoroso para el
trabajador y su familia. La norma garantiza al hombre respeto a su condicion
humana, reconociéndole sus libertades y el nivel econémico que le permita una

vida digna que los tiempos modernos exigen.

Lo que debe interesar al Derecho Laboral es el absoluto respeto a la
condicién humana del trabajador, su capacidad, razén por lo que se prohibe haber
distinciones por motivo de género, raza, sexo, edad, credo religioso, capacidades
diferentes, doctrina politica o condicion social, tal y como asi lo determina la

garantia individual consagrada en el articulo 1° de nuestra Carta Magna.

El derecho del trabajo mexicano, en sus disposiciones vigentes, exige el
respeto a la dignidad y la igualdad. Una de sus caracteristicas la constituye el ser
protector de la clase trabajadora, o que no impide garantizar en su nivel
constitucional el equilibrio de los factores de la produccion, reconociéndoles

también derechos al sector capital.

Dentro de la inquietud de modificar la Ley Federal del Trabajo, Gobierno,
Sindicatos y Empresarios argumentan la necesidad de mayores niveles de

eficiencia, de que productividad y de una lucha abierta contra el desempleo y las
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bajos salarios, situacion bastante razonable, lo cual no es dificil obtener, lo cierto
es que para que llegue a realizarse, se necesita una verdadera coalicion entre los
citados sectores, en el cual se busque la armonia y se dejen de lado los intereses
particulares, efecto que por supuesto es dificil de pensar que algun dia se llegue a
realizar, ya que como es bien sabido, cada uno de los sectores vigila y guarda por
la proteccion a sus propios intereses, dejando de lado el principio mas importante
que es el equilibrio entre los diversos factores de la produccion para llegar al fin

ultimo del Derecho, que es el bienestar social.

“El Derecho del Trabajo tiene que fundamentarse necesariamente en tres
principios generales: En un respeto mutuo entre patrones y trabajadores, En una
comprension reciproca de necesidades entre ellos mismos asi como una

coordinacién de esfuerzos.”?*

Actualmente, existen diversos problemas que requieren una pronta solucion,

ya que son los causantes de la falta de armonia entre los sectores de la poblacion.

% RAMIREZ BOSCO, Luis, Para una introduccién al Derecho del Trabajo, Buenos Aires, Editorial Universidad, 2000, p.72.
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CAPITULO IIl. DE LAS JUNTAS DE CONCILIACION Y ARBITRAJE

A. Antecedentes del proceso laboral mexicano.

El estudio del derecho procesal demuestra que, a pesar de ser un derecho
nuevo, algunas de sus formas provienen del derecho romano, otras del derecho
germano Yy el resto del derecho romano candnico de la Edad Media, s6lo que en
las etapas iniciales este derecho se consideraba una simple practica tribuna licia

necesaria, mas que una verdadera rama de la ciencia juridica.

En el antiguo derecho romano se distinguian como etapas del derecho
procesal: 1.- la etapa de las legis actiones, que corresponde a la época arcaica; 2.-
Etapa del procedimiento per formulas, estas dos etapas se conocen como ordo
judiciarum, ambas tienen como caracteristica que se dividen en dos fases
denominadas in iure y apud iudicem; 3.- Etapa del procedimiento extraordinaria

" . . . .25
cognitio, que desplaza al procedimiento formulario, agotdndose en una sola via.

En la primera etapa el proceso consistia en un procedimiento arbitral
privado, ya que las sentencias por esas personas privadas ante las cuales se
llevaban a cabo las controversias para resolverlas. En la extraordinaria cognitio,
desaparecié el procedimiento privado, y en su lugar, se estableci6 un
procedimiento oficial dirigido por funcionarios de caracter publico. En esta segunda
etapa el procedimiento se llevaba a cabo por escrito, y se les dio publicidad a los

juicios, cosa no usual en la etapa anterior.

La medicién sustituyd a la inmediacion, la sentencia se hizo recurrible y

aparecieron la apelaciéon y el recurso de revision.

No puede decidirse que durante la Edad Media haya avanzado; impero el
proceso conocido como romano candnico, caracterizado por establecer un sistema

de pruebas valoradas con tarifas legales. El procedimiento era escrito y se

% PADILLA SAHAGUN, Gumesindo, Derecho Romano I, México, McGraw-Hill, Segunda Edicién, 1998, p.107.
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establecio la preeminencia de la confesion, con lo que practicamente se elimind

todo medio de prueba.

El juicio duraba mucho y esto volvia lento el procedimiento. En esta época

aparecen los recursos de apelacion y nulidad.

Siglos més tarde, durante la formacion de estados modernos, éstos
asumian la responsabilidad legislativa procesal cada uno a su modo, con lo que
nacio el proceso moderno, por ejemplo la Revolucion Francesa trajo ideas

filoséficas y politicas que I6gicamente influirian afios mas tarde en el proceso.

B. Proceso civil y proceso laboral

Para distinguir los principios del proceso civil del proceso laboral, debemos
de tomar como punto de partida las diferencias entre derecho civil y el derecho

laboral.

La teoria civilista concibe al derecho un bien patrimonial oponible a la
contraparte, en virtud del principio de la autonomia de la voluntad, y por eso se
basa en el contrato. Correlativamente, el proceso civil que es el instrumento
juridico adjetivo para exigir la aplicacion de lo estatuido mediante el contrato,
tiende, en primer término, a verificar el acuerdo celebrando entre las partes, y
después a interpretar los derechos y obligaciones establecidas, y por ello otorga
las mismas oportunidades para las partes involucradas, pues siendo el pacto
creacion de las partes, son ellas las que tienen que demostrar la existencia,

finalidad y el sentido de su obligacion.

De aqui se desprenden dos principios fundamentales en el proceso civil: el
de igualdad formal de las partes, equivalente a la igualdad de la celebracién del
pacto ( convenio ) y el del impulso procesal de las mismas, ya que son ellas las

interesadas en promover la actividad jurisdiccional.
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A su vez, considera que el derecho laboral se basa no en un acto juridico
como el contrato, sino en el hecho juridico consistente en relacion de trabajo; por
ello concierne a la prestacion de servicio, donde se derivan derechos y

obligaciones establecidos en la Ley por encima de la voluntad de las partes.

En consecuencia, el proceso laboral no se refiere a la aplicaciéon o
interpretacion de los actos juridicos como son los contratos, sino al
esclarecimiento de los hechos, ya que los mismos se generan impuestos por la

Ley.

Por tanto, se trata de aplicar la Ley como tal, y el Estado como 6rgano de la
comunidad esta interesado en el cumplimiento de la misma. De ahi que el proceso
laboral no se regia por el principio dispositivo del impulso de las partes, sino por el
impulso procesal del oficio, y no atiende a la igualdad formal entre las partes sino
a la igualdad real para equilibrar la desigualdad econémica en que se encuentran
los trabajadores frente al patrén, esto es, para obtener los factores de la

produccién, donde reside la justicia social segun el constituyente.

Ahora bien, el equilibrio entre los factores de la produccion solo es posible si
se consideran las caracteristicas de cada uno de los factores mencionados; asi, sSi
el factor capital es el que tiene mayores elementos para llevar a cabo la
demostracion de las situaciones que se derivan de la relacién laboral, es él quien

debe proporcionarlos al Estado.

Todo ello trae como consecuencia que el proceso laboral no solo sea parte
del sistema tradicional del procedimiento civil, sino que tome un camino, no
siendo por ello el acuerdo opuesto, porque como se ha dicho, lo que se ventila en
el mismo no es el acuerdo obligatorio establecido por las partes involucradas, de
ahi que el derecho laboral deba partir del presupuesto de la capacidad de cada

uno de los factores para demostrar los hechos que se controvierten y que, en



40

consecuencia, los dos principios fundamentales rectores del proceso civil
necesariamente tienen que dejarse de lado para enunciar aquellos que la propia
naturaleza de la norma laboral y su comportamiento le imponen como regla

reguladora de los factores de la produccion.

Por ello creemos que, la diferencia reside en que el proceso civil, como
derivacion del derecho sustantivo, atafie primordialmente a las cosas y el proceso

laboral al trabajo humano esto es, a los seres humanos.

En mi concepto, el humanismo juridico que inspira al derecho laboral
trasciende al proceso laboral para proteger al trabajador ante la desigualdad
econdmica, donde el imperativo de la Ley es decir, del interés social y del Estado,

prevalece sobre la voluntad de las partes.

Para el mexicano Trueba Urbina, “el derecho procesal del trabajo es el
conjunto de reglas juridicas que regulan jurisdiccional de los tribunales y el
proceso del trabajo, para el mantenimiento del orden juridico y econémico en las

relaciones obrero-patrones o Inter obreras”.?®

Al respecto, los principios procesales plasmados en las Reformas de 1980,
estan anunciados principalmente en el articulo 685 de la Ley Federal del Trabajo,
que por su importancia transcribo de la siguiente manera : “El proceso del derecho
del trabajo sera publico, gratuito, inmediato, predominante oral y se iniciara de
parte. Las Juntas tendran la obligacion de tomar las medidas necesarias para

lograra la mayor economia, concentracion y sencillez del proceso”.?’

% BERMUDEZ CISNEROS, Miguel, Derecho Procesal del Trabajo, México, Trillas, Tercera Edicién, 1997, p. 20.

27 CLIMENT BELTRAN Juan B., Ley Federal del Trabajo, México, Esfinge, Vigésima Novena Edicién, 2008, p.p. 444 — 445,
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De dicho concepto se desprenden los siguientes principios: Publicidad,
gratuidad, inmediacion, moralidad, iniciacibn a instancia de parte, economia,
concentracion y sencillez. Otros principios que se comprenden en el parrafo
segundo, son los de subsanar la demanda incompleta del trabajador y aclaracion
de la demanda. Aunque estos dos ultimos no estan clasificados, corresponden al
principio de equilibrio procesal introducido en las reformas como arbitro de las
partes, y éstas gobernaban el proceso conforme a la autonomia de la voluntad,
por el inquisitivo donde el tribunal esta facultando para intervenir procurando el
esclarecimiento de los hechos, y que se traduce en un concepto mas amplio, que
es el de la participacion activa de la Junta del procedimiento, ya que cuando la
demanda del trabajador sea incompleta en cuanto que no comprenda todas las
prestaciones de acuerdo con esta Ley deriven de la accion intentada o
procedente, conforme a los hechos expuestos por el trabajador, la Junta en el
momento de admitir la demanda, subsanara ésta, sin perjuicio de que cuando la
demanda sea oscura o vaga se proceda en términos previstos en el articulo 873

de esta Ley.

A estos se agregan, entre los mas significativos, enmarcados en diversos
preceptos de la Ley, el del impulso de oficio, en la celeridad y el de la exencién de

la carga de la prueba del trabajador.

Los principios que anteriormente mencioné confluyen en el de la

participacion activa de la Junta en el proceso.

Al examinar esos principios procesales, cabe considerar que se manifiestan
esencialmente en la siguiente forma:

a.- Publicidad: Esta contenido en el articulo 720 de la Ley Federal del Trabajo, el cual
dispone que las audiencias seran publicas; aunque la Junta podra ordenar de oficio o
instancia de parte, que sean a puerta cerrada, cuando lo exija el mejor despacho de
los negocios, la moral o las buenas costumbres. Asi también como lo menciona
Carnelutti al referirse a la tendencia publicista en el sentido de que tanto el interés
publico como el social se sobreponen a la voluntad de las partes.



b.- Gratuidad: Esta contenido en forma en el articulo 19, el cual dispone: Todos los
actos y actuaciones que se relacionen con la aplicacién de las normas de trabajo no
causaran impuesto alguno. Este principio opera también a favor de los trabajadores,
en los casos de adjudicaron de bienes en un remate, la que debera de ser libre de
todo gravamen, impuestos y derechos fiscales, segun el articulo 975, fraccion Il, inciso
b; y en la préactica, en los casos de inscripcion en el registro publico de la propiedad,
de los embargos de bienes inmuebles, que se refiere al articulo 962, aunque no hace
mencion expresa dicho precepto; asi como el nombramiento del perito del trabajador,
por parte de la Junta, segun lo previsto en el articulo 824.

c.- Inmediacion: Este principio atafie en primer lugar a la comparecencia personal de
las partes, que actualmente es obligatoria en la etapa conciliatoria, ya sean personas
fisicas, o si trata de personas normales, por medio de representante o apoderados
facultados para llegar a una solucién conciliatoria que obligue a su representada,
segun previene el articulo 876, sancionandose, si no comparecen conforme a lo
dispuesto en los articulos 873, 879, y el articulo 713, que establece que en todas las
audiencias que se celebren se requiera la presencia fisica de las partes o de sus
representantes o apoderados, salvo a disposicién en contrario de la Ley.28

d.- Oralidad: El proceso laboral serd4 predominantemente oral, segun el articulo 685, lo
que al decir se tiene la ventaja de una mayor comunicacion directa entre las partes y
el juzgador. Aun cuando las promociones fundamentales se efectian generalmente
por escrito, como la demanda, la contestacién y los ofrecimientos de pruebas para
mayor seguridad y precision de las exposiciones, sin embargo, las impugnaciones de
personalidad, y réplicas, interrogatorios planteamiento e incidentes, etc., suelen
hacerse de viva voz por lo que la oralidad implica una mayor fluidez en el
procedimiento, e inclusive la necesidad, porque de otro modo tendrian que diferirse
las audiencias por esas cuestiones.

De manera que la oralidad contribuye a la sencillez en el procedimiento, al evitar
formalismos y a la celeridad; y especialmente a la inmediacién, que permite a la Junta
conocer los aspectos humanos del proceso, a través del contacto directo con las
partes y con los testigos, peritos, etc.

e.- Instancia de parte: Corresponde a la caracteristica de que la actividad jurisdiccional
se ejercita de los particulares, a diferencia de la funcion legislativa o ejecutiva donde el
estado puede actuar por su propia iniciativa. Sin embargo, este principio dispositivo se
manifiestan casi exclusivamente con la presentacion de la demanda, pues a partir de
la radicacion de la misma, el proceso se convierte en inquisitivo no solo en cuanto al
impulso de oficio del procedimiento, sino la participaciéon activa del tribunal en el
proceso, esto es la trilateralidad en el proceso, ya que segun se desprenden de los
articulos 771, 772, 782,940, entre otros ( cuidar que los juicio no queden inactivos,
requerimiento que debera hacerse al trabajador para continuar el tramite cuando sea
necesaria su promocion a fin de evitar la figura juridica de la caducidad, practicar las
diligencias que juzguen convenientes, ejecucion de Laudos ) de la Ley Laboral.?®

f).- Economia.- Se traduce en la eliminacion de las audiencias Incidentales , pudiendo
resolverse de plano en la mayoria de los casos. La facultad de las Juntas de
regularizar el procedimiento sin que implique revocar sus resoluciones, la preclusién

28
DE BUEN L., Néstor, Derecho Procesal del Trabajo, México, Editorial Porrtia, Octava Edicién, 1999, p. 69.

2 CLIMENT BELTRAN, Juan B., Ley Federal del Trabajo. México, Esfinge, Vigésima Novena Edicion, 2008. p. 446.
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que se refleja en la pérdida del derecho una vez transcurrido el término, la aclaracion
de los Laudos que evita la interposicion de Juicios de Amparos innecesarios™

g).- Concentracion .- Se manifiesta en la acumulacion de Juicios, responde al principio
de economia procesal y al de evitar discrepancia de criterios en distintas resoluciones
sobre un mismo asunto. La tramitacién de incidentes dentro del expediente principal
aunque por cuerda separada.®

h).- Sencillez.- Se refiere a la ausencia de formalismos en el procedimiento laboral, se
equipara al principio de informalidad en virtud de que el trabajador no esta obligado a
conocer el nombre del patron cuando lo demanda, se refleja también en la facultad
discrecional de las Juntas de tener por acreditada la personalidad de los
representantes de los trabajadores o sindicatos sin sujetarse a las reglas
determinadas en la propia Ley.

c).- Celeridad .- Constituye una exigencia indispensable para la justicia laboral
efectiva, tal y como la supresion del incidente de objeciones o tachas a los testigos el
cual deberd de formularse oralmente al concluir el desahogo de la prueba, la
supresioén del término de Alegatos como regla general, pudiéndolas partes formularlos
en la misma audiencia, una vez desahogadas las pruebas.32

C. Procedimiento laboral mexicano

El derecho es la norma de convivencia por excelencia. Las normas que

rigen el proceso, para alcanzar la justicia, deben obligar a la eficiencia.

No basta con la posible aplicacién de una norma, también es menester que
ello se haga con justicia; y es necesario que se obre con apego al derecho con
rectitud y que se haga con oportunidad, porque la misma experiencia histérica ha
demostrado que la justicia que se retarda es justicia que se deniega. Sin embargo,

una cosa es la teoria y otra cosa muy diferente es la practica.

Nuestro procedimiento ordinario anterior se desenvolvia en diferentes y
diversas Audiencias: una de Conciliacion, Demanda y Excepciones, otra de
Ofrecimiento y Admision de pruebas y otra de desahogo de pruebas, realmente no
nos iba tan mal. Ahora, con las nuevas disposiciones legales el procedimiento se

inicia con la presentacion del escrito de demanda ante la Oficiala de Partes, y la

% 1dem.
| dem.
% |bid, p.447.
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Junta sefiala una sola audiencia que consta de tres etapas a saber: de
Conciliacion, Demanda y Excepciones, Ofrecimiento y Admision de pruebas de
acuerdo con el articulo 873 de la Ley de la Materia.

A la etapa Conciliatoria las partes deberan de comparecer personalmente
sin abogados patronos, asesores, apoderados, nos indica la fraccion | del articulo
876, y de ahi es precisamente donde se plantea la primera interrogante: ¢ Cémo
van a comparecer a dicha audiencia las personas morales, sin abogados patrones
y apoderados?, ¢En espiritu puro?, la intencion del legislador es que comparezca
personalmente el patrén lo cual ha provocado grandes dificultades, ya que los
patrones aducen que para eso tienen a sus abogados, independientemente de
que el patron sea una persona fisica (que puede comparecer a esta etapa
fisicamente por voluntad propia) o una persona moral llegando ambos a la misma

conclusion.

Por otra parte, el hecho de que las partes tengan que comparecer
personalmente a la audiencia respectiva en la etapa de Conciliacién, deja en
desventaja al trabajador que en tan especiales circunstancias, se va a volver a
encontrar con el patron que lo despidié y dificil, mas no imposible se conciliaran
ante las Autoridades respectivas, ya que si con anterioridad no se pudieron
conciliar o llegar a un arreglo cuando el actor fue despedido ya sea justificada o
injustificadamente, es un poquito dificil pensar que efectivamente lo van a hacer
ahora que ya se trata de un procedimiento legal ante una Autoridad, siendo por
ello muy importante la intervencibn de los conciliadores, pero que dicha
intervencion sea de manera profesional, legal, imparcial y sencilla para poder
llegar a obtener el mejor resultado posible para ambas partes, y no como a veces
se llegan a dar estas platicas conciliatorias en la que la mayoria de las ocasiones
se apoya mas al patron que al trabajador, aprovechandose de las circunstancias
de ignorancia y falta de conocimiento que los rodean. Es por ello que lo que me ha
motivado a la investigacion y al analisis de mi proyecto de tesis titulado analisis y

nuevas propuestas en la etapa de conciliacion prevista por los articulos 873, 875,
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876 de la Ley Federal del Trabajo, es encontrar nuevas propuestas y mejorar en
eficacia y practica las mismas para poder darle un mayor impulso a la etapa previa
a un juicio laboral tanto individual como colectivo y por ende evitar una mayor
persecucion de juicios laborales, con el fin de llevar a cabo uno de los principios
del derecho laboral, como es la pronta imparticién de la justicia y por ende el logro

del bienestar social.

Los funcionarios publicos que se desempeiian al servicio de las
Dependencias de Gobierno y en este caso en especifico para las Juntas de
Conciliacion y Arbitraje ya sea a nivel Estatal o Federal tienen exceso de trabajo y
presion por desahogar las mas de 10 a 12 Audiencias que dia con dia sefalan y
por ende cuando una de éstas se desahoga, en la etapa mas importante que es la
de Conciliacién prevista por el articulo 873 de la Ley Laboral, no llevan a cabo
todos y cada uno de los lineamientos previstos en los dispositivos legales 873, 875
y 876 de la Ley de la Materia, sino que lejos de darle prioridad y mayor relevancia
a esta etapa, dedicandole el tiempo necesario y prudente para poder de una
manera eficaz, legal e imparcial hablar con cada una de las partes y poder llegar
a conciliarlos en términos practicos, legales y por qué no, hasta quizas fuera de los
lineamientos que establece la Ley Federal del Trabajo, simplemente con que las
partes estén o lleguen a un acuerdo mutuo, haciendo mas practico el caso en
concreto, pero lejos de realizar este procedimiento de la mejor manera posible,
tienen tanta prisa dichos funcionarios por desahogar las miles de audiencias que
no le dedican ni el tiempo ni la atencién que esto requiere, pudiendo con ello evitar
una mayor cantidad de demandas interpuestas ante las mismas y en
consecuencia una mejor realizacion de cada una de sus funciones, lo cual
conllevaria a cumplir con una de las garantias individuales de nuestra Carta
Magna consagrada en su articulo 17 la cual de manera textual senala : “ Toda
persona tiene derecho a que se le administre justicia por tribunales que estaran
expeditos para impartirla en los plazos y términos que fijen las leyes, emitiendo

sus resoluciones de manera pronta, completa e imparcial....”
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Inexplicablemente, la fraccion VI del articulo 876 de la Ley Federal del
Trabajo, indica que de no haber concurrido las partes a la etapa de conciliacion, se
les tendra por inconformes con todo arreglo y deberan presentarse personalmente
a la etapa de Demanda y Excepciones, siendo que no existe ninguna razén
juridica para que las partes se presenten personalmente a la consiguiente etapa
de Demanda y Excepciones ya que precisamente para eso estdn sus propios
abogados, ahi si es explicable la comparecencia de las partes contendientes por
medio de Abogado o Representante Legal alguno que haga valer juridicamente los
derechos que a su representado le han sido vulnerados, mas no, se insiste, en la
etapa de Conciliacion, que sin existir mediador o intermediario entre las partes,
pueden llegar a un practico, sano y legal arreglo sin la necesidad de ir a juicio
como tal o sin la necesidad de desgastarse tanto en juicio hasta que se dicte la
resolucién en el mismo, corriendo el riesgo de que el mismo puede ser exitoso

para uno y malo para el otro o viceversa.

Ahora bien, se ha visto en la realidad laboral que en muchas ocasiones
también es més factible que los conflictos laborales los diriman, arreglen los
representantes de las partes que las mismas partes, ya que en realidad todos los
litigantes que laboran en este medio laboral, por lo general, se conocen y
prefieren arreglar los asuntos que pelearlos, ya que la mayoria de la ocasiones
conocen y saben las tacticas que utilizan determinados Abogados litigantes o
Representantes Legales para llevar la secuela procesal de los juicios asi como las
malicias que también llevan a cabo de acuerdo a sus conveniencias y por ello
prefieren arreglarlos en términos sanos y quizas sin ser un arreglo tan legal, pero
Si practico y conveniente para ambas partes, ello independientemente de que en
el ambito laboral se haya tomado mucho hincapié en el principio de que mas vale

un mal y pronto arreglo que un buen y tardado juicio.

Las buenas relaciones entre los representantes sindicales y patronales han

evitado y seguiran evitando la tramitacion de muchos juicios, en los cuales se
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llegan a convenios que generalmente son aceptados por las Autoridades del

Trabajo.

Si realmente se quisiera favorecer la Conciliacion, pensemos que en lugar
de que la misma se dé en una fase de la Audiencia de Demanda, Excepciones,
Ofrecimiento y Admision de pruebas, se diera exclusivamente en una cita 6
audiencia en la que las partes asistieran obligatoriamente a la Etapa Conciliatoria
exclusivamente con la Unica finalidad de conciliarse, posteriormente, en otro
momento se pasaria al arbitraje del problema en caso de que no se hubiere
arreglado, lo que seria mas propio e incluso iria mas de acuerdo con las
funciones de las Autoridades Laborales primero conciliar y después arbitrar
pudiendo también en su caso mostrar, en el arbitraje, las partes contendientes y
de manera mas concreta el patron ( que es quien en la mayoria de los casos tiene
la obligacion de acreditar determinadas situaciones tales como la antigliedad, el
salario, el puesto, el horario, la renuncia, el finiquito, entre otros ) documentacion
gue seria mas practica para poder llegar a uno de los presupuestos importantes y
destacables para poder llegar a tratar o acordar un arreglo conciliatorio y que es la
base salarial, una vez partiendo de este punto con acuerdo mutuo de las partes,
es mas facil pensar en un posible arreglo, sin embargo, si desde este punto tanto
trabajador como patrén se encuentran distanciados, con la documentacién que
lleven y muestren al Conciliador se podra y debera tomar legalmente como valida
aunque aun no sea la etapa procesal oportuna para ello, sin embargo, al estar
actuando ante una Autoridad Conciliadora con el caracter de imperativa y
obligatoria, se les hara pasar a las partes sobre el arreglo que ante ellas se tome,
siempre y cuando con la documentacion que se muestre y la verdadera voluntad e
intencion de las mismas por arreglarse esté por encima del enojo y mal rato que
se hicieron pasar teniendo en cuenta que a ello llegarian sin tener necesidad de

desgastarse tanto tiempo en un juicio que podria ser por demas desgastante.
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Ademas cabe hacer hincapié, que esta etapa en la que la labor de
conciliador o éarbitro es muy destacada e importante se realizarian los dias
sabados, es decir, en la Ley Federal del Trabajo se regulan como dias habiles, los
que son de lunes a viernes, sin embargo en el proyecto que propongo, se
requeriria habilitar y trabajar los dias sdbados con el horario que entre semana los
funcionarios publicos tienen, dando citatorios a los trabajadores que asi lo
requieran y siempre y cuando se encuentre enterado el patron, se podra llevar a
cabo dicha Audiencia Conciliadora, misma a la que se le dara la atencion que
realmente se requiere, con personal y funcionario publico previamente capacitado
como tal para realizar esta funcién, se podrd mostrar la documentacion respectiva
y conveniente ya sea por parte del trabajador o patrén y asi mismo, en caso de
gue una vez ya confrontadas las partes con documentacion en mano y teniendo
pleno conocimiento de las ventajas y desventajas que puede haber en dicho
proceso, aun asi, si las mismas deciden no arreglarse y convenir, entonces si se
ordenara cerrar la etapa conciliatoria formal y legalmente y se sefialara dia y hora
para la continuacion de la Audiencia prevista por el articulo 873 de la Ley Federal
del Trabajo en su etapa correspondiente, es decir, en la etapa de Demanda y
Excepciones, ello, sin que de ninguna manera exista impedimento alguno para
que las partes en caso de asi decidirlo, lleguen a un arreglo conciliatorio alguno
siempre y cuando no lleve consigo implicito renuncia a los derechos del
Trabajador. Dicha propuesta llevaria por consiguiente, como ya lo he mencionado
a lo largo del presente trabajo, a disminuir la cantidad excesiva de juicios laborales
que se inician en cuestién de segundos y por ende a una mayor, mejor y pronta

imparticién de Justicia en los Tribunales del Trabajo.
D. Derecho Procesal del Trabajo
Para una mejor comprension del presente tema, me permito aportar como

definicion del derecho procesal del trabajo, siendo aquella rama que estudia a las

instituciones procesales del trabajo con finalidades y métodos cientificos.
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Por la exposicion expresa en el articulo 685 en su primer parrafo, el proceso
del derecho del trabajo debera ser publico, inmediato, predominantemente oral y

se iniciara a instancia de parte.

E. Presupuestos Procesales

Fue Bon Vulow quien introdujo la nocién de los presupuestos procesales,
gue junto a su teoria de la relacion procesal, figuran entre las bases del Derecho
Procesal. “Sefiala que la ciencia procesal hasta entonces solo se habia ocupado
de un aspecto del proceso, que era el procedimiento, pero que no se habia
ocupado de los requisitos del proceso, a los cuales debe dar respuesta el
procesalista, y estos requisitos son las condiciones para se pueda constituir la

relacién juridico procesal. “*

Estas condiciones son los presupuestos procesales, los requisitos que
condicionan el desarrollo del proceso, sin los cuales no puede tener viabilidad.
Los presupuestos procesales, por consiguiente, son los requisitos que condicionan
el nacimiento y viabilidad del proceso: tales como las condiciones de admisibilidad
de la demanda y las condiciones previas para la instauracion de la relacion juridica

procesal, a que hemos referido anteriormente.

Hay pues, entre los presupuestos procesales, la competencia tribunal, la
capacidad procesal de las partes, la representacién legal que atafie a la
personalidad o mas bien a la personeria de quien representa a una de las partes

en el juicio, la litispendencia, etc.

% BoN VULOW, Oscar, La relacion juridica procesal, México, UNAM, 1973, p.155.
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CAPITULO V.- AUDIENCIAS CONCILIATORIAS

A. De la capacidad y personalidad.

a).- Capacidad: Ignacio Burgoa, en su obra el juicio de amparo sefala que segun
el derecho civil, existen dos especies de capacidad: la de goce y la del ejercicio;
la primera corresponde al atributo de ser persona juridica, es decir, al sumum de
facultades consistentes en poder ser sujeto de derechos y obligaciones; la
segunda, es la facultad que tiene el sujeto para desempefiar por si mismo los
derechos de los que es titular. Agrega que en el ambito procesal, la capacidad es
la aptitud o facultad de comparecer en juicio por si mismo, esto es, por su propio

derecho, o en representacién de otro. “**

b).- Legitimacion: Expresa Burgoa que si la capacidad es una aptitud general para
comparecer y actuar en juicio; la legitimacion es una calidad especifica para actuar
en un juicio determinado, vinculandose a la causa remota de la accion. O sea
estimados, una calidad especifica que confiere aptitud para ejercitar una
determinada accién como sujeto activo de la misma, o para estar en la posicién de

demandado, como sujeto pasivo. “*°

De ahi se desprende que la idea de legitimacion procesal diverge de la
capacidad, pues independientemente de que el actor o el demandado sean
capaces, pueden estar o no legitimados activa o pasivamente en juicio

determinado.

c).- Personalidad: Esta no es la facultad de comparecer a juicio por si mismo ni la
de estar legitimado activa o pasivamente, o sea, la aptitud de ser titular de la

accion o de la excepcion sino que, segun Burgoa, entrafia la cualidad reconocida

34 BURGOA, Ignacio, El Juicio de Amparo, México, Porrda, 1982, p.355.
35
Id.
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por el juzgador de actuar eficazmente en un procedimiento, independientemente

del resultado de su actuacion. Esto es la calidad de la parte en el juicio.

En secuencia, cabe concluir que la personalidad originaria entrafia la
cualidad de ser parte en el juicio por propio derecho, y la personalidad derivada,
es la de quien se ostenta como representante legal o personalidad delegada y

también se denomina personeria.

Calamandrei expresa “...que los actos que integran el proceso son actos
juridicos, esto es, regulados por el derecho, y la relacion procesal es una relacion
juridica. Los llamados presupuestos procesales atafien una fase preliminar en el
proceso. Son las condiciones exigibles a fin de que pueda emitirse un
pronunciamiento en cualquier sentido, favorable o desfavorable, sobre la
demanda; son requisitos atenientes a la constitucion y al desarrollo de la relacion

procesal, independientemente del fundamento sustancial de la demanda...”*®

B. Las partes en el proceso

Concepto de parte (art. 689 LFT). Las personas fisicas o morales que
acrediten su interés juridico en el proceso y ejerciten acciones u opongan

excepciones.

Carnelutti “ llama proceso contencioso, un proceso de partes, la estructura
del proceso contencioso permite entender por qué los que deben de ser juzgados
se llaman partes, siendo ésta, el resultado de una division. La nocion de partes
esta entonces vinculada a la discordia, que a su vez es el presupuesto psicoldgico

del proceso” *"; por lo que en un lenguaje técnico se distinguen las partes

36 CALAMANDREI, Piero, Derecho Procesal Civil, México, Harla, 1997, Volumen |, p.p. 249-252.
3

7
CARNELUTTI, Francesco, Como se hace un Proceso, Sentis Melendo Santiago, Colombia, Temis, Segunda Edicién,
1994, p.p.45-46.
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materiales, que son las que sufren el proceso, y las instrumentales que actian en
el mismo; de estas ultimas el Ministerio Publico es el prototipo, ya que tiene una
intervencién especifica en el Juicio de Amparo laboral.

C. Como acreditar la personalidad en el procedimiento laboral.

El capitulo segundo, titulo catorce de la Ley Federal del Trabajo, en sus
articulos 689 al 697 de la Ley de la Materia, nos habla de la capacidad y de la
personalidad tanto de las personas fisicas, morales asi como de los sindicatos
para comparecer a Juicio, sin embargo cabe destacar que en el dispositivo legal
693 de la Ley de la Materia, claramente expresa que las Autoridades del Trabajo
pueden, es decir, les da potestad arbitraria, de tener por acreditada la
personalidad de los representantes de los trabajadores o de los sindicatos, sin
sujetarse a los lineamientos que sefiala la Ley Federal del Trabajo en este
apartado, siempre y cuando con los documentos que se hayan exhibido para tal
efecto, se llegue al convencimiento de que efectivamente se representa a la parte
interesada, situacion que es muy arbitraria y que probablemente puede causar

estragos en diversos Juicios Laborales.

Ahora bien, dentro de lo dispuesto por la Ley Federal del Trabajo en los
dispositivos legales 873, 875 y de manera especial en el 876 que sefala que las
partes compareceran personalmente en la etapa de Conciliacién a la Junta sin
Abogados, Asesores 0 Apoderado alguno, dicho dispositivo legal es ocioso ya que
en el caso de personas fisicas no existe ningin impedimento para que dichas
personas fisicas comparezcan de manera personal, aunque muchas veces por
estrategias de Abogados, Apoderados o Asesores de los mismos no lo hagan asi,
por diversas razones que a su criterio son mas convenientes; pero para el caso de
las Personas Morales o Fuentes de Trabajo demandadas, los diversos articulos

876, 895, 926, demas relativos y aplicables resultan por demas inutiles y hasta de
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cierta manera inexplicativos, ya que cOmo va a ser posible que las partes, y de
manera especial la parte demandada si es Fuente de Trabajo o Persona Moral
comparezcan de manera personal ante las Juntas de Conciliacion y Arbitraje, en
razon de que se estad hablando de un ente juridico, que Unicamente puede ser
representado por medio de una persona fisica que podra hacer valer sus derechos
y obligaciones, mas no por ésta de manera determinante, situacion que es por
demas ildgica, incongruente e ilegal que aun asi siga estipulada en la Ley Laboral
gue actualmente nos rige ya que no obstante de ser una Ley obsoleta en muchos
apartados y protectora en muchas situaciones del obrero, también existen ain en
ella lagunas y vacios que no tienen respuesta alguna, tal y como lo es la situacién
antes referida. Sin embargo pese a las situaciones irregulares que en el presente
trabajo de investigacion he expuesto, sugiero la habilitacion de los dias Sabados
para poder llevar a cabo obligatoriamente la etapa Conciliatoria con las
formalidades que ésta requiere y que han quedado sefialadas en lineas anteriores,
haciendo hincapié que para poder comparecer a la misma, se debera de cumplir
por parte del patrén en caso de ser Fuente de Trabajo indeterminada o persona
moral, con la documentacion requerida en los articulos 692 y 693 de la Ley
Federal del Trabajo ya que sin ella, autométicamente se tendra por inconformes
en esta Etapa y se sefialara nuevo dia y hora para la continuacién de la Audiencia
prevista por el articulo 873 de la Ley Laboral en la etapa procesal correspondiente,
ello sin que implique que la Autoridad Laboral tome las medidas necesarias
( como multas ) para hacer asistir a las partes contendientes a esta etapa que es
una de las mas importantes sino es que la mas relevante dentro del juicio laboral,
ello sin que también se deje de lado lo estipulado en el dispositivo legal 693 de la

Ley Federal del Trabajo.

D. La Conciliacion.

Dentro del plan juridico procesal debemos aceptar que es una forma

efectiva y fundamental a los fines del proceso.
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Para la doctrina del derecho, la conciliacién es una forma auto compositiva
gue termina con muchos de los conflictos planteados entre los tribunales laborales
siempre que la Autoridad correspondiente reconozca la importancia que la
institucion tiene, y los beneficios que para la solucion de los conflictos laborales se
obtienen si se practica no con oficiosidad de mero trdmite, si no con la firme idea
de didlogo entre las partes y la propuesta de soluciones componedoras para llegar
a una solucién mas equitativa. La conciliacion asi entendida se convierte en una
caracteristica fundamental del derecho procesal del trabajo, ya que segun la Ley
es obligatoria como férmula respectiva. El funcionario que intervenga en el acto
debe instruir a los interesados acerca de sus derechos y obligaciones, porque si

se llega a un acuerdo, este tendra la fuerza de cosa juzgada entre las partes.

Para lograr tal concordancia se requiere un especial cumplimiento de las
normas correspondientes, tanto las sustantiva como la de procedimiento, asi como
un natural y efectivo poder de comunicacion y persuasion, todo ello con objeto de
hacer ver a las partes la conveniencia de terminar alli su conflicto y que la
conciliaciéon resulte lo mas equitativamente posible, esto es, que no lesione los
intereses de alguna de las partes o si se lesionaren, fuera lo menos posible, si se
consideran los alcances de seguir en conflicto tuviese, de acuerdo con las normas

sustantivas en que fundamenten la accion

Estoy de acuerdo con Johanes Scheregle, quien afirma:

Algunos consideran que la administracion de la justicia por un juez o la aplicacion del
derecho en casos concretos es una ciencia, mientras que la conciliacion es una parte.
Es por eso que una carrera profesional en el campo del derecho no es, por lo general
la mejor capacitacion para el desempefio de su funcién conciliatoria. Se dice también
que las calificaciones profesionales y personales que necesita un juez, un arbitro y las
que necesita un conciliador raramente coinciden en una persona.” *

38 I . ) . .
SCHEREGLE Johanes, La conciliacion en América Latina, en memorias del Congreso Internacional de Derecho del

Trabajo, México, 1980, p.83.
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Al respecto, la Organizacion Internacional del Trabajo ha afirmado: Los
abogados algunas veces encuentran dificultades para ajustarse a las exigencias
especiales requeridas por la labor de conciliacion. Ademas el conciliador no
debera limitarse a ayudar a las partes para llegar a un acuerdo, deberia por el
contrario  procurar introducir en las negociaciones consideraciones
macroecondémicas. Asi mismo debera de actuar como asistente de las partes y
como conciliador capaz de llamar la atencion de éstas sobre las consecuencias
econdmicas y sociales de sus respectivas actitudes, tendiendo en cuenta que para
ello, podran las partes, como lo sefialé en uno de los capitulos anteriores, acudir
con documentaciébn que sera considerada legal para persuadir o inducir a las
partes a poder llegar a un mejor y pronto arreglo, principalmente respecto a uno de
los principales elementos a tratar dentro de esta etapa que es partir de la base
salarial, situacion que en la mayoria de las ocasiones, es por la que ni siquiera se

puede llegar a hablar de un posible arreglo conciliatorio.

Esta conciliacion ha sido definida por la Organizacion Internacional del
Trabajo como una practica que consiste en solicitar los servicios de una tercera
parte neutral, para que ayude a las partes en un conflicto a allanar sus diferencias
y a llegar a una transaccion amistosa 0 a una solucion adoptada de comun

acuerdo.

Establecida como una institucion dentro del procedimiento laboral mexicano,
constituye la fase inicial de todo proceso laboral. Las caracteristicas de esta etapa
son: la comparecencia de las partes realmente afectadas por los intereses en
juego por el conflicto en presencia de la Autoridad componedora; establecimiento
de un dialogo en el que no exista obligacion alguna de rendir pruebas ni de
reconocer o negar hechos, y en el cual, ante todo, se busque entendimiento
directo y amigable de las partes, con la orientacién del funcionario que conoce del
diferendo. Si el intercambio de propuestas y contrapuestas en esta etapa

preliminar no culmina en un acuerdo conciliatorio, se pasara a la de arbitraje.



Krotoschin asegura que :

La diferencia entre la conciliacion y el arbitraje consiste en que la primera el método
por el que se encamina a las partes para que ellas mismas, con la ayuda de un
conciliador, encuentren la solucién del conflicto y rehagan, mediante un acuerdo, sus
relaciones intergrupales. En cambio, el arbitraje suple al entendimiento por la buena
disposicion de las gpartes y remplaza el acuerdo directo por la decision del tribunal
sobre el conflicto.”

56

El hecho de que el demandado proponga en la audiencia de la Conciliacién

férmulas de transaccion sobre determinadas prestaciones, no quiere decir, por si

mismo, que reconozca el derecho invocado por el demandante de deber el valor

de las prestaciones reclamadas. Esto establece a la idea de que la Conciliacion es

una Institucion que tiene por objeto alcanzar el acuerdo convencional de las

partes, y no la determinacién de quien tiene la razon o no.

Las ideas expuestas se inspiraron en la ejecutoria de la Suprema Corte de

Justicia, que es modelo de precision, de 25 de Noviembre de 1936, Toca
2206/36/22, Cia Minera Dos Carlos, S.A.

El quejoso confunde la transaccion del derecho civil con la conciliacién consignada en
el Articulo 123 : aquella depende de la voluntad de las partes, que son las Unicas que
intervienen en su celebracién, en tanto la conciliacién supone la intervencién del
Tribunal, quien no solo esta facultado, sino obligado a hacer ver a las partes hasta
dénde es posible la transaccion, vista la irrenunciabilidad de los derechos del trabajo.
El error consiste en creer que en el gjercicio de la funcién conciliatoria tienen los
Tribunales del Trabajo un papel meramente pasivo, siendo asi que, por lo contrario su
funcion es activa y consistente, a la vez que en ayudar a las partes a la transaccion,
haciéndoles ver la conveniencia de que terminen por ese medio la controversia, e
impedir que se excedan en sus facultades, haciendo que el trabajador admita una
renuncia prohibida por la Ley.

39

KROTOSCHIN Ernesto, Lineamientos del Derecho del Trabajo, Argentina, Desalma, 1965, p. 213.



57

La Suprema Corte de Justicia de la Nacién es la resolucion AD 825/62, ha

establecido sobre esta institucion:

CONCILIACION, ESENCIA JURIDICA DE LA. La conciliacién es la parte del proceso
laboral que se caracteriza por buscar un avenimiento entre el capital y el trabajo, con
la finalidad expresada por el constituyente, desde las discusiones del art. 123 de
nuestra Constitucién Politica Federal de que se llegue a una solucién amistosa que
evite, por una parte, los trdmites molestos y engorrosos, a la par de tardados en
multiples ocasiones, de un juicio de forma establecida por nuestras leyes; por otra
parte, el desamparo en que se quedan los trabajadores ante los desiguales intereses
gue se oponen cuando existe una razén justificada en sus pretensiones, o cuando los
dependientes econdémicos del trabajador dejan recibir bruscamente y sin operar otros
elementos que en las actuales circunstancias son lo necesario para subsistir.

Asi mismo hay diversos criterios legales en los que se demuestra la gran
importancia que tiene la etapa conciliatoria y lo trascendente que puede llegar a
ser ésta, si se le diera la importancia debida que la misma merece, tal y como se

puede nombrar la Tesis que al tenor sefiala :

CITACION A LA AUDIENCIA DE CONCILIACION. SU ILEGAL REALIZACION
CONSTITUYE UNA VIOLACION A LAS GARANTIAS DE AUDIENCIA Y DEBIDO
PROCESO LEGAL, POR LO QUE PROCEDE SUPLIR LA DEFICIENCIA DE LA
QUEJA CUANDO AQUELLA ES RECLAMADA EN EL JUICIO DE AMPARO
(LEGISLACION DEL ESTADO DE PUEBLA).

De la exposicién de motivos, asi como de los articulos 58, 59, 217, 218, 219, 221 y
222 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el Estado de Puebla, vigente a partir
del 1lo. de enero de 2005, se desprende que el respeto a las garantias de audiencia y
debido proceso legal del demandado, comienza con la posibilidad de éste de acudir al
procedimiento conciliatorio, en el cual sera oido a fin de llegar a una composicion con
el actor. En efecto, en términos de dicha legislacion, el juicio inicia formalmente con el
auto admisorio de la demanda y, por ende, es a partir de ese momento que la
autoridad debe respetar todas las formalidades esenciales del procedimiento, entre las
cuales se encuentra la notificacién de su inicio y sus consecuencias. Ahora bien, el
cbdigo adjetivo civil de referencia establece como fase previa al juicio la audiencia de
conciliacién, con la que se pretende resolver el conflicto y mejorar el acceso a la
justicia. Asimismo, de su exposicién de motivos se advierte que la intencidn de citar al
demandado al recinto judicial tiene como finalidades contar con la conviccion de que
fue debidamente llamado al litigio, dado que cuando no se logra la conciliacion
procesal se procede al emplazamiento; darle oportunidad de llegar a un arreglo
judicial con su contraparte, evitdndose pasar por todas las etapas del proceso,
guedando definida su situacién de forma inmediata y segura; asi como que tenga la
certeza del procedimiento instaurado en su contra, ya que el tribunal le hara saber a



las partes las pretensiones de cada una. De lo anterior resulta evidente la importancia
y la necesidad de que se cumpla con la formalidad consistente en la citacién a la
audiencia de conciliacion, en tanto que su ilegal verificacién constituye una violacion
manifiesta a las garantias de audiencia y debido proceso legal y, por ende, procede
suplir la deficiencia de la queja cuando ésta es reclamada en el juicio de amparo, en
términos de la fraccién VI del articulo 76 Bis de la ley de la materia.

SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL SEXTO CIRCUITO.

VI.20.C.581 C

Amparo en revision 243/2007. José Maria Susacasa Quidiello, su sucesion y otro. 6
de septiembre de 2007. Unanimidad de votos. Ponente: Rall Armando Pallares
Valdez. Secretaria: Gabriela Guadalupe Rodriguez Escobar.

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito. Fuente: Semanario Judicial de la
Federacion y su Gaceta, Novena Epoca. Tomo XXVI, Noviembre de 2007. Pag. 721.
Tesis Aislada.

E. Caracteristicas de la Conciliacion

Es necesario analizar un poco su nhaturaleza y justificar el por qué de su
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inclusion dentro de las legislaciones procesales laborales, ya que en ocasiones se

le ha negado su caracter de formula para impartir justicia. Fuera de esta posicién
por considerar que la conciliacion busca un arreglo del conflicto, pero que ante

todo persigue una composicion justa, no una solucién cualquiera, y asi la equidad

se tornara en un instrumento fundamental para su logro. En ese sentido, conviene

recordar el pensamiento del peruano Montenegro Baca que afirma: “La justicia del

trabajo no se basa en la formula Justiniana de dar a cada uno de lo que pertenece,

sino de dar a cada uno segun sus necesidades, de ahi que en la conciliacion

laboral se tiene que tomar en cuenta fundamentalmente la satisfaccion de las

necesidades del trabajador.

» 40
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MONTENEGRO, José, La jornada del trabajo y los descansos remunerados, Lima, s.e. 1959, p. 255.
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Agrega el jurista que los principales requisitos de la conciliacion laboral son

los siguientes:

a).- La tentativa de conciliacion debe ser obligatoria.- La obligatoriedad que debe
guardar la conciliacion en el derecho procesal del trabajo en nuestro pais se
desprende del art. 875 de la Ley Federal del Trabajo, que expresamente
determina que la primera audiencia, referida en el dispositivo legal 873, en el
proceso laboral consta de tres etapas. La conciliacion es la primera de ellas,
porque sirve para armonizar a las partes mediante la celebracién de un convenio
gue permita conservar, dentro de la justicia social, el equilibrio entre los factores
de produccién.

Esta obligatoriedad en la Ley, para la etapa conciliatoria, nos lleva a precisar
dos puntos: primero, que es necesario diferenciar claramente la tentativa de
conciliacién previamente dicha. En el art. 873, de la Ley Federal del Trabajo, hace
obligatoria la primera, es decir, obliga a que todo tribunal haga uso de esa
tentativa de avenimiento, por esto no implica que la conciliacibn como tal sea
obligatoria. Mucho menos que sea imperativo aceptar la solucion que proponga el
tribunal conciliador, ya que el tribunal no tiene potestad para imponer la
conciliacién, pero si el intento conciliatorio del procedimiento que légicamente

afectaria de nulidad a todo proceso en el que haya sido cometida.

b).- La tentativa de conciliacion debe ser previa a la interposicion de la
reclamaciéon.- Creo que esto justifica sencillamente porque su propdsito es el de
evitar, en lo posible, reclamos laborales. Si se toma en cuenta que en esa parte
procedimental no se les requiere a las partes que se les otorgue la oportunidad
probatoria alguna, ya que el avenimiento debe surgir de la aprobacion por las
partes de alguna de las formulas planteadas por ellas mismas o bien por el
tribunal, que es el mismo sistema el que posibilita que se lleve a cabo, aun sin

haberse planteado la litis del problema.
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c).- La conciliacion puede intentarse en cualquier estado de la litis.- Si bien ya
sefiald que la conciliaciébn debe proponerse antes del arbitraje, este hecho de
ninguna manera impedira que el tribunal pueda intentar la conciliacion en cualquier
momento del desarrollo del proceso. Sin embargo, esta prerrogativa es una

facultad y no un deber del tribunal.

d).- Debe expresarse la libre voluntad de las partes.- No es concebible ninguna
conciliacidon sin que se acepte de alguna de las partes, o bien por las dos o si

hubiese sido obtenida de una forma obligada por el tribunal.

e).- Debe celebrarse ante Autoridad competente.- Ser& la Autoridad Laboral la que
pondra las bases de la conciliacion, sefialando al trabajador y al patron las
prerrogativas y beneficios asi como las consecuencias que pueden sufrir si

insisten en llevar a cabo el juicio laboral hasta sus uUltimas consecuencias.

También les advertira sobre las ventajas de abreviar las controversias si
ambas partes ceden un poco en sus pretensiones evitando pasar por todas las

etapas del proceso, quedando definida su situacion de forma inmediata y segura.

Para lograr que funcione en la practica, se requieren ciertas estrategias y
argumentos efectivos por parte de la Autoridad conciliatoria, a fin de llevar a las
partes, que se encuentran con un animo polemizante, hacia un estado que facilite
la realizacién de la conciliacion en el acto debe instruir a los interesados acerca de

sus derechos y obligaciones laborales.

f).- La solucidon alcanzada en el acto conciliatorio, una vez que éste es aprobado
por la Autoridad, debe tener el caracter de cosa juzgada.- Cuando llega a
concretarse un acuerdo, entre las partes, éste tendra la fuerza de cosa juzgada,
por lo que requiere un especial conocimiento de las partes pertinentes, tanto
sustantivas como de procedimiento, a fin de que la conciliaciéon resulte lo mas

equitativa posible. El que dicho convenio alcance la calidad de cosa juzgada tiene
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por finalidad garantizar la seguridad juridica en el proceso, esto es, que una vez
celebrado dicho convenio y debidamente cumplimentado, no podra llevarse de

nueva cuenta la misma controversia a los tribunales.

La nueva legislacion laboral le ha conferido singular importancia a esta
institucién procesal, de acuerdo con lo que se manifiesta en la exposicion de
motivos de la Ley Federal del Trabajo, en el sentido de que acentia también el
principio de la inmediatez, al requerirse la presencia fisica de las partes, porque se
trata de que actor y demandado, solos y directamente, con la Unica intermediacion
de la Junta, propongan soluciones justas y satisfactorias a sus diferencias para
evitar llevar a cabo el litigio ( procedimiento largo y desgastante que a pesar de la
totalidad de las practicas y esfuerzos legales que se realicen, el Laudo terminara
siendo condenatorio para uno en contraste con el absolutorio para el otro,
condiciones con las que deben de encontrarse conscientes las partes al momento
de realizarse la conciliacién, ya que cabe sefalar, que a veces hace que se
sensibilicen mas ante la circunstancia real en la que se encuentran para poder
lograr un avenimiento entre las mismas y llegar a un acuerdo comun ),
condiciones que se equiparan mas a este acto con los que en derecho comun se
conocen como actos personalisimos, ya que por su trascendencia requieren de la
presencia del afectado tal y como asi lo establece el articulo 876 fraccion |, en el
sentido de que si bien es cierto las partes personalmente no concurren a la
Audiencia Conciliatoria se les tendra por inconformes con todo arreglo, cerrdndose
esta etapa y tal y como asi lo he destacado en el presente trabajo, sefialandose
otra en la que se continuara con las etapas de Demanda y Excepciones,
Ofrecimiento y Admision de Pruebas sin que para éstas, sea obligatoria la
presencia fisica y personal de las partes contendientes, ya que en contraposicion
de lo que dispone la fraccién | del articulo antes invocado, la fraccion VI sefala
gue la comparecencia de las partes ya no debe entenderse con la calidad de
“ personal y directa ”, en razon de que juridicamente en el periodo de arbitraje con

el que se inicia propiamente el Juicio Laboral, cobra aplicacion el articulo 692 de la
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en Ley Federal del Trabajo que dispone que las partes pueden comparecer a juicio
en forma directa o por conducto de apoderado legalmente autorizado para ello,
teniendo como consecuencia procesal en caso de incomparecencia, tener por
reproducida la demanda o por contestada en sentido afirmativo ( segun sea el
caso ) siéndoles aplicable lo dispuesto por los articulos 873 y 879 de la Ley
Laboral, consecuencias que aungque son propias de todo proceso, en el laboral
adquieren un significado especial.

En efecto, sabemos que las Juntas son Tribunales de conciencia, de
integracion tripartita con caracteristicas predominantemente sociales y que su
funcibn se debe desarrollar con la participacion de todos sus interesados,
especialmente si se toma en cuenta que la conciliacién es la superacion voluntaria
de las diferencias entre las partes y esta funcién conciliadora constituye la parte
esencial de sus atribuciones, antes de establecer y precisar la litis, debe buscarse
el acuerdo superando las controversias y alcanzar la solucién justa por esta via.
Para lograrlo, el principio de la inmediatez puede considerarse como un buen

punto de partida.

Durante la etapa conciliatoria, como es del conocimiento general, un arreglo
es hablar de una cantidad liquida y monetaria que el trabajador reciba como
pago-finiquito por haber concluido la relacion laboral o bien de una reinstalacion
respetdndose las mismas condiciones bajo las cuales venia desempefiandose,
pero para poder lograr que la conciliacibn sea mas inmediata, sencilla y eficaz,
como lo he sefalado en el presente trabajo de investigacion, se podran mostrar y
exhibir ante el Conciliador pruebas ( documentos tales como renuncias, finiquitos,
nominas, avisos de recision, despidos injustificados por escrito, cartas de
recomendacion, por mencionar algunos ) que sirvan de base para poder llegar a
un arreglo y partir de un punto base y primordial en esta etapa que es el salario,
en la que las partes consciente y amigablemente partan sus diferencias con el

anico fin de evitarse un largo y desgastante proceso, pudiendo reconocer hechos
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0 circunstancias, ya que antes que nada se busca el entendimiento de las partes
y la orientacion del funcionario que conoce el conflicto. Si el intercambio de
propuestas y contrapropuestas en esta etapa preliminar no culmina en un acuerdo

conciliatorio, entonces si se pasa al arbitraje.

Tal y como asi lo referia Krotoschin al afirmar que :

La diferencia entre conciliacién y arbitraje consiste en que la primera en el método por
el cual se encamina a las partes para que ellas mismas, con la ayuda de un
conciliador, encuentren la solucion del conflicto y rehagan un acuerdo, sus relaciones
intergrupales; en cambio, el arbitraje suple al entendimiento por la buena disposicién
de las pﬁrtes y remplaza el acuerdo directo por la decisién del tribunal sobre el
conflicto.

Un aspecto muy importante a destacar lo es que el hecho de proponer al
demandado en una audiencia de conciliacién, férmulas de transaccion sobre
determinadas prestaciones, no quiere decir que reconozca el derecho invocado
por el demandante, ni que debe el valor de las prestaciones reclamadas.

Si la conciliacion debe realizarse dentro del procedimiento que otorga el
sello distintivo al procedimiento laboral y se convierte, a la vez, en la formula més
sabia del principio de equidad, y muchas veces, también la mas justa porque son
las mismas partes las que han ayudado a encontrar una pronta justicia, aunque
para ello hayan tenido que recurrir la intervencion de un Tribunal como conciliador.
La conciliaciobn es una institucion procesal que por desgracia la doctrina ha
descuidado, pero que se requiere y es indispensable a fin de demostrar a las
partes la trascendencia que para ellos posé en el que puedan finiquitar sus
diferencias a favor de una justicia mas rapida, equitativa, y sobre todo, en pro de

una tranquilad en las relaciones obreros- patronales.

En todas estas situaciones se han buscado férmulas conciliatorias que

permitan al patrén reconocer su responsabilidad directa en un acto derivado del

1 KROTOSCHIN Ernesto, Lineamientos del Derecho del Trabajo, Argentina, Desalma, 1965, p. 213.
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trabajo. De ahi que la formulacion de nuestro procedimiento laboral esta
encaminada en esencia, a encontrar esas férmulas con la ayuda de las Juntas de
Conciliacion y Arbitraje diseminadas por todo el pais para facilitar esta labor inicial,
a la que deben quedar circunscritas derivadas de los expresados factores de la

produccion, capital y trabajo.

Asi mismo se encuentra establecido en nuestra legislacion laboral que la
opinion de los conciliadores no se debe de imponer por ninguna razén en forma
alguna a las partes interesadas, si no que se les dé a conocer a fin de que la
acepten o rechacen, teniendo el pleno conocimiento de antemano de las
consecuencias legales que se pueden suscitar y para que, en caso de negarse o
rehusarse a terminar dicho conflicto laboral en una etapa conciliatoria, preparen y
dispongan de los medios de defensa que la propia Ley prevé, ya sea dependiendo
en el caso en particular del Actor o Demandado, para estar en posibilidades de
defenderse legalmente de la mejor forma posible y llegar a obtener el fallo que

mejor le favorezca.

F. Caracteristicas de los Conciliadores:

La conciliacion como etapa primera del proceso, puede mirarse desde dos
angulos distintos : vista del lado de las partes, tiene por objeto ayudarlas a que
encuentren la solucion justa de sus diferencias y por otro lado considerada del
lado del conciliador, es la actividad que sirve para ayudar a los contendientes a
encontrar el derecho que regula o debe regular en el futuro sus relaciones

juridicas.

Por la naturaleza y por los fines del derecho del trabajo, la misién noble y

bella del conciliador, consiste en buscar esforzadamente la realizacién de la
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justicia social, que es similar a decir la justicia del trabajo, que es quien ha sufrido

y sufre injusticia esto en armonia con las normaciones del orden juridico.*?

Como se ha dejado precisado, la opinidén de los conciliadores no constituye
un imperativo, es decir, no posee fuerza obligatoria, sino que es la opinion de un
‘juez” al que se supone sabio y justo, formado con base en la experiencia de la
vida diaria y en el conocimiento de los seres humanos, en la vision que
proporciona el tratamiento de una serie larga de controversias semejantes, un
punto intermedio, mas o menos inclinado de uno u otro lado de acuerdo con los
datos y exposiciones que se le presenten. La Constitucién y la Ley reconocieron
la conciliacibn como un procedimiento valido para poner fin a los conflictos, es
decir, el orden juridico le otorgd validez legal a los convenios que lleguen las

partes.

Consecuentemente, los conciliadores al tener una funcién tan importante y
primordial en los procesos juridicos, y mas aun en los procesos laborales, deben

de tener como caracteristicas primordiales las siguientes :

a).- Equidad: El conciliador debe asegurar que el acuerdo que se obtenga sea
aceptado por ambas partes. Sin embargo, esto no lo exime que vele por la
legalidad de los acuerdos. No puede admitir informacion falsa e inadecuada. No
puede existir negociacion de mala fe, si la hay puede comunicar a las partes sobre
lo que ha venido percibiendo, inclusive podria retirarse del proceso. Considero que

es mas una potestad del conciliador que responde a su buen criterio y ética.

b).-Neutralidad: es decir, que no exista vinculo con alguna de las partes. Esto es
mas para evitar la aparicion de un nuevo conflicto de intereses cuando se cumple

con las funciones conciliatorias. Si se rompe con dicha neutralidad, pueden

“2 DE LA CUEVA, Mario. El nuevo derecho mexicano del trabajo, Tomo I, México, Porria, Décimo Quinta Edicién, 1998, p.
385.


http://www.monografias.com/trabajos7/mafu/mafu.shtml
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suceder dos situaciones: Que se desista el mismo conciliador.

Que lo soliciten las mismas partes.

c).-Imparcialidad: constituye un estado mental que debe conservar el conciliador
durante el desarrollo de sus servicios. Es en si el compromiso que el propio

conciliador asume para ayudar a las partes.

d).- Confidencialidad: guarda relacion con la informacién que es recibida por el
conciliador, la cual es confidencial, es decir que no puede ser revelada a nadie.
Este principio presenta también excepciones, es decir que el conciliador puede
romper ese deber de confidencialidad cuando advierte que hay de por medio un

delito o que se va a producir un atentado contra la integridad de una persona.
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CAPITULO V.- COMPARECENCIA EN AUDIENCIAS CONCILIATORIAS

A. La personalidad dentro del juicio laboral.

En el campo del derecho laboral, una figura juridica que ha representado
mas problemas en su interpretacion, ha sido precisamente la representacién que

acredite la personalidad para comparecer a juicio.

En la representacion existe un grave problema en la interpretacién de la
Ley, sobre el cual un modo u otro se perjudica a una de las partes; esto es, que la
interpretacion del articulo 876 de la Ley Federal del Trabajo en sus reformas de
1980, jamas fueron completados una serie de problemas por la legislacion (1970),
tales problemas son: se controvierten los articulos 876 fracciones | y IV, 895
fraccion I, 906 fraccion 1, y 972 fraccion | con el 692, todos de la Ley Federal del
Trabajo, ya que este ultimo dice: las partes podran comparecer a juicio en forma
directa o por conducto de apoderado legalmente autorizado, y los articulos 876,
895, 906 y 927, en sus respectivas fracciones que se refieren a las Audiencias
conciliatorias, ya sea en lo individual o en lo colectivo, mencionan: las partes

compareceran “personalmente” a la conciliacion sin asesores o apoderados.

Por eso en lo relativo a la comparecencia a la primera Audiencia y en
concreto a la etapa de conciliacién en esta Ley, se deberia de llevar a cabo tal y
como establece el articulo 692 de la Ley de la Materia, que sefiala que seré ya sea
personalmente o por conducto de apoderado legalmente autorizado para poder
arreglar los asuntos y hacer convenios, facilitando asi el procedimiento y
concluyendo el juicio en esta etapa conciliatoria, o también, si llegaran a estar
presentes las dos partes, trabajador y patron, que estén asesorados por conducto
de sus apoderados y/o representantes para hacerles ver a las partes que
representan, el beneficio de llegar a un arreglo o el perjuicio y riesgo en caso de

continuarse con el procedimiento.
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Algunos juristas creen que la etapa conciliatoria no forma parte del
procedimiento como tal, sino que esta fuera del procedimiento y por eso es que
exponen que tienen que acudir personalmente trabajador y patron a la
conciliacion, y ya después en la etapa demandada acudir los apoderados de las
partes; pero la realidad es que la etapa conciliatoria si forma parte del
procedimiento, y una parte muy esencial sino es que la primordial, hablando de
caracteristicas como la de sencillez, tan es asi, que desde antes de esta etapa, se

toma comparecencia de las partes y se inicia el procedimiento.

El punto de que parte de este trabajo de investigacion conlleve a que la
primera Audiencia Conciliatoria se haga en un dia previo al resto de las demas y
diversas etapas previstas por el Articulo 873 de la Ley Federal del Trabajo, es
para darle el tiempo y valor legal que ésta merece, ya que tal y como se ha dicho,
en virtud de la excesiva carga de trabajo que hoy en dia existen en los Tribunales
Laborales, se pasa desapercibida esta etapa sin tomar conciencia previa a juicio
tanto el funcionario publico que hace la vez de conciliador, ni las partes, de que se
les de a conocer los pormenores que pudiesen llegar a suscitarse, sin escuchar
las pretensiones y exposiciones de las mismas, ya sean por si en lo personal o por
medio de representante legal alguno debidamente facultado, sin que esto Ultimo
implique gran trascendencia; ello no implica que se desconozca como tal la etapa
conciliatoria o Audiencia de Conciliacion como parte integrante del proceso, sino
que lejos de ello, se le pretende dar la importancia que merece y que a la vez, si
se llevare a cabo con los requisitos y caracteristicas de la misma, se concluirian
cantidades de juicios antes de plantearse como tal la litis, lo que seria tanto para
las partes contendientes como para el Conciliador o Autoridades del Trabajo

benéfico en todos los sentidos.

Por eso creo que es importante analizar la trascendencia que se tiene con
dichos articulos 876, 895, 906 y 927 de la Ley de la materia en sus respectivas
fracciones acerca de la conciliacion, ya que controvierten lo que establece el

articulo 692 de la citada Ley, teniendo como consecuencia, que la etapa
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conciliatoria no se realice verdaderamente, y que la administracion de la justicia no
sea sencilla y expedita, ya que no debe olvidarse que la principal, la primordial
funcion de las Autoridades Laborales debera ser siempre la de conciliar.

B. Etapa Conciliatoria

La Audiencia se iniciara con la comparecencia de las partes que concurren
a la misma; las que estén ausentes podran intervenir en el momento en que se
presenten, siempre y cuando la Junta no haya tomado el acuerdo de las peticiones
formuladas en la etapa correspondiente.

El articulo 876 a la letra dice : la etapa conciliatoria se desarrollara de la

siguiente forma :**

l.- Las partes compareceran personalmente a la Junta, sin abogados, patronos,
asesores y apoderados.

Il.- La Junta intervendra para la celebracién de platicas entre las partes y exhortara a
las mismas para que procuren llegar a un arreglo conciliatorio.

lll.- Si las partes llegaran a un acuerdo, se dard por terminado el conflicto.
El convenio respectivo, aprobado por la Junta, producird todos efectos juridicos
inherentes a un laudo.

IV.- Las partes de comun acuerdo, podran solicitar se suspenda la audiencia con
objeto de conciliarse; y la junta, por una sola vez, la suspenderd y fijara la reanudacion
dentro de los ocho dias siguientes, quedando notificadas las partes de la nueva fecha
con los apercibimientos de Ley;

V.- Si las partes no llegan a un acuerdo, se les tendra por inconformes, pasando a la
etapa de demanda y excepciones; y

VI.- De no haber concurrido las partes a la conciliacion, se les tendra por
inconformes con todo arreglo y deberan presentarse personalmente a la etapa de
demanda y excepciones.

Debe cerrarse cada etapa con su acuerdo correspondiente. La fraccion
primera del presente articulo resulta inexplicable, y por lo tanto es procedente

hacer el siguiente cuestionamiento :

“* TRUEBA URBINA, Alberto, Ley Federal del Trabajo, México, Porriia,1990, p. 409.
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¢,Como podra comparecer una persona moral a un juicio laboral, ya sea
individual o en su caso, colectivo?, sin abogados, patronos, asesores Yy
apoderados, tal y como lo sefiala la fraccion | del articulo 876 de la Ley Federal del

Trabajo, si todo Representante Legal es Apoderado.

A los abogados se les impide el libre ejercicio de su actividad profesional, lo
cual es Vviolatorio de las Garantias Individuales que todo ser mexicano tiene
derecho a gozar, tal y como lo establece el articulo 1° de nuestra Carta Magna y
ademas es violatorio de la garantia de oficio establecida por el articulo 5° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, mas porque es un oficio
licito y que no va en contra de la moral, por lo tanto y en razén de que es
imposible que las personas morales no puedan comparecer a las Audiencias
Conciliatorias por Apoderado, Representante Legal o Asesor alguno sino tiene que
ser esa comparecencia de una manera personal, es necesaria una reforma al
articulo en cuestién y sobre todo a la fraccidén; ya que resulta ser una ficcion
juridica dicha comparecencia por parte de la empresa como tal, sin apoderado,
representante legal alguno, sino que la empresa comparece en la practica y por
razonamiento légico por medio de una persona destinada para ello con las

caracteristicas y facultades previa y legalmente determinadas para tal fin.-

Es por lo tanto, que los trabajadores quedarian y en la realidad quedan en
un plano estado de indefension y de desigualdad al tener que tratar directamente,
sin asesores y con su patron, ademas de que los mismos, por las mismas
necesidades econdémicas de las que padecen, a la hora de tratar de conciliar con
una tercera persona la cual es ya dentro de una demanda establecida como tal
un “Presidente Auxiliar* o hasta muchas de las veces con las secretarias de los
mismos, toman las cantidades que en la mayoria de las ocasiones ni les
corresponden y los patrones con tal de quitarse del problema y por supuesto con
un mayor conocimiento de las cosas, abusan de los mismos trabajadores
dandoles lo que muchas veces no les corresponde o viceversa, también existen

casos en que los trabajadores o parte actora en un juicio laboral, son personas
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muy listas o “vivas” las cuales a la hora de la etapa de la Conciliacién piden todo
como si ya lo tuvieran ganado en juicio, aspecto que tampoco es correcto; por lo
tanto es requerida la presencia de un tercero ajeno a juicio que pueda emitir una
solucion para dar por terminado el problema juridico, la cual, como se ha
analizado en el presente, es una persona diestra, con pleno conocimiento y
facultad para avenir a las partes contendientes, haciéndoles saber de los
beneficios y de las consecuencias que podrian adquirir si lejos de escuchar con
tranquilidad y con el animo de terminar un conflicto, cada quien se encierra en su
papel y omite o evade escuchar al conciliador apto y preparado para poder
brindarles imparcialmente a las partes contendientes una mejor solucion, siendo
necesario para ello, invertir el tiempo suficiente, ya que logrando que las partes
llegaran a un arreglo, seria menos con el comparado al que dura un juicio laboral,
destacando para ello las caracteristicas del proceso laboral como la celeridad e

inmediatez en el proceso.

Aunqgue la intencion del legislador fue y es favorecer la conciliacion, en la
practica, de vez en cuando resulta lo contrario, muchas veces se llega a dar o
establecer entre los Apoderados o Representantes de las partes que ni con las
mismas partes contendientes en si, ya que por estrategias juridicas y las maneras
o formas de manejarse como litigantes dentro de este ambito, una vez llegada la
fecha de Audiencia y conocidas las partes ( representantes ), las maneras de
litigar los juicios y llevarlos a cabo en todas sus etapas, deciden y prefieren
arreglarse que desgastarse en juicio con dicho contrario, haciendo a su vez cada
Apoderado o Representante la labor de convencimiento directamente con su
cliente, haciéndoles de su conocimiento los razonamientos logicos-juridicos y
materiales que los llevan a ofrecerles determinado tipo de arreglo u oferta, que a
final de cuentas, existe la posibilidad que sea la misma o pudiere llegar a estar
mas afectada cuando recaiga la resolucion ( dependiendo también del lado juridico
en que se encuentre el cliente ), que en materia Laboral es mejor conocida como

Laudo.
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La fraccion VI también resulta inexplicable, ya que a la etapa de demanda y
excepciones, las partes no tienen que comparecer personalmente, ya que para

eso tienen a sus abogados.

Sin embargo, nuestras Autoridades han resuelto sostener el criterio, en
definitiva, que si no comparecen las partes a la etapa de conciliacion
personalmente, en castigo no se dejard comparecer a los abogados a la etapa de
demanda y excepciones, sin las partes interesadas; por eso resulta por demas
obsoleta y no adecuada dicha fraccion VI, ya que es un apercibimiento
trascendental que puede perjudicar a cualquiera de las partes por el simple hecho
de que no hayan comparecido personalmente a la audiencia conciliatoria, por eso
es que se deberia de permitir estar presentes a los abogados o apoderados de las
partes desde la primera audiencia conciliatoria, para representarlos y defenderlos
en caso de que no se haya llegado a un arreglo en la etapa de demanda y

excepciones, aunque no hubieren estado presentes.

Siguiendo con el andlisis de las personas morales, como ya se dijo, que en
pocos casos comparecen a la etapa de conciliacion directamente entre el patron y
obrero, y como se ha mencionado, en la practica no es posible esta situacion en
virtud de este precepto se hace letra muerta que facilite la pronta resolucién de los

conflictos que muchas veces son intereses 0 pasion de consejeros sin escrupulos.

El problema fundamental creo que radica en lo que deba entenderse por
representante legal. Este caracter lo tiene el administrador, el gerente, incluso el

apoderado para pleitos y cobranzas.

Las Juntas y el Tribunal Colegiado ha resuelto que el tribunal dice a la
primera audiencia, etapa conciliatoria, debe comparecer el administrador o
gerente; pero no el apoderado judicial, ya que se han venido interpretando

literalmente los articulos 876, 878 y 879, de ahi que exista evidente contradiccion
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entre el sistema de representacion que sefiala en articulo 692 de la Ley de la

Materia.

Se ha mencionado la insuficiencia de disposiciones que generan lagunas en
la Ley, las cuales forzosamente deberian ser suplidas por la buena voluntad y fe,
la equidad y el verdadero sentido de la justicia de los funcionarios integrantes de
los 6rganos jurisdiccionales, pero esa suplencia se encuentra registrada en forma
proporcional a la capacidad personal de los propios funcionarios y a los criterios
gue cada uno sustenta, creandose asi una gran variedad de soluciones para

casos similares, lo cual también va en detrimento de la propia justicia.

En cuanto a la forma de interpretacién, no existe un comun determinador,
ya que las sorpresas que se presentan sobre la interpretacion de dichos
dispositivos estan a la orden del dia y estos desde luego propician una inseguridad
absoluta en el desarrollo de un juicio por lo cual resulta sumamente riesgoso llevar
adelante la defensa del juicio laboral con la parte patronal, ya que analizada dicha
situacion, no obstante de tener la razon es preferible en muchas ocasiones llegar a
un arreglo conciliatorio, que esperar el resultado final del juicio, por el costo tan
elevado que representan los salarios caidos, aun cuando se dijo se tenga la razén
plena, de la procedencia de las excepciones, e incluso con la consecuencia de

tenerlo por contestada la demanda en sentido afirmativo.

La intencién suprema del legislador al reformarse la Ley Federal del Trabajo
en 1980, fue conciliar a las partes, por lo que se pretendioé dar en preponderancia
a la conciliacién en todo conflicto de trabajo, y para tal efecto se determiné que en
articulo 876 fraccion | de la Ley de la Materia, las partes deberan comparecer
personalmente a las Juntas, sin asesores ni apoderados en la etapa conciliatoria;
la intencion posiblemente fue buena ya que se da margen para que puedan
conciliarse a los interesados, sin embargo, su juricidad la ponemos en tela de
duda, ya que impide a los abogados el desempefio de su profesion, aspecto el

cuales es anticonstitucional, ademas, es absurdo que se les exija a las partes
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comparecer personalmente a las Juntas, ya que para eso precisamente tienen a

sus abogados.

C. La conciliacibn como mecanismo alternativo de resolucion de conflictos

A modo de introduccion es importante sefialar que la Conciliacién, como ya
lo he estado mencionando a lo largo del presente trabajo, es un mecanismo
alternativo para buscar una solucion de conflictos, sobre todo y lo mas usual
cuando existen diferencias cognoscitivas respecto de ciertas materias tal y como
lo es la materia laboral, donde los conocimientos del patrén con los del trabajador
son muy distintos y por lo general atienden a intereses obviamente opuestos.

Todo ser humano, por lo general, necesita vivir en sociedad y requiere de
otras personas para desarrollarse en todo el sentido de la palabra. Sin embargo,
este ser humano, como ente individual, presenta sus propias cualidades,
pensamientos, sentimientos, caracteristicas que lo hacen distinguirse de otros

como él.

El que se piense o actie de manera distinta no implica que sea algo
negativo, sino que simplemente se tienen intereses opuestos, estas diferencias
pueden traer como consecuencia los enfrentamientos que se convierten en
conflictos y los cuales muchas veces no se pueden solucionar, esto se debe a
gue todos nosotros, aunque no queramos admitirlo, estamos predispuestos a la
violencia, es decir, mantenemos una mentalidad litigiosa, que muchas veces nos
lleva a ser indiferentes frente a los problemas planteados. Pero, si queremos
solucionar estos desacuerdos, la via legal que optamos es sometemos a un juicio
para que a través de un ente judicial, una persona integra y con legales
conocimientos como es el hecho de recurrir a un Juez resuelva un problema a

través de una resolucion judicial.
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A través del tiempo y por la extrema necesidad en la que vivimos
actualmente en donde nos encontramos rodeados de problemas de todo tipo, es
decir por la extrema demanda de conflictos, nos ha llevado a que se busquen
diferentes alternativas que pongan fin a estos conflictos de una manera rapida y
eficaz sin la necesidad de acudir ante una instancia judicial para poder llevar a
cabo una solucion de ese conflicto y que muchas veces puede que dicha solucion
no sea la que uno pretendia o esté conforme a nuestros intereses o pretensiones.
Asi de esta forma nace la Conciliacion como un mecanismo que da solucion a una

necesidad de justicia.

Considero conveniente que para poder definir lo que es la institucion de la
Conciliacibn, como Mecanismo Alternativo de Resoluciéon de Conflictos, es

necesario precisar lo que significa la palabra Conciliar.

Conciliar se deriva del vocablo latino Conciliare, que segun el Diccionario
para Juristas, significa “componer, ajustar los animos de quienes estaban
opuestos entre si. Conformar dos o mas proposiciones o doctrinas aparentemente
contrarias. Audiencia previa a todo juicio civil, laboral o de injurias en la que la
Autoridad Judicial procura avenir a las partes, con el fin de evitar el proceso”. **

Tradicionalmente el acto de conciliar se ha visto reflejado dentro de un
proceso judicial, donde los sujetos que intervienen como partes tienen intereses
opuestos, tal y como se lleva a cabo en materia Laboral, que previo a entrar a
juicio, se establece una etapa llamada de Conciliacion dentro de la primera
Audiencia Trifasica prevista por el articulo 873, 875 y 876 de la Ley Federal del
Trabajo que a la letra dicen :*°

Articulo 873.- el Pleno o la junta especial, dentro de las veinticuatro horas siguientes,
contadas a partir del momento en que reciba el escrito de demanda, dictara acuerdo,
en el que sefalara dia y hora para la celebracién de la audiencia de conciliacion,
demanda y excepciones y ofrecimiento y admision de pruebas, que debera efectuarse
dentro de los quince dias siguientes al en que se haya recibido el escrito de demanda
en el mismo acuerdo se ordenara se notifique personalmente a las partes, con diez
dias de anticipacion a la audiencia cuando menos, entregando al demandado copia

“ PALOMAR DE MIGUEL, Juan, Diccionario para Juristas, México, May Ediciones, 1981, p. 287.
% TRUEBA BARRERA, Jorge, Ley Federal del Trabajo, México, Porrtia, Cuadragésima Tercera Edicién,1990, p. 408.
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cotejada de la demanda, y ordenando se notifique a las partes con el apercibimiento al
demandado de tenerlo por inconforme con todo arreglo, por contestada la demanda
en sentido afirmativo, y por perdido el derecho de ofrecer pruebas, si no concurre a la
audiencia.

Cuando el actor sea el trabajador o sus beneficiarios, la junta, en caso de que notare
alguna irregularidad en el escrito de demanda, o que estuviera ejercitando acciones
contradictorias, al admitir la demanda le sefialara los defectos u omisiones en que
haya incurrido y lo prevendra para que los subsane dentro de un término de tres dias.

Asi también, dentro del articulo 876 de la misma Ley Federal del Trabajo,
se nos sefalan reglas y lineamientos a través de los cuales se va a desarrollar
esta Audiencia de Conciliacion asi como los efectos que tendrd durante su

desarrollo, el cual a la letra dice:*®

Articulo 876. La etapa conciliatoria se desarrollara en la siguiente forma:

I. Las partes compareceran personalmente a la junta, sin abogados patronos,
asesores 0 apoderados.

Il. La junta intervendra para la celebracién de platicas entre las partes y exhortara a
las mismas para que procuren llegar a un arreglo conciliatorio.

lll. Si las partes llegaren a un acuerdo, se dara por terminado el conflicto. el convenio
respectivo, aprobado por la junta, producira todos los efectos juridicos inherentes a un
laudo;

IV. Las partes de comun acuerdo, podran solicitar se suspenda la audiencia con
objeto de conciliarse; y la junta, por una sola vez, la suspenderd y fijara su
reanudacién dentro de los ocho dias siguientes, quedando notificadas las partes de la
nueva fecha con los apercibimientos de ley;

V. Si las partes no llegan a un acuerdo, se les tendra por inconformes, pasando a la
etapa de demanda y excepciones; y

VI. De no haber concurrido las partes a la conciliacién, se les tendra por inconformes
con todo arreglo y deberan presentarse personalmente a la etapa de demanda y
excepciones

En los procesos judiciales esta presente permanentemente un juez, el cual

toma conocimiento de la causa para poder aclarar el conflicto. Para el efecto se

“® Ibid, p. 409.
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basa en la demanda y contestacion de la misma, buscando analizar los puntos
controvertidos para poder arribar a una férmula conciliatoria que resulte equitativa
para ambas partes. Esto es propio de la Conciliacion Procesal que forma parte de
los llamados Mecanismos Alternativos de Resolucion de Conflictos Procesales, los
mismos que se desarrollan dentro de un proceso judicial buscando evitar la

sentencia.

Al respecto de la Conciliacion Procesal, el doctor César Castafieda Serrano,
Profesor de Derecho Procesal de la Facultad de Derecho de la Universidad
Nacional Mayor de San Marcos, en su articulo titulado "La Conciliacion como
forma especial de conclusion del proceso", sostiene que el éxito de la conciliacion
depende del grado de concientizacion que debe tener un Juez para aplicar en
forma adecuada el Principio de Inmediatez Procesal. Esta predisposicion permitira
"conocer a plenitud el contenido de la pretension insatisfecha, cuyo
reconocimiento y cumplimiento se exige por el demandante".*’

De este modo, en caso de que las partes acepten dicha férmula conciliatoria
se dar& por concluido el proceso con el cumplimiento de su objeto. Por otro lado,
la Conciliacibn como Mecanismo Alternativo de Resolucion de Conflictos, busca
de manera pacifica solucionar los conflictos sin acudir al Poder Judicial. Podemos
decir también que la Conciliacion es un sistema para la solucién directa y amistosa
de las diferencias que puedan surgir de wuna relacidbn contractual o
extracontractual, mediante la cual las partes en conflicto, con la colaboracién
activa de un tercero o conciliador, ponen fin al mismo, celebrando un contrato de

transaccion.

Para el doctor Ivan Ormarchea la Conciliacion constituye un proceso
consensual y confidencial de toma de decisiones en el cual una o mas personas
imparciales — conciliador o conciliadores — asisten a personas, organizaciones y

comunidades en conflicto, a trabajar hacia el logro de una variedad de objetivos.

4" CASTANEDA SERRANO, César, La Conciliacién como forma especial de conclusién del proceso ,México, Temis, 1997,
p. 85.
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La Conciliacion Extrajudicial estd comprendida como un Mecanismo
Alternativo de Resolucién de Conflictos Extrajudicial porque, en suma, lo que se
busca es evitar el proceso judicial, el cual es largo, poco eficaz y veraz.

Es importante establecer las principales diferencias que existen entre una
conciliacién judicial y una extrajudicial, lo anterior para ver los efectos y alcances

gue cada una puede llegar a tener.

La Conciliacion Extrajudicial, a diferencia de aquella realizada dentro de un
proceso, es mucho mas flexible; genera caracteristicas propias; fomenta la
creatividad entre las partes, y sobre todo tiene bien definido su marco de accién en

cuanto a la orientacion que se le debe dar al conflicto.

Entre las diferencias que se pueden presentar estan:

a).-Nivel de solucién: En el Proceso Judicial se busca enfocar cuéles son las
pretensiones o exigencias planteadas en la demanda, contestacion o en su caso

en la reconvencion.

La Conciliacion Extrajudicial, se centra en resolver problemas manifestados en la
solicitud de conciliacion o que surjan durante la respectiva Audiencia, conforme al
tercer parrafo del articulo 9 del Decreto Supremo N° 001-98-JUS, con la finalidad
de dar posibles soluciones que satisfagan los intereses y necesidades de ambas

partes.

b).-Criterio de Solucion.- En el Proceso Judicial se busca interpretar y aplicar la

norma correcta para solucionar el conflicto.

En la Conciliacion Extrajudicial existe un marco amplio que garantiza la legalidad
de los acuerdos sin la necesidad que sea la norma la que respalde en estos

casos.
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c).-Contexto.- En el Proceso Judicial se sigue una Orientacion Adversarial -

Confrontacional.

En la Conciliacion Extrajudicial se persigue una Orientacion Negocial o
Estratégico - Racional, es decir un ambiente de cooperacion para lograr la
solucion del problema.

d).-Personajes.- En el Proceso Judicial quien interviene es el Juez. En la

Conciliacion Extrajudicial intervienen el conciliador y las partes.

La Conciliacién Extrajudicial, de acuerdo a lo antes expresado, busca que
las partes -con asistencia del conciliador-puedan:

Lograr su propia solucion en base a la creatividad.

Promover la comunicacion, entendimiento mutuo y empatia.

Mejorar sus relaciones.

Minimizar, evitar o mejorar la participacion en el sistema judicial.

Trabajar conjuntamente hacia el logro de un entendimiento mutuo para resolver un

conflicto.

Las Fases que se pueden dar en la conciliacion son las siguientes:

Preparaciéon: Comprende los actos previos que el conciliador realiza para crear

un clima de confianza y de las mejores condiciones.

Presentacion: llamada también fase introductiva. El conciliador realiza un
monologo donde se busca identificar a las partes y presentarlas. Es lograr que se
ubiquen en el ambiente para poder recibir la informacidén sobre cémo se realizara

la Audiencia Conciliatoria.

Versiones parciales: es la fase donde se discuten hechos y se escuchan las

versiones de ambas partes.


http://www.monografias.com/trabajos/clima/clima.shtml
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Redefinicion del Conflicto: se elabora una especie de lista donde se plasman los
puntos controvertidos, se redefine el conflicto y se determina cuales son los

intereses de las partes.

Busqueda de soluciones: esto promueve la creatividad entre las partes y el
conciliador. Aqui se articulan intereses y se propicia el logro de soluciones

satisfactorias.

Acuerdo: es el resultado que pone fin al conflicto entre las partes.

Nadie duda que la implementacion de la Ley de Conciliacion Extrajudicial
seria un gran avance juridico para promover una cultura de celeridad y sencillez
legal en nuestro pais, no solamente en el ambito laboral, sino también en los
ambitos familiar, civil e inclusive lo podria llegar a ser hasta en el ambito penal.
Cabe destacar que un parametro importante que no se deja de lado al momento
de avenir a las partes dentro de un conflicto laboral por medio de esta Ley, es que
prevalece sobre todo el articulo 9° el cual sefiala de manera textual : La
conciliacion en materia laboral se lleva a cabo respetando la irrenunciabilidad de
los derechos del trabajador reconocidos por la Constitucién y por la Ley.*®, sin
embargo; se sigue recalcando que a pesar de que se lleve a cabo la conciliacion
entre las partes, la misma debera de respetar por lo menos al llegar a un acuerdo
o arreglo, el minimo de los derechos consagrados a favor de los trabajadores, lo
cual ampliamente esta previsto en el articulo 33 de la Ley Federal del Trabajo.
Sin embargo, pese a la importancia y obligatoriedad de esta Ley, la misma no esta
prevista dentro de la legislacion mexicana, pero con la propuesta que se hara al
finalizar el presente trabajo de investigacion, podria equipararse el propdsito y/o
finalidad de dicha Ley, el realizar la etapa conciliatoria de una manera impositiva,
dandole el tiempo necesario y la importancia adecuada para si una vez llevada a

cabo de una manera legal y eficaz, se reduzcan la cantidad excesiva de juicios

*8 http://www.osce.gob.pe/htmls/conciliacion/leyconciliacionextraj.htm. Fecha de consulta:18 de Agosto de
2009.
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que se tramitan, previo preparamiento y estudio por parte del funcionario
conciliador; permitiendo y obligando a que si alguna de las partes trae consigo
documentos que pueden servir de esclarecimiento para llegar a un arreglo dentro
de esta etapa tal y como lo son las ndminas, renuncias, finiquitos, contratos, entre
otros, los exhiban ante el conciliador e inclusive se tenga la facultad de interrogar
libremente a la persona que se le imputa dicho documento, para que el mismo
sefale si reconoce o no tal o tales documentos e inclusive contar con el apoyo de
un Perito especializado para que de manera rapida, eficaz y a corto plazo, de ser
posible en el mismo instante, con los conocimientos que tiene, pueda emitir una
respuesta adelantandose, posiblemente de manera certera o errénea, a la
resolucion que podria ser emitida dentro de un juicio y sefialando si el documento
suscrito por dicha persona y que se le imputa ( ya sea trabajador o patron ) fue
suscrito por el mismo, ello solo con el Gnico objetivo de que en una sola etapa, se
pueda adelantar en resumen, lo que podria acontecer si no se llegara a un
acuerdo conciliatorio y dicho juicio se tramitara en todas sus etapas como tal
hasta sentencia o en este caso hasta que se emita el Laudo correspondiente; lo
cual también tiene como otra ventaja evitar procesos prolongados y costosos. Esto
de algin modo genera un afianzamiento de los principios de celeridad y eficacia

en la administracién de la justicia.

Asi mismo, considero que la esta Ley fomentaria y promoveria a las
personas para que confiaran mas en su capacidad y creatividad para formular
posibles soluciones ante un conflicto determinado. Por eso pienso que de alguna
manera la Ley de Conciliacién podria servir de base para promover la participacion
ciudadana, frente al descontento que prima sobre todos los Poderes del Estado.

La Conciliacién Extrajudicial se convierte -por asi decirlo- en la basqueda de
la justicia que se alcanza en virtud a la primacia de la autonomia de la voluntad de
las partes. Las partes de este modo ven satisfechos sus intereses, y pueden

ejecutar sus propios acuerdos sin restriccion alguna.
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Cabe sefalar, que primeramente las universidades podrian ser las
encargadas de promover y preocuparse por cambiar la cultura actual del litigio
que lo Unico que hace es entorpecer las relaciones a todo nivel (comercial,
familiar, laboral, econdmico, internacional, etc). De ahi, que considera seria
necesario que en todos los cursos se aplicaran como parte de la carrera
universitaria educativa, técnicas de negociacion y conciliacion con caracter
especializado para darle avance al sistema mexicano en la imparticion de la

justicia.

La conciliacion de conflictos laborales de caracter individual o colectivo es
un servicio mediante el cual la Secretaria, a través de funcionarios expertos en
mediacién, procura que cualquier conflicto laboral, antes de entablarse una
demanda, se solucione por via convencional, lo que se plasma en un documento
escrito que puede ser un convenio 0 una minuta compromiso, sancionado por la
Junta correspondiente o por la Autoridad Laboral actuante segun corresponda. Lo
anterior se traduce en un resultado de solucion al conflicto en forma expedita que

en muchos de los casos es inmediata.
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CAPITULO VI.- LA CONCILIACION LABORAL EN EL DERECHO COMPARADO

Si bien en los ultimos afios particularmente en los EE.UU. se comenzaron a
utilizar medios alternativos para la resolucion de conflictos, cabe decir que la

conciliacion tiene en nuestro derecho una antigua tradicion.
Entre los principales referentes tenemos:

a) Estados Unidos de América: Se incorpora legislativamente la conciliacion
laboral en 1898 con la Erdman Act, mejorandose los procedimientos en 1913 con
la Newlands Act. En 1935, ante las consecuencias del “crac” econémico de 1929 y
previniendo otro conflicto armado en Europa, se dictd la Wagner Act, creandose la
Nacional Labor Relation Act (NLRA). Como antes de la segunda guerra mundial,
los obreros y los empresarios desconfiaban de la intervencion de terceros sin
vinculo alguno con el Poder Ejecutivo, se constituyé en 1947 la Federal Mediation
& Conciliation Service (F.M. & C.S.), como una agencia del gobierno federal
norteamericano dependiente directamente del presidente de la nacién. Como
desde los afios sesenta comenz6 a cimentarse en la sociedad norteamericana la
utilizacion de medios alternativos de resolucion de conflictos en la comunidades
vecinales, los gremios empresariales vieron factible su incorporacién a su medio y
en 1979 crean el Center for Public Resources (desde 1994 se denomina Institute

for Dispute Resolutions).

b) Argentina: En Argentina el derecho del trabajo, mas que un simple derecho de
clase, fue y ha sido un derecho de equilibrio de las partes. Su principal fuente de
inspiracion fue la legislacion francesa. La ley laboral argentina prevalece sobre
cualquier otra fuente, a diferencia de lo que sucede en México en donde sobre la
ley que establece derechos minimos estd la costumbre en cuanto favorezca al

trabajador e inclusive la propia jurisprudencia y los contratos colectivos de trabajo.
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En 1944, se dictd el Decreto 32.347 que establece un Codigo Procesal de
Organizacion y Competencia de la Justicia del Trabajo, donde la demanda se
presentaba ante la Comision de Conciliacion donde se buscaba avenir a las partes
y si no se lograba, se podia ampliar o modificar la demanda, si habia acuerdo, se
consideraba que adquiria el valor de cosa juzgada. En 1967, con la Ley 18.345
(que comenz6 a regir desde 1972), se eliminé dicha Comisién y se otorgo la
funcion conciliatoria a los jueces quienes homologaban los acuerdos. Actualmente
con la Ley 24.635, aplican una conciliacién prejudicial obligatoria a cargo del
Servicio de Conciliacion Laboral Obligatoria del Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social, aunque el Registro de los Conciliadores esté a cargo del Ministerio de

Justicia.*®

c) Brasil: Existe la conciliaciéon judicial que se realiza después de actuadas las
pruebas, a fin que el juez tenga mejor alcance para proponer su féormula
conciliatorial0, aunque muchos autores consideran que perjudica la economia

procesal y eleva el conflicto entre las partes, lo cual es parcialmente cierto. *°

El Juez del Trabajo, al igual que los jueces en otras materias, es la persona
autorizada por el Estado para administrar justicia, con autoridad para instruir,

tramitar, juzgar, sentenciar y ejecutar el fallo en un pleito o causa.

Los Jueces independientemente de su categoria en el Poder Judicial, por
tratarse de seres humanos estan sujetos a las equivocaciones propias de su
naturaleza; por su investidura estan sometidos a un ordenamiento que regula su
proceder, normando sus facultades y deberes, por las circunstancias que pueden

derivarse para las partes que intervienen en el proceso.

49 CAVAZOS FLORES, Baltasar, Sintesis de derecho laboral comparado ,México, Trillas, 1991, p.p. 86-156.
% |bid, p.p. 192-194.
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Creemos que el buen funcionamiento de la justicia depende de la capacidad
y calidad de los jueces y no tanto de las leyes, ya que, pueden haber buenas
leyes pero si los operadores de justicia las aplican e interpretan mal, la calidad de

la ley no cumple su propaosito .

El Rol de la Conciliacién en las relaciones laborales:

CONCILIACION : "Un acuerdo amigable celebrado entre las partes, con
intervencion de funcionario competente, quien la dirige, impulsa, controla y
aprueba, que pone fin de manera total o parcial a una diferencia y que tiene fuerza
de cosa juzgada” . Asi la define el Profesor Alvaro Garcia Solano, en su obra

Derecho del Trabajo.>*

La legislacion nacional ya prevé la conciliacion y la mediacion, tanto en la
via administrativa como en la judicial. En via administrativa, confiere a la
Secretaria del Trabajo y Prevencién Social la atribucion de armonizar las
relaciones entre empleadores (as) y trabajadores (as), y especificamente cumplir
funciones de conciliacion en las diferencias y conflictos colectivos o individuales;
tomar los acuerdos correspondientes sin perjuicio de la funcién de los 6rganos

jurisdiccionales en via administrativa.

El conciliador debe ser un tercero imparcial que tiene parte activa en el
proceso, que dirige y orienta a las partes, debe tener pleno conocimiento de la
situacién del conflicto, con cualidades para proponer formulas de acuerdo en la

relacion.

El conciliador debe ser objetivo e imparcial, manteniendo comunicacion
igual con cada una de las partes en controversia, y guardar la neutralidad

requerida para inspirar confianza; debe actuar con buena fe y lealtad hacia las

51 GARCIA SOLANO Alvaro, Derecho del Trabajo, Bogot4, Editorial Temis, 1997, p. 97.
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partes, que se interese por la armonia de la relacidbn con base a la verdad y
posiblemente con base a la documentacion que sea exhibida por las partes dentro
de esta etapa previo a integrarse la litis como tal; debe tener suficiente experiencia
en el manejo de las relaciones interpersonales y amplio conocimiento de la rama

de la actividad de que se trata el conflicto.

La conciliacion la establece la Legislacion Laboral como una etapa inicial
del tramite administrativo y proceso judicial, por lo que es obligacién del Juez
(Conciliador, Presidente Especial, Auxiliar y demas funcionario debidamente
capacitado que la desarrolle o lleve a cabo esta etapa) celebrar la audiencia de
conciliacién antes de entrar al juicio, obligacién que en la mayoria de los casos se
hace sin direccién ni control por parte del Juez; en otros casos el representante de
la parte demandante ( Abogado Litigante ) se opone cuando ve que puede ganar
el juicio y lograr una condena con mayor cuantia de salarios caidos, o también
cuando el Apoderado de la parte demandada se opone cuando tiene documentos
idoneos para desvirtuar las pretensiones y acciones intentadas del demandante o

tiene plena certeza juridica que lo inducen a obtener un buen resultado.-

Por ley a los operadores de justicia laboral, deben avenir a las partes para
qgue logren armonizar sus diferencias conciliatoriamente, tanto en la via judicial
como en la administrativa, en la practica se incumple con esta obligacion o se
practica empiricamente, debiendo ser tal y como lo estipula la Ley de Conciliacién
Extrajudicial que estd vigente en otros paises de América del Sur y que no
solamente puede ser implementada la misma en materia Laboral, sino en diversas
como en la Civil, Familiar, Mercantil, entre otras y con la cual se podrian reducir
cantidades exageradas de juicio contenciosos en diversas materias si esta Ley
fuera implementada o inclusive fuera reformada la Ley Federal del Trabajo en la
gue la etapa conciliatoria sea llevada de manera mas exhausta, imperativa y
cumpliendo determinados requisitos y condiciones para poder entrar a la etapa

contenciosa.
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La conciliacién tiene relevante importancia como método alternativo de
solucion de controversias, por lo que debe utilizarse siempre para dirimir
conflictos individuales y colectivos laborales, ya que el acuerdo entre las partes
pondra fin a un proceso judicial ya iniciado o a evitar la interposicion de un

futuro.
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VIl.- CONCLUSIONES.

La importancia y finalidad del presente trabajo titulado “Analisis y Nuevas
Propuestas en la etapa de Conciliacion prevista por los articulos 873, 875 y 876
de la Ley Federal del Trabajo ” es que los conflictos en materia laboral, terminen
en su mayoria, sino es que en su totalidad en la primera fase prevista por el
articulo 873 de la Ley Federal del Trabajo, denominada conciliacion, por la que si
se llevara como tal y con la importancia y seriedad que a mi punto de vista falta,
muchas litis ni siquiera empezarian y por lo tanto los Tribunales del Trabajo o
mejor conocidos como las Juntas de Conciliacion y Arbitraje tanto en el ambito
Federal como Local, no estarian rezagadas de trabajo como lo estan actualmente
y por ende el trabajo que éstas tuvieran, lo sacarian o resolverian de una manera
mas eficiente, sencilla, congruente y legal, sustentada en los principios procesales
de celeridad, inmediatez y sencillez que caracteriza al procedimiento laboral, tal y
como asi lo establece el articulo 685 de la Ley Federal del Trabajo.

Hoy en dia existe una gran preocupacion tanto por parte de los trabajadores
como por parte de los patrones en poder llegar a encontrarse inmiscuidos en una
de estas cuestiones laborales, lo anterior, en razon de que el mismo rezago de la
Junta, el poco personal que tienen y sobre todo el minimo personal que tienen
capacitado con verdaderos conocimientos para resolver esta materia es muy
escaso, es por ello que tanto trabajadores como patrones prefieren muchas de las
veces ni siquiera reclamar sus derechos u oponer sus debidas y legales
excepciones para evitarse el “desgastante y largo” procedimiento al que se
pudieran someter procurando llegar a una conciliacion previa a un Juicio como tal,
llamando los trabajadores a conciliar a los patrones en una Institucion llamada
Procuraduria de la Defensa del Trabajo o bien en una figura nueva ante la Ley
Laboral nombrada como el Area de Conciliadores, mismas que tienen por objeto
“ Proponer las partes interesadas soluciones amistosas para el arreglo de sus

conflictos y hacer constarlos resultados en actas autorizadas, lo anterior tal y como



89

lo sefialan los articulos 530, 531, 534 de la Ley Federal del Trabajo que a la letra

dicen:

Articulo 530.- La procuraduria de la Defensa del Trabajo tiene las funciones
siguientes:

I. Representar o asesorar a los trabajadores y a sus sindicatos, siempre que lo
soliciten, ante cualquier autoridad, en las cuestiones que se relacionen con la
aplicacion de las normas de trabajo;

Il. Interponer los recursos ordinarios y extraordinarios procedentes, para la defensa
del trabajador o sindicato; y

Ill. Proponer a las partes interesadas soluciones amistosas para el arreglo de sus
conflictos y hacer constar los resultados en actas autorizadas.

Articulo 531.- La procuraduria de la Defensa del Trabajo se integrard con un
Procurador General y con el numero de Procuradores Auxiliares que se juzgue
necesario para la defensa de los intereses de los trabajadores. Los nombramientos se
haran por el Secretario del Trabajo y Prevision Social, por los

Gobernadores de los Estados o por el Jefe del Departamento del Distrito Federal.

Articulo 534.- Los servicios que preste la Procuraduria de la Defensa del Trabajo
seran gratuitos.>

Tal y como lo establecen los articulos antes mencionados, esta
Procuraduria tiene por objeto dar una solucién a los conflictos que se han
suscitado ya entre algun trabajador ( es ) con su patron, lo anterior para evitar
todo un Juicio desgastante para ambas partes, pero siempre protegiendo y
tutelando los derechos de la clase trabajadora. Esto ya quedé en el absurdo si nos
ponemos en la situacion que la ultima Reforma que ha sufrido esta Ley Laboral fue
en el afio de 1971, es decir, a aproximadamente mas de 40 afios, por lo que hoy
en dia los trabajadores ya no son tan carentes de conocimientos e ignorantes
como en aquel entonces, es por eso que la demasia proteccion a favor de la clase
desprotegida como lo son los obreros, hoy en dia es una cuestion meramente
obsoleta y por lo tanto sin razén ni justificaciéon alguna; ya que lo Unico que se
provoca es que exista una situacion de desigualdad entre las partes y por ello no
se llegan a solucionar estos conflictos, muchas de las veces en conciliaciones

previas procurando evitar un Juicio como tal con posterioridad, y ello es debido a

52 TRUEBA URBINA Alberto, op. cit, p.p. 287-288.
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lo exagerado e infundado de las pretensiones por parte de los trabajadores asi

como también por el trato humillante y poco agradecido por parte de los patrones.

Por otra parte existe la representacion social para la clase obrera, cuando
se carece de solvento economico para ser patrocinado por un Abogado o
Representante Legal particular, siendo ésta la Procuraduria de la Defensa del
Trabajo PROFEDET, Institucién la cual tiene por objeto “la busqueda de
soluciones de caracter amistoso en el menor tiempo posible a los conflictos que se
susciten entre el trabajador y los patrones, haciendo constar en actas autorizadas
el resultado de dichas gestiones. En este sentido se realizan los esfuerzos
necesarios para que por este medio se prevengan o resuelvan las disputas

laborales.”?

Para la PROFEDET el aspecto mas importante aparte de su objetivo es el
de “orientar y asesorar a los trabajadores, sus sindicatos o beneficiarios sobre los
derechos y obligaciones derivados de las normas de trabajo y de prevencion y
seguridad sociales, asi como los tramites, procedimientos y érganos competentes

ante los cuales acudir para hacerlos valer. “**

Cabe resaltar que la asesoria y orientaciéon pueden brindarse, bien sea de
manera personal y directa, por via telefénica o por correo a quien lo solicite sin

requerirse formalidad alguna.

La Conciliacion en materia Laboral tiene su extrema importancia debido a
qgue si la misma se llevara con la preparacion juridica necesaria requerida, con la
seriedad e imparcialidad, tanto conflictos laborales individuales como colectivos,
no llegarian a causar tantos estragos y pérdidas econdémicas en el pais como
actualmente lo vienen provocando, conllevando como consecuencia pérdida de

inversion econdmica por parte de los extranjeros, en el sentido de que los mismos

5 http://www.stps.qgob.mx/07_justicia_lab/02 profedet/bienveni.htm. Fecha de consulta : 16 de Agosto de 2009.
54
Idem
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prefieren irse a invertir a otros paises que tengan una mayor estabilidad
econOmica y reglamentacion legal planteada de acuerdo a los problemas y
situaciones actuales que realmente se viven en esos paises, a fundar sus
empresas o invertir en las ya establecidas como socios extranjeros, lo anterior
debido a la excesiva y mala reglamentacion juridica que hoy en dia se tiene en
nuestro pais, siendo una de éstas principalmente la Ley Federal del Trabajo, Ley
que requiere una necesaria y pronta reforma que se adecue la misma a las
relaciones obrero-patronales que actualmente se viven, sin tanta proteccion
juridica para el Actor, ya que la educacion, cultura y preparaciéon no obstante de
estar aun en muy por debajo de los minimos niveles educativos, son distintas las
situaciones y condiciones a las de hace 40 afios, situacion ésta que los
inversionistas mexicanos o0 extranjeros, comerciantes o empresarios les aterra, ya
gue en caso de que se llegare a suscitar un problema de indole laboral, dichos
inversionistas sabrian o tendrian conocimiento de que la resolucion que se llegare
a obtener seria Unicamente de caracter econdmico y siempre de desgaste
emocional para ambas partes pero de pérdida econémica para el patron, ya que
no obstante se lograra consumar la conciliacion llegando a un acuerdo con el
demandante o en caso de que fuera negativa la Audiencia Conciliatoria, una vez
llevado en todas sus etapas el juicio laboral, saliera favorable la sentencia para el
patrén, el mismo seria condenado Unicamente a pagar las partes proporcionales
del afio actual laborado por el trabajador, prestaciones éstas a las que ya de
entrada tiene derecho, pero para el caso de que la litis se resolviera condenatoria
para el demandado, la consecuencia juridica podria llegar hasta el cierre de su
empresa y/o pérdidas de una cuantiosa cantidad de dinero y todo por una mala
conciliacion desde un principio, en la que se obtenga un sano arreglo para ambas
partes sin tanto desgaste emocional, sentimental y econdmico el cual implica por

supuesto un sacrificio para ambas partes.

Ademas de otra de las consecuencias que podria traer un conflicto laboral,
sin que se pudiera llegar arreglar en la etapa conciliatoria principalmente o en

cualquier otra previa a dictarse el Laudo, como la econGmica, seria también la
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repercusion en los aspectos tanto social, politico, penal y muchos mas; ya que
existiendo cierre de empresa se traeria como consecuencia el desempleo o los
despidos injustificados, lo que conllevaria a que la gente ( hoy en dia de cualquier
status social o calidad de vida ) con tal de llevar el sustento econémico a casa en
la mayoria de los casos, robe, mate secuestre, asalate por obtener un dinero facil,
repercutiendo mas en la inestabilidad que se vive en nuestro pais, razon por la
cual se recalca una vez mas la necesidad importante primeramente de reformar la
Ley Federal del Trabajo para que sea la misma mas acorde y congruente con las
situaciones que actualmente se viven en el pais, pudiendo destacar la
implementacion de la Ley de Conciliacion Extrajudicial en el sistema juridico
mexicano para con ello evitar la excesiva cantidad de juicios contenciosos en las
diversas materias que esta Ley regule y que se llevan en la diversidad de
Juzgados, Tribunales, Juntas de Conciliacion y Arbitraje asi como la
implementacion de la etapa Conciliatoria en materia laboral de manera obligatoria,
cumplimiento con los requisitos, condiciones y parametros que la misma requiere
asi como la facultad potestativa del Conciliador o Funcionario debidamente
preparado, para requerir a las partes o por voluntad propia de las mismas, a la
exhibiciébn de documentacion idénea para poder mejor plantear el problema y con
los datos que éstos documentos arrojen, encontrar una solucibn mas pronta,
sencilla y justa para las partes; por ello la importancia de ambas partes pero sobre

todo del patrén, el considerar un dicho que dice asi mas vale un buen arreglo

que un mal y desgastante juicio “, jugando un rol importante tanto los
Conciliadores, Procuradores, Presidentes Auxiliares, Presidentes Especiales y

demas personal especializado y preparado para avenir a las partes.

Es por ello que es importante hacer la propuesta la Camara de Senadores y
Diputados para que estos analicen de fondo todas y cada una de las situaciones
actuales gue en materia laboral actualmente se viven y rigen para que planteen la
debida y necesaria Reforma a la Ley Federal del Trabajo tanto en los diversos
aspectos que se han mencionado a lo largo del presente trabajo como en los

demas existentes y carentes de regulacion actual aplicable.
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PROPUESTAS

Es importante realizar de manera inmediata y primordial una reforma a la
Ley Federal de Trabajo que actualmente nos rige, ya que nos continua normando
y rigiendo una Ley de hace mas de 40 afios de su ultima reforma, es decir fuera de
contexto y sobre todo, una Ley que no se apega a las condiciones y problematicas
actuales con las que se vive hoy en dia en nuestro pais, lo que conlleva a que si
de por si el sistema juridico mexicano carece de eficiencia y prontitud para la
imparticion de la justicia, con esto la retarda mas, aunado a ello la excesiva
proteccion que esta Ley les brinda a la clase trabajadora, en virtud de la
ignorancia y falta de conocimientos que de ellos se puede desprender.

PRIMERA .- Para evitar llegar a largos y desgastantes conflictos que se
pueden dar entre estos sujetos regulados por la Ley Laboral, es necesario
implementar una adecuada, preparada y eficaz medida conciliatoria, llevada a
cabo por un érgano especializado que prevea, previo a entrar a Juicio como tal, el
gue una vez que la parte trabajadora cite al patrén, a una Audiencia Conciliatoria,
ésta para darle la importancia y el tiempo que requiere en cumplimiento a los
requisitos y condiciones que se deben de dar en la misma, sea Unicamente
atendida por este Organo legal, los dias sabados, es decir, el primer punto de
reforma seria la habilitacion de los dias Sabados Unica y exclusivamente con el fin
de que en este dia se desahoguen de 4 a 5 audiencias conciliatorias por
Conciliador o Funcionario especializado para ello, teniendo, dada la cantidad de
citatorios interpuestos, el numero de personal especializado requerido para
atender dichas citas en el menor tiempo posible y con la mayor eficacia que se

pueda.

SEGUNDA.- Una vez interpuesto el citatorio, es menester hacer del
conocimiento de ambas partes ( trabajador-patrén ) que si éstos no acudieren a
dichos citatorios previos a Juicio en la etapa exclusiva de Conciliacion, ambas

partes seran acreedores a una multa de consideracion y aparte una cuestion
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importante para el patrén es que ya no tendria derecho a hacer valer cuestiones
de salario o reconsideraciones sobre un posible ajuste en el salario ( ya que en la
mayoria de las ocasiones es un aspecto importante a negociar entre las partes,
factor importante para poder llegar a una solucién justa para las partes ) mismas
gue entonces quedaran ya establecidas tal y como las manejo el trabajador para
asi hacerlas valer ya en la litis y para el caso de que fuere la parte actora la que
no asistiera a esta fase de conciliacion, no obstante de por lo general ella haber
instaurado el citatorio, entonces aparte de la multa ( la cual seria regulada por la
lista de Salarios Minimos vigentes en la Zona ) perdera el derecho de volver a
promover ante estos Tribunales del Trabajo por cuestiones laborales por un
periodo de 45 dias posteriores a la solicitud del primer citatorio, pudiendo traer
como consecuencia gue una vez transcurrido el lapso de los 45 dias y pretendiera
nuevamente citar al patron o viceversa, correr el riesgo de que en ese transcurso
les pueda prescribir su derecho a demandar y los cuales se encuentran previstos
dentro de la Ley Federal del Trabajo en los articulos 516, 517, 518, 519 demas

relativos y aplicables de la Ley Federal del Trabajo.

TERCERA.- La segunda reforma que destacaria la Ley Federal del Trabajo
en relaciéon al presente tema de investigacion, seria destacar la implementacién de
la Ley de Conciliacion Extrajudicial en el sistema juridico mexicano para con ello
evitar la excesiva cantidad de juicios contenciosos en las diversas materias que
esta Ley regule y que se llevan en la diversidad de Juzgados, Tribunales, Juntas
de Conciliacion y Arbitraje asi como la implementacion de la etapa Conciliatoria en
materia laboral de manera obligatoria, coercitiva como se menciond en la primera
propuesta de reforma, cumpliendo con los requisitos, condiciones y parametros
que la misma requiere asi como la facultad potestativa del Conciliador o
Funcionario debidamente preparado, para requerir a las partes o por voluntad
propia de las mismas, a la exhibiciébn de documentacion idénea para poder mejor
plantear el problema y con los datos que éstos documentos arrojen ( tales como
recibos de nébmina, salarios, pago de diversas prestaciones, tarjetas de asistencia,

contratos, renuncias, finiquitos, avisos de rescision, entre otros ) encontrar una
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solucion mas pronta, sencilla y justa para las partes, conllevando con ello a la
pronta imparticion de la justicia para las partes, garantia consagrada tanto por
nuestra Carta Magna como por la propia Ley Federal del Trabajo.

Si no obstante la etapa Conciliatoria fuera llevada a cabo cumpliendo todos y
cada uno de los elementos y condiciones antes sefialados, las partes se negaren
a avenirse y llegar a un acuerdo conciliatorio y prefieren desgastarse en juicio
teniendo pleno conocimiento de los riesgos que las mismas pueden sufrir, una
vez terminada la conciliacion, el Funcionario sefalara fecha en dias habiles, para
la etapa de Demanda y Excepciones, Ofrecimiento y Admision de Pruebas
prevista por el articulo 873 de la Ley Federal del Trabajo, la cual tendra como
consecuencias las previstas y actualizadas dentro de la etapa conciliatoria ( como
lo es el salario, que en caso de inasistencia por parte del patron, el salario ya no
podra ser controvertido y regira el manifestado por el trabajador dentro de esta
etapa ) procurando que sea dentro de los términos legales previstos por la Ley de

la Materia.

Con estas reformas se pretende que las medidas conciliatorias cambien y
mejoren con la finalidad de que el exceso y rezago de trabajo que existen hoy en
dia no solo en Tribunales Laborales, sino en la mayoria de la diversidad de las
ramas del Derecho, se resuelvan de una manera mas eficaz, pronta y legal,
cumpliendo con los principios procesales previstos por el Articulo 685 de la Ley
Federal del Trabajo y en consecuencia con las garantias constitucionales
consagradas para cada individuo y por ende, se llegue a tener un mejor bienestar
social, incitando a que sea mas atractiva la inversion principalmente tanto para los
mexicanos como extranjeros sin miedos de tener pérdidas en este ambito, y por
lo tanto obtener un crecimiento tanto econdmico, politico, social en beneficio de

nuestro pais.
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